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Ä]¹Z¿ Y|y 

ÊËZÀ�M Z] Ê¸»�½Z»�Z� {�Y|¿Zf�Y ½Y�ËY 

È��R» {�Y|¿Zf�Y Á cZ¬Ì¬ve Êf À� ½Y�ËY Ä] \mÂ» |À] �®/Ë �Ç{Z/»� �½Â¿Z/« �sÔ/�Y �¾Ì¿YÂ/« Á �cY��/¬» �È/��R» �{�Y|¿Zf/�Y �Á
cZ¬Ì¬ve Êf À� ,½Y�ËY [Â�» ¾¼Æ] ÃZ» ���� ZÆÀe �m�» ��Ê¼��Â�¯ d�Y Ä¯ Ä¨Ì�Á ,¾ÌÌ e �¾ËÁ|/e Á ��/�¿ �ZÅ{�Y|¿Zf/�Y�É

�Ê¸»�Ê¼����½Y�ËY Y� Ä] Ã|Æ� {�Y{.��
¹Z¿ Ä��Â» {�Y|¿Zf�Y Á cZ¬Ì¬ve Êf À� ½Y�ËY Ä] \mÂ» Á|�°Ë ÃZnÀa Á ¾Ì»Á{ Ä�¸m ÉY�Â� Ê·Z� É�Y{Y �w�Â/» ��������Ä/]

�Ê¸»�½Z»�Z�{�Y|¿Zf�Y ½Y�ËY��Ã�Z¼��Ä»Z¿�Ê��Á��ÌÌ¤e���������d�Y�Ã|��¡Ô]Y�Y�mY�dÆm� 

¾ËÁ|e {�Y|¿Zf�Y �{ Ã�Âu ÉZÅ »¦¸fz �{ ½ÂÌ�Ì¼¯ ÉZÅ ÊÀ§ \¯�» �Y Ä��R»�½Z�ZÀ��Z¯��\uZ� ½Y��¿ �¯Y�» Á ��cZ/��R»
,Ê¼¸� ,Ê�ÅÁ�a É|Ì·Âe Á É{Z�f«Y ÃZ³M Á �^e�» ¹Zn¿Y Ê»�{Â� Ê��Â¯Á ¹Z´¼Å Z] t·Z�» Ê¸» Á Z] ÄmÂe ��ËY�/��Ä] ��,É|/Ì·Âe
É�ÁZÀ§ Á É�Zne �d/�Y �Ä/¯ �Y �d¯�Z/�» �Ä/¿ZÅZ³M Á �È¿Z¨/�À» �½Z^uZ/� �ª/u Á �,�/¨¿ �¶»Z/� �,½Z³|/ÀÀ¯|Ì·Âe �¥�/�»��,½Z³|/ÀÀ¯

½Z³|ÀÀ¯�{Z� Á {�YÁ ,½Z³|ÀÀ¯ �¯Y�» ¸�Ê¼�Á ,Ê��ze ,ZÅ{ZÆ¿ ½Z»�Z� ÉZÅ Êf·Á{ Á �Ì£ Êf·Á{ ¶�Zu Ê»��{Â/�. ��Ì/a ���ËÂ/¿
ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY ÉY�] ÊÅYÂy��¿ Ä] �mY�» É} �¨¿ Á ÉZ��Y ½ÂÌ�Ì¼¯ ÉZÅ �Ê/À§ ��Â/]�» �µZ/��Y �Ê/»�{Â/� Á ��/a ��Y

d§ZË�{ ZÅ��¿ Á aZÅ{ZÆÀ�Ì �{ ÈfÌ¼¯ Ê¸» �^e�» Z] ½M Äf�� s�� Á �{ c�Â� \ËÂ�e Ä] ½YÂÀ� {�Y|¿Zf�Y Ê¸»��Ê¼��� ��½Y�/ËY
_Zq Á ��fÀ» Ê»�{Â�.��
�Ìa �ËÂ¿ ÊËZÅ{�Y|¿Zf�Y Ä¯ cZ��R» Á ½Z»�Z� ÉZÅ Ä«Ô� |À» Á sÔ�Ë} �Ì¿ Z] dËZ�� �]YÂ� ¾ÌÌ e �Ã|/� �Ä/ÌÆe �Ê/»���|/ÀÀ¯

ÈfÌ¼¯�{ Ê¸» s�� Á Ê���] Á c�Â��{ e,\ËÂ� �Ä/] �½YÂ/À� �{�Y|¿Zf/�Y �Ê/¸» �½Y�/ËY �_Z/q Á ��/�fÀ» �Ê/»��{Â/�. ���,\/Ìe�e�¾Ë|/]
ÊËZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» Ê¬¸e Ê»�{Â� Ä¯ �] �Z�Y {Z¨» Äf�Â¿ Ã|� �{ �{�Y|¿Zf/�Y �Ê/¸» �½Y�/ËY �Ç�Z¼/� � �¾ËÁ|/e Á �{ �È/fÌ¼¯ ��Ê/¸»

{�Y|¿Zf�Y �Â]�» Ä¯ ½Z»�Z� {�Y|¿Zf�Y ¶Ì°�e Ê»|Å{ Ä] \ËÂ�e Ã|Ì�� |�Z].��
�Ê¸»�½Z»�Z�{�Y|¿Zf�Y ½Y�ËY �Y ÉZ��Y Ê¸�Y �½Z»�Z/� �¾Ì/] �Ê/¸¸¼·Y ��{�Y|¿Zf/�Y(ISO)���½ÂÌ/�Ì¼¯ �¾Ì/] ���®/ÌÀ°eÁ�f°·Y�Ê/¸¸¼·Y

�(IEC)�Á ½Z»�Z� ¾Ì] Ê¸¸¼·Y Ã�Y|¿Y Ê�ZÀ� Ê¿Â¿Z«��(OIML)��d/�Y Á �Ä/]��½YÂ/À� �Z/ÆÀe ��/]Y�� �½ÂÌ/�Ì¼¯ ���ÊËY~/£��¯|/¯ 
�(CAC)��{ �Â�¯ dÌ·Z § Ê»�|À¯.��{ ¾ËÁ|e ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» �ËY½Y ¾¼� ÄmÂe Ä] �ËY�� �Ê/¸¯ Á �É|/À»�ZÌ¿ �ÉZ/Å ��Z/y 

,�Â�¯ �Y ¾Ë�yM ÉZÆf§��Ìa ,Ê¼¸� ÊÀ§ Á Êf À� ½ZÆm Á ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y ¾Ì]�Ê¸¸¼·Y Ã�Æ]É�Ì³ Ê»{Â�. 

�Ê¸»�½Z»�Z�{�Y|¿Zf�Y ½Y�ËY Ê»�|¿YÂe Z] dËZ�� ¾Ë�YÂ» �Ìa ÊÀÌ] �Ã|/� �{ �,½Â¿Z/« �ÉY�/] �d/ËZ¼u �Y �¥�/�» ���/¨u�,½Z³|/ÀÀ¯ 

d»Ô� Á ÊÀ¼ËY É{�§ Á ,Ê»Â¼� µÂ�u ½ZÀÌ¼�Y �Y dÌ¨Ì¯ cÓÂ�v» Á cZ�uÔ» d�Ë� Ê�Ìv» Á ,É{Z�f«Y Ê� ]�ÉY�mY �Y 

ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY Y� ÉY�] cÓÂ�v» É|Ì·Âe ¶yY{ Â�¯ � Á / ZË ¹Ô«Y ,ÊeY{�YÁ ]Z \ËÂ�e ÉY�Â� Ê·Z� É�Z^mY�,{�Y|¿Zf�Y 

|ËZ¼¿�� ½Z»�Z� Ê»�|¿YÂe Ä] �Â�À» �¨u ÉZÅ�Y�Z] Ì]¾ Ê¸¸¼·Y �ÉY�/] �cÓÂ/�v» �,�Â/�¯ �ÉY�/mY �{�Y|¿Zf/�Y �ÉZ/ÅÓZ¯ �ÊeY�{Z/� �Á
Äm�{É|À] ½M Y� É�Z^mY |ËZ¼¿�� ¾ÌÀr¼Å ÉY�] ½ZÀÌ¼�Y ½|Ì�z] Ä] Ã{Z¨f�Y ½Z³|ÀÀ¯ �Y cZ»|y ZÆ¿Z»�Z� Á cZ��R» µZ § ��{
ÈÀÌ»� ,Ã�ÁZ�» ,��Â»M ,Ê���Z] É�Ì¼» Á ÊÅYÂ³�Á|� ºf�Ì� ÉZÅ dË�Ë|» dÌ¨Ì¯ Á dË�Ë|» �Ë�d,Ê�Ìv» ÃZ´�ËZ»�M �Z/Å �Á
�¯Y�» �½ÂÌ�Y�^Ì·Z¯�ÊnÀ�YÁ� ¶ËZ�Á �nÀ� , È��R» {�Y|¿Zf�Y ¾ËY Ä¿Â³ ½Z»�Z� ZÅ Á cZ��R» Y� ��/] ��Z/�Y ��]YÂ/� �¹Z/�¿ 

dÌuÔ��|ÌËPe ½Y�ËY Ê]ZË��Y Ê»�|À¯ Á �{ c�Â� �Y�uY �ËY�� ,¹�Ó È»ZÀÌÅYÂ³ |ÌËPe dÌuÔ� Ä] ½M ZÅ Z��Y Á �] {�°¸¼� �Z/Æ¿M 

�c�Z�¿Ê»�¯|À� lËÁ�e ÃZ´f�{ ¾Ì] Ê¸¸¼·Y ,ZÅZ°Ë �½ÂÌ�Y�^Ì·Z¯�ÊnÀ�YÁ� ¶ËZ�Á ,�nÀ� ¾ÌÌ e ��Z/Ì� �cY�/¸§ �Z/Æ^¿Y�³ Á �¹Z/n¿Y 

É{�]�Z¯�cZ¬Ì¬ve ÉY�] ÉZ¬e�Y t�� ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY �Y �´Ë{ ¦ËZ�Á ¾ËY ½Z»�Z� d�Y. 

� �

                                                 
 

1-International organization for Standardization 
2-International Electro technical Commission 
3-International Organization for Legal Metrology (Organization International de Metrologie Legal)  
4-Contact point 
5-Codex Alimentarius Commission 
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cZm�|À»�d��Æ§����
½YÂÀ� Äv¨� 

ÊËZÀ�M Z] Ê¸»�½Z»�Z� {�Y|¿Zf�Y�½Y�ËY k 

½ÂÌ�Ì¼¯ ÊÀ§ ¾ËÁ|e {�Y|¿Zf�Y��{��
�Zf¨³��Ìa��Á��

Ä»|¬»�����
���Å¥|�{�]�Z¯�ÄÀ»Y{�Á��
���Ê»Y�·Y��mY�»��
���¦Ë�Z e�Á�cZuÔ��Y��
��Ê�Ìv»�ÊuY���ÉY�]�Ê¸¯�µÂ�Y��
���ZÅ{ZÆÀ�Ìa�Á�cZ»Y�·Y��

�¦·Y�d�ÂÌa�ÊeZ�Ô�Y��Ê�Ìv»�ÊuY���ÉY�]�ZÅ{ZÆÀ�Ìa��
�d�ÂÌa[��ÊeZ�Ô�Y��Ä»ZÀ]Zf¯��
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�Zf¨³��Ìa��
{�Y|¿Zf�Y "�µ�fÀ¯��¯Y�»���/��®Ì»Â¿Â³�Y�ÊuY���/�d¼�«���µ�fÀ¯��¯Y�»�ÉY�]�Ê�Ìv»�cZ»Y�·Y " �Ä/¯ ��Ì/a 

�ËÂ¿ ½M ½ÂÌ�Ì¼¯�{ÉZÅ�ÊÀ§ �Â]�» ÄÌÆe Á ¾ËÁ|e Ã|� Á �{  �d�Ì]�Á�|�Ì�¾Ì¼nÀa�Á �ÔmYÄÌ ÈfÌ¼¯ 

Ê¸» {�Y|¿Zf�Y�Ê°��a�Ê�|ÀÆ»�w�Â» ������� {�Â» \ËÂ�e �Y�« Äf§�³ ,d�Y ®ÀËY Ä] {ZÀf�Y �|/À] �®/Ë 

Ç{Z» � ¿Z«½Â sÔ�Y ¾Ì¿YÂ« Á È��R»�cY��¬» {�Y|¿Zf�Y Á cZ¬Ì¬ve Êf À� ,½Y�ËY [Â�» ¾¼Æ] �ÃZ/» ����, 
Ä] ½YÂÀ� {�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY Ê»���fÀ»{Â�. ��

ÉY�] �¨u Ê»Z´¼Å Á Ê´ÀÅZ¼Å Z] cÓÂve Á d§��Ìa ÉZÅ Ê¸» Á Ê¿ZÆm �{ ÈÀÌ»� ,�ËZÀ� �¹Â/¸� Á ��,cZ»|/y
ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY �{ �«YÂ» ¹Á�· |Ë|ne ��¿ |ÅYÂy |� Á �Å É{ZÆÀ�Ìa Ä¯ ÉY�] sÔ�Y Á ¶Ì¼°e ��¾/ËY
ZÅ{�Y|¿Zf�Y ÄWY�Y ,{Â� ¹Z´ÀÅ |Ë|ne ��¿ �{ ½ÂÌ�Ì¼¯ ÊÀ§ �Â]�» {�Â» ÄmÂe �Y�« |ÅYÂy �d/§�³ . ��,¾ËY�]Z/À]

|ËZ] Ã�YÂ¼Å �Y ¾Ë�yM ��¿|Ë|ne ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» Ã{Z¨f�Y {�¯.���
��

É~yZ»�Á��^À» Ä¯ ÉY�] ÈÌÆe ¾ËY Y|¿Zf�Y{� {�Â» Ã{Z¨f�Y �Y�« Äf§�³ Ä] s�� �Ë� d�Y:��
ISO 11064-6: 2005, Ergonomic design of control centres �Part 6:Environmental equirements 
for control centres 
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Ä»|¬»��
Ä^Àm���Z]��^e�»�Ê�Ìv»�ÉZÅYuÊ�ºf�Ì��½Z�¿Y�ÉZÅ±�¾Ì�Z»���ZÌ¿|Àf�Å�ÄmÂe�|À»Y�q�,��Ìv»�Ä¯�ÉZÅ

�¦Ì �Ê»|À¿YÂe���ÌiZe��]�Z¯�{�°¸¼���]�É|m��Â��Ä]]|¿�Y~´��©ZeY��{�¶»Z��Ê�Ìv»�¶»YÂ��¾ËY�,µ�fÀ¯�ÉZÅ
�Z e�Y� ,c�Y�u�Äm�{� ,d]Â��� ,ÊËZÀ�Á���� ÁÁ��Y|�d��� ��,É�Z¯� �d]Â¿� �ÌÌ¤e�Ä]�ÄmÂe�Ä]� �ZÌ¿�¶»YÂ��¾ËY

Ê «YÁ�½Z»��cZÌ¸¼���Ê��ze�cY�ÌÆne�Á�½Z»���Z�§�dve�©ZeY��{�Ã|��Ã{Z¨f�Y|¿�Y{�µ�fÀ¯�ÉZÅ���
�¾ËY��{Ã�Z¼��½Y�ËY�Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y��Y�d¼�«������Ã|��Ê§� »�Ê�Ìv»�cZ»Y�·Y�,�Y��É�Z¯��ËY���Ä¯�|¿Y�Ä]
Ä¿Â³�ÉYÊ»�ÄÀÌÆ]|¿�Z��Ä¯�ÊÀ¼ËY�Ê»�¾Ì»ZeÊ¼¿�\Ì�M�Êf»Ô�� ,{Â��Z¯�ÊËM�Z¯� Á�|ÀÌ]Á½Y����µ�fÀ¯�©ZeY

Ê»��f�Ì]{Â����
Z�fyY�Äm�{½{Â]�Ê���{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¼¿�¶»Z��Y��Ê¸»�Á�Ê¸v»�cZ»Y�·Y{Â�,��ZÅ�Â�¯�¾Ì]��{�d�Y�¾°¼»�Ä¯

Á� ZËª�ZÀ»�|�Z]� cÁZ¨f»� �,É{�YÂ»� ¾ÌÀq� �{�|ËZ] �Z]�� �{� ½Z�ZÀ��Z¯�^e�»� ª�ZÀ»���Á� Ê¿Z�¿Y� ¶»YÂ�
�,ÊËZÀ�Á��,®Ì»Â¿Â³�Y®Ìf�Â¯M��Á�Êe�Y�u��Ìv»�,����������»Ã�ÁZ�{Â������Y�ÉY�]�»�ÉZÅ��{�Ã|���z�Ã�Z]
,Ê�Ìv»� ÉZÅ�Ì¤f»�� ¦·Y� d�ÂÌa� Ä]Á� Ê¸v»� ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y� Á� ZË� �Â�¯� Ê¸»� ÉZÅ�Y|¿Zf�Y� ZËÄ¬�À»���Â]�»

|ÌÀ¯�Ä mY�»���

                                                 
1-Man-machine systems � 
2-Vibration  
3-Noise  
4-Real-time  
5-Operator  
6-Specificity  
7-Acoustics 
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µ�fÀ¯��¯Y�»��/®Ì»Â¿Â³�Y�ÊuY����/�d¼�«���µ�fÀ¯��¯Y�»�ÉY�]�Ê�Ìv»�cZ»Y�·Y 

 
�� ��¥|Å�{�]�Z¯�ÄÀ»Y{�Á� �

{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�¾ËÁ|e��Y�¥|Å,�»�cZ»Y�·Y�¾ÌÌ e�Ê�ÌvÄÌ�Âe�ÄWY�Y��Ì¿�ÁÉY�]�ÊËZÅ���YuÊ�,®Ì»Â¿Â³�Y��LZ¬e�Y
©ZeY�É�Z�Â¿�ZË�dÌ¨Ì¯�ÊuYÂ¿��´Ë{�Á�µ�fÀ¯�ÉZÅÉ{�°¸¼�����{dÌWÂ����µ�fÀ¯Ê»|�Z]���

Ä^Àm���Âa�dve��Ë��sÁ��»�ÉZÅ�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Y�«�{�Y{���
¦·Y��/��Ìv»�c�Y�u�ª�ZÀ»�µ|f »�-��
[��/YÂÅ�dÌ¨Ì¯- 

_��/�Ìv»�ÊËZÀ�Á�-� 

c��/��Ìv»-®Ìf�Â¯M 

g��/�Z e�Y-� 

k��/��YuÊ�ÊfyZÀ��Z^Ë���Ê¸yY{�Á� 

{�Y|¿Zf�Y�¾ËY Ä¼Å�ÉY�] µ�fÀ¯��¯Y�»��YÂ¿Y,�Ä¸¼m��Y��¯Y�»�ºf�Ì��,Êf À��ÉZÅ�Z¯��Â�z»Á�µZ¬f¿Y�ÉZÅ�
�Ë���µZ��Y���É�Y���Y�cZ»|y�Á{�Y{�{�]�Z¯��Äq��³Y�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY���{��vf»��Ì£�µ�fÀ¯��¯Y�»�ÉY�]�Z�Z�Y

¿d�Y� Ã|�� Äf§�³� ��,�]� ½M� µÂ�Y� �Y� É�ZÌ�]Z�½M� |À¿Z»��vf»� �¯Y�»�Êf�¯� �{� ÄqZÅÂÌeÂ»Â¯Â·� ,ZÅ�Á�� �
ZÅZ¼ÌaYÂÅ�Ê»�d§ZË{Â�,�d�Y��Â]�»���

�ÌiZe�½Y|Ì»�Ê�Ì�ZÀ¤»Á�f°·Y�ÉZÅ{�Y|¿� �Y�«�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�ÄÀ»Y{��{���ÊËZ¼ÀÅY�{�Â»��{��cY�ÌiZe½Y|Ì»�ÉZÅ
�ËÂ�e�dÌ¨Ì¯��{�Ê�Ì�ZÀ¤»Á�f°·Y��cZv¨��ËZ¼¿�����{�{�Y|¿Zf�Y9246-1�ISO�ÄWY�Y�d�Y�Ã|����

ºÆ»�É�ÁM{ZË��/�¾ËY{�Y|¿Zf�Y��Z]�Ã�Z¼��½Y�ËY�Ê¸»�ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y�����������Á11064-3�ISO�Z´Àe��Z^e�Ye{�Y{�Ê´À��Ä¯
ÊËZ¼¿Zm��Ê»�s���Y��µ�fÀ¯�©ZeY|ÀÅ{��{�Y|¿Zf�Y�¾ËY ]�¾ÌÀr¼ÅZ���YuÊ��]Y�ÉZÅ�É�]�Z¯��eY�ÌÆneÊ�Ä¯��¶»YÂ���ÌiZe�dve

|Àf�Å�Ê�Ìv»Ê»��Z^e�Y� ,|]ZË� �|ËZ]�½ZuY��cZ»Y�·Y�Ê»Â¼��Ê�Ìv»�e�ÃY�¼Å��ËZ¼¿�Äv¨��cY�ÌÆne�Z]�ÄWY�Y���{�Ã|���ËZ�
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1-Functional  
2-Suite  
3-Aesthetics   
4-Dispathching systems  
5-Visual displays  
6-Layout  
7-Interfaces  
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2-4 ISO/CIE 8995��Lighting of work places 
2-5 ISO 9241-6��Ergonomic requirements for office work with visual display terminals 
(VDTs)�Part 6: Guidance on the�work environment 
2-6 IEC 60651��Sound level meters �²� Electromagnetic and electrostatic compatibility and 
test procedures 
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1- A-weighted sound pressure level 
2- Standard exponentially weighted time-averaging 
3- Decibels 
4-Brightness 
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1-Contrast   
2-Luminance   
2-Equivalent continuous A-weighted sound pressure level 
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1-Glare  
2-Lux 
3-Candelas 
4- Matt� 
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1-Relative humidity  
2-Reverberation   
3-Dry � bulb  
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1-Conflicting   
2-Holistic  
3-Workstation layouts  
4-Work organization   
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1-Multi-disciplinary  
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�� ��{ZÆÀ�Ìa�Á�cZ»Y�·YZÅ� �
����� ��®Ì»Â¿Â³�Y�Á�Êe�Y�u��ËY����
������������ÊuY��ZÌ¿�\�ZÀ»�Êe�Y�u��Ìv»�®Ë|À»�½|���Zv·�dÌ·Z §�,Ê¿Z¼fyZ��s���|À¿Z»�Ê¸»YÂ��ÉZÅ
�Z¯�]�Ê¼Ì¸«Y�Á�ÊËYÂÅ�Á�[M��ËY���Á�½Yd�Y����Ë��¶»YÂ�d�Y��fÆ]�|¿�Ì³��Y�«�ÄmÂe�{�Â»���
¦·Y����dÌÅZ»�ÉZÅ�dÌ·Z §�ÄÀ»Y{�Á��Z¯ÁY��½��¾f§��ÃY��µZu��{�ZË�Äf��¿�-��
[������Âa�d�Y��Y�«�Ä¯�Ê�Â¿�Z¯Á�½Y�|ÀÅ{��Y�«�Ã{Z¨f�Y�{�Â»��Ä¸¼m��Y��Zy�Êf�Z¨u��Z^·��Å�-��
_����Z¯�{Y| eÁ�½M��ÌÌ¤e�Á�ÊWZn]Zm�ÉZÅÂ´·Y�Á�½YZÅ-��
c���]�Ê¸¯�ÊËZ»�³�¥ÔeY�Ä�Â¿�Á�cY�ÌÆne���Âe�Ã|»M�{ÂmÁ-��
g����fÀ¯�©ZeY�dÌ «Â»�¾ÌÌ e|Ì��Ây�Ä]�Ê��f�{�Ä]�ÄmÂe�Z]�µ-��
k���Êm�Zy�ÉZÅ�YÂË{��Y�Z»�³�µZ¬f¿Y-��
o�±©ZeY�cZ»Y�·Y�Z�§�ÉZÅ���{ÂmÁ�c�Â���{�-��
s-�Ã�nÀa�Á�ZÅ�{�{Y| eZÅ-��
w���Ê¿Z¼fyZ��t·Z�»���Âa�Á�Êf�Z¨u��YÂy-��
{��|Ì��Ây�ºÌ¬f�»��Â¿��Y�d�Z¨u�½YÂe-��
}���½Z¼fyZ��ÊËZÌ§Y�¤m�dÌ «Â»���
�����������d�Y��fÆ]�Z»�³��YÊ �Â»�É��©ZeY��{�µ�fÀ¯�Z]�¹�³�ÉYÂÅ�ZË�Êe�Y�u��� �e�ÄnÌf¿��{�µ�fÀ¯�ÉZÅ

{Â��[ZÀfmY�ÊËYÂÅ�Á�[M��ËY���\�ZÀ»���
�������������ÄËÂÆe�ÉZÅ�ºf�Ì��(HVAC)�d�Y��fÆ]��Y��Ê^�ZÀ»�Ê¸yY{�ÊËYÂÅ�Á�[M�Ê�Ìv»��ËY����ÉY�]
j»ZÂÅ�d����Á�d]Â���,YÂÅ�c�Y�u�Äm�{�µY��¥���Å��Y���¿����Êm�Zy�Êe�Y�u��ËY|ÀÀ¯�{ZnËY����

�É�ÁM{ZË����¹Z«�Y�{�É{ZÆÀ�Ìa�d�ÂÌa�¦·Y�ÄWY�Y�d�Y�Ã|����
�É�ÁM{ZË���©ZeYd¼�«��{�µ�fÀ¯�ÉZÅ f»�Ì£�ÉZÅZ��ZÌ¿�ÊeÁZ¨f»��ËY���Ä]�Ê�Ìv»�d Ì^��Ä��YÁ�Ä]�d�Y�¾°¼»� ZÌ¿{�µ{

¹�³�ZÌ�]�ÉYÂÅ�Á�[M��{�µZj»�ÉY�]�,|�Z]�Äf�Y{���
�������� � �� ��Z¯Á��½YZ�¿Y�Ê¿ºf�Ì��Ä¯�É{�YÂ»� �{�|ËZ]�ÉZÅHVAC��Ê¸yY{�ÊËYÂÅ� Á�[M�Ê�Ìv»��ËY��

Ê¼¿�ºÅY�§�Y��Ê^�ZÀ»|ÀÀ¯�,�Á�µ�fÀ¯�ÉY�]�ËZa�]�c�Y�u�Äm�{Ä�|¿Â���ÌÆne�\�ZÀ»�cY�ÌÆne���
É�ÁM{ZË�±¹Z«�Y�d�Y�Ã|��ÄWY�Y�¦·Y�d�ÂÌa���{�É{ZÆÀ�Ìa���

������������½{�¯��z�»�¹Z´ÀÅ�dÌ¼¯ÄÀ»Y{�,Êe�Y�u�ÉZÅ�ÉZÅYÄWY����{�Ã|�d�Y��fÆ]�¦·Y�d�ÂÌa��ÉY�]
�Ìv»�Ä]��Â]�»�Ä¯��Ë��ÉZÅ�Ì¤f»Ê»�µ|f »�ÉZÅ|�Z],�|¿�Ì³��Y�«�ÄmÂe�{�Â»���

¦·Y�����YÂÅ�c�Y�u�Äm�{)( at-��
[�±��¾Ì´¿ZÌ»�c�Y�u�Äm�{Ê�]Ze�-���
_�� YÂÅ�d���-��

                                                 
1-Pressurized  
2-Localised  
3-Heating, ventilation and air-conditioning systems   
4- Mean radiant  
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c�±�d]Â�����
É�ÁM{ZË������Á�YÂÅ�dÌ¨Ì¯�,Êe�Y�u��Ìv»�¾Ì]�Ä�]Y��¶°���{�ÊeÂ��d�Y�Ã|��Ã{Y{�½Z�¿���

���� �®Ì»Â¿Â³�YYÂÅ�dÌ¨Ì¯�Á�ZÅ��
����������½ZË�m�Z¯�Ä¯�É�Â��Ä]�|¿Â��µ�fÀ¯�|ËZ]�YÂÅ�ÉZÅ�Á�½Y½Y�Â¯��Y�ºÌ¬f�»�ÉYÂÅ��|¿�^¿�l¿�����Â�À»�Ä]

{Â��Ê���]�|ËZ]�YÂÅ�d�����Â�À»�¾ËY�Ä]�Ê]ZÌf�{�Ä]�®¼¯���
É�ÁM{ZË����\Ìe�e�{�¹�¸f�»�YÂÅ�ÉZÅ�½ZË�m�tÌv�¶y|»��¾f�Y{�]�ZÅ��ÊmÁ�y�ÁÉZÅ���ªÌ«{�Ë�Âe�|�Z]�YÂÅ���

����������Ä°^��YÂÅ�ÊmÁ�y�ÉZÅ��d�Y��fÆ]�½ZË�m��Y�É�Ì³Â¸m�ÉY�]¶y|»�¾Ì]�ÃZeÂ¯�ÉZÅÊmÁ�y�Á�ZÅ�ZÅ
��Ë�Âe�h�Z]�Êfu�Á�|¿Â��Ã{Y{��Y�«�dyYÂÀ°Ë{Â��©ZeY���Ze����{�YÂÅ���

����������ºf�Ì�YÂÅ� ÄÌ¨�e�ÉZÅ� YÂÅ�ÊËZm� Ä]� Zm� �fÆ]d�Y��É�Ì³Â¸m��Z e�Y� �Y� Ä¯�|¿Â��ÊuY���É�Â�
�Á�Ã{�¯Á��|À¿Z��]�¶«Y|u�Ä]�ºf�Ì���{�Y��Y|����

���������� YÂÅ��ÌÌ¤e�d�����ºf�Ì��dÌ§���¾Ì]�Ä�]Y��|À¿Z»HVAC�µ�fÀ¯��¯�»�Ê°Ë�Ì§�ºnu�Á��|ËZ]��Ä]
[Ây�dÌ¨Ì¯�½|¿Z»�Ê«Z]��Â�À»�YÂÅ�{Â��ºÌ�Àe���

É�ÁM{ZË����eZ�Ô�Y��]ZÀ»Ê��Ä»ZÀ]Zf¯��{�¯}�Ã|��d�Y���
����������� d�Y� �fÆ]¹ÂÀ¸a� �Y� cY�}� �´Ë{� Á� �Z^£� Á� {�³� ½|�� {�YÁ� �Y��� ºf�Ì�� Ä]� ¦¬�� Á� ¦¯HVAC�

�{Â��É�Ì³Â¸m��¶y|»�Ê°Ë�Ì§�dÌ «Â»ÊmÁ�y�Á�ZÅ�ÉZÅHVAC�Á�©ZeY�É�Ì¼e�,���������
����������µZ¿Z¯�dÌ «Â»�ZÅd�Y��fÆ]���Ì¼ e��ËY���Á�É�Ì¼e���¿��YÄ´¿�Á�É�Y{Ì³��Y�«�ÄmÂe�{�Â»|¿����
����������Z�§ZÅÊË�d·YÂe� |À¿Z»� ,ZÅ¾Ìf¿Z¯ZÅ�,�©ZeY©ZeY� Á� ¾°fy��ÉZÅ�Z´Ì��ÉZÅ¯�Ê�d�Y� �fÆ]���Z�§� �{

¾ÌËZa|¿�Ì³��Y�«�Â]�{Á�Á��Y�É�Ì³Â¸m�ÉY�]�ª�ZÀ»��´Ë{��Y��e���
�����������Z¯Á��½Yd�Y��fÆ]�Ã�Ìy}�Ê��YÂÅ�Ê³{Â·M��]Y�]��{|¿Â��d�§Zv»�YÂÅ�É�Z�����

É�ÁM{ZË�����Ô�Y��]ZÀ»�¶»Z��ÊeZ��Ë{Z¬»dÌ¼¯�Ä¿Zf�M�{Á|u�ÉZÅ�(TLV)�Ã|��Ê§� »�Ä»ZÀ]Zf¯��{|¿Y���
�����������ÊËZÌ¼Ì��{YÂ»�,Ê¿Z¼fyZ��t·Z�»�,Ä�Z»�Á�¾��|À¿Z»�|»Zm�cY�}�Êm�Zy��]ZÀ»�Z]�ÃÂ¬·Z]�Ê³{Â·M��fÆ]

d�Y�ºf�Ì��ÊuY���µÂ���{|¿Â��µ�fÀ¯�YÂÅ�ÊËZm�Ä]�Zm�ÉZÅ���
���������Z�»�Êf«ÁW�Á�ÊfÌÀ»Y�¶ÊÀ¼ËY�]Ê»�{ÂmÁ�Ä½ZË��{Á�Á�,|ÀËM�YÂÅ��Ë�Âe�ÉZÅ�ºf�Ì���{�{YÂ»��ÁM��fÆ]

d�Y�|¿�Ì³��Y�«�ÄmÂe�{�Â»���
����������ÊuY��d]Â���cY�ÌÆned]Â���|À¿Z»��ÊÅZ³�Z¯�É�Z��,�Zz]�ÉZÅ�Z�d�Y��fÆ]�Ä¿Â³�Ä]�ÉY�Ä¯�|�Z]

��ÅZ¯�Ä]��nÀ»º�Ì¿Z³�YÁ�°Ì»É�f¯Z]�¶j»�ZÅZÅÊË�É�Z¼Ì]�h�Z]�Ä¯�ÉZÅ�¿ÂË�·�Á�Êq�Z«��,|Àf�Å�{Â�����
�����������cZ»Y|«YÊfËZ¼u����Ë��d�Y��fÆ]ºf�Ì��Ä¯�Ê»Z´ÀÅ�Ìv»�ÉY�]� YÂÅ�ÄËÂÆe�ÉZÅ�µ�fÀ¯�©ZeY�ÉZÅ

Ê»�ÊuY��|¿Â�,�{�Ì³��Y�«�ÄmÂe�{�Â»���
                                                 
1-Direct air draught  
2-Inlets 
3-Outlets � 
4-Extractor grilles  
5-Plenum   
6-Canteens   
7-Threshold limit values   
8- Protective measures 
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¦·Y�����Ê¼��Ì£�Ê¿Z¼fyZ��t·Z�»�[Zzf¿Y��eM�{�Â»��{�0Z�Â�z»É�Â�����
[�����Z¯�ª�ZÀ»�É�Z�Y|mÁ�°¼»�Ä¯�ÊeY�ÌÆne��Y�½YÃ|ÀËÓM�Ã|ÀÀ¯��fÀ»�d�Y�¾�|À�Z]��Ìv»��{�ZÅ���ÉY�]

µZj»��ÃZ´f�{�Ìj°e�ÉZÅ���©ZeY�,½�YÉ�eZ]�ÉZÅ����
_����d���µ{Z^e�Ê»�Ä¯�YÂÅ�\�ZÀ»Ê³{Â·M�d�¸£��ÅZ¯�h�Z]�|¿YÂe{Â��ZÅ���
c����Á�� {ÂmÁÉZÅ�ÊËY�mY�ÊÀ¼ËY�ne� Á��ZyÆ� Ä]�Â°�»� {�YÂ»� �{�Ê�z��d�Z¨u�cY�Ì®�Ë�ÉZÅ�

��Zy��ÉY�]Ä¿Â¼¿�ÊËZÌ¼Ì��Ê³{Â·M����
g���©ZeY��Y�Ã{Z¨f�Y�µ�fÀ¯�ÉZÅÉ|À]YÂÅÃ|����YÂÅ�kÁ�y�Á�{Á�Á��¿Z»���ª�ZÀ»�Á�Z¿��y��Zy�{�YÂ»��{
��Z¯MÃ{Â·���
k���ºf�Ì��\�¿�Z³�¦�¯�ÉZÅ���
o���ºf�Ì��\�¿�ÉZÅªË�u�ÉZ¨�Y�Ê¼���Ì£�{YÂ»��Y�Ã{Z¨f�Y�Z]����

�Ä]��Â]�»�¶»YÂ�Ä¿Â³É|À]���\�ZÀ»�ÉYÂÅ�dÌ¨Ì¯�¶°���{��d�Y�Ã|��Ã{Y{�½Z�¿���
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1-Photocopiers   
2-Airtight  
3-Specification  
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����� ��ÊËZÀ�Á��Á�ZÅ�®Ì»Â¿Â³�Y� �
����������YuÊ��ÊËZÀ�Á�d�Y��fÆ]�� �

¦·Y���¥Z� ¿Y�É�Ë~aÃ�f�³�ÉY�]� Y���Y�ÉY�ÉZÅ�Z¯�É�Y|Ë{�¦¸fz»�Ä¸¼m��Y� ��ÉZÅ�Z¯�Á�É�f§{Ê°Ì¿Á�f°·Y��
���Âe�d�Y��Y�«�Ä¯�|À¯�ºÅY�§�Z¯�½Y�Á�¾ÌÀ��Z]�¦¸fz»�½Â³Z¿Â³�Á��������ºÅY�§|À¯-��

[��� ÄÀÌÆ]ÊËY�Z¯�É�Z���É�Y|Ë{�Z¯�¶v»��{-��
_����¶«Y|u�Ä]�½|Ì¿Z����{�µ�ÀeÊËY�Z¯�Ê¿Z�¿Y-��
c�����ËY�§YÊÀ¼ËY-��
g����ËY�§Y�cZ�Ô�Y�ÊWZ¿YÂy�����cZv¨���Y�ËZ¼¿�µZ §��Ì£�Á�µZ §-���
k����{Â^Æ]�ÊÅZ³M�Á�É�ZÌ�ÂÅ�Z¯-½Y�]��
o����ËY�§Y��Z¯�Êf»Ô��Á�ÊfuY�½Y�]-��
s�±��¶ÌÆ�e��{�Ê¬§Y�Á�É{Â¼��Ã|��_Zq�\·Z�»�½|¿YÂyÃZ´f�ËYÉZÅ��É�Z¯��¹Á�·�c�Â���{��-��
w�±��¶ÌÆ�eÄ�¬¿�½|¿YÂyZ�»�ZË�É�YÂË{�ÉZÅ�\·�m�»-���
{����¶ÌÆ�e�� {Ây�cY�ÌÆne�ÉZ�Z¼eÄfyÁ�§Y��Ì¿Â»�¶j»fÉZÅ�Â�Â¸eË� �Y|»�½ÂË�]Äf����CCTV� �� ÁVDTs�,��

dÌ �Á�ÉZÅ{�]�Á��Y|�Å�ÉZÅ�´¿Z�¿���
}��¶ÌÆ�e�½|¿YÂy�Äv¨��ËZ¼¿�ÉZÅ���{�¾�Á�µÂ�À¯�ÉZÅµ�fÀ¯���-�Á��
����¶ÌÆ�e��½|¿YÂyÄv¨��ËZ¼¿�ÉZÅ�ÃZ´f�ËYÉZÅ��Â»Zy��Z¯����
���������M��ËY��ÊËZÀ�Á�d�Y��fÆ]��ÉZÅ�ZÌ¿�\�ZÀ»�É�Y|Ë{ÊWZÅ�Z¯��|�Z]�¹Zn¿Y�É�Z¯��Ìv»��{�|ËZ]�Ä¯ 

��{�Ì³�Ád�Y��fÆ]�Á�É�Y���Y�ÉZÅ�Z¯�ÉZÅ�ZÌ¿��Y��Ê·Â¼ »�Z]�ÃY�¼Å�Á�Ê Ì^���Â¿�cY�iYÊ�ÂÀ�»����¿��{{�Ì³���
É�ÁM{ZË���ÊËZÀ�Á��d�Y�¾°¼»�É�Z¯�dÌ �Á�®Ë��{�Ê �Â»�z]�®Ë�Ä¯�ÊËZm�|�Z]�¹�Ó��Z¯�Ä¨Ì�Á��Y�ÄmÂe�¶]Z«Y�Á�½

� {Ây�cY�ÌÆne� É{ZË�� �Y|¬»� �Y� Ã{Z¨f�Y� ¶»Z�� ÄfyÁ�§Y|�Z]� �� ¾ËY� �»Y�d�Y� ¾°¼»|À¯� [ZnËYÄ¯�� cÔÌÆ�e� �{�½{�¯� Ã�Ìe
Ê»Â¼��ÊËZÀ�Á��{Â��Äf§�³���¿��{���

���������Z¯���Âe� Ä¯� ÊWZÀ�Á�ÁY�Ê»� µ�fÀ¯� ½{Â�,���´Ë{� ÉY�]� Ê³|À�y�{� �^À»� Ä¯� |�Z]� É�Â�� |ËZ^¿
�¥��»Ã|ÀÀ¯�Z¯�Á�ZÅ½Y�Á�|�Z]�©ZeY��{���

����������Z¯Á½Y��d�Y��fÆ]�µ�fÀ¯�Ê� ]Ê«Z]�ÊËZÀ�Á��ÉÁ���]� Y�� ZÅ�Ã|¿Z»�Ê �Â»�^e�»�� Z]ÃZ´f�ËY��É�Z¯
|À�Z]�Äf�Y{�½Z����

��������5ÉZÅZ¼���ÊËZÀ�Á�d�Y� �fÆ]��Z° ¿Y� �YÉZÅ�Ã|À¿Z�Âa��Ã{�a� Ã|���° À»���y�{� Á�ÊW�»Z¿�ÉZÅ
|ÀÀ¯�É�Ì³Â¸m���

                                                 
1-Self-illuminated  
2-Closed circuit television 
3-Video Display Terminal��
4-Status boards   
5-Control consoles 
6-Off-workstation displays   
7-Veiling  
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����������ºf�Ì� ÊËZÀ�Á�� ÉZÅd�Y� �fÆ]�� ,cY�ÌÆne� ÊeM� cY�ÌÌ¤eÊËZ¼¿ZmÉZÅ�ÃZ´f�ËY�Á�� ,É�Z¯��ÉZÅ
ÊeZÌ¸¼��ÊËY�mY�|¿�Ì´]���¿��{�Y��ÊÅÁ�³��Z¯�Á��ÄÀË�³ÉZÅ��ÊËZÀ�Á��Ã�Z]Á{�cZ¼Ì�Àed�Y��fÆ]�{Â��½Zvf»Y���

���������dÌ «Â»Ã�nÀa�Ê»Z¼e�ÉZÅÃ�nÀa�,ZÅ�d]Zi�Ê¿Y�Â¿�¹Z�mY�Á�Ê¿YÁ�Ì��ÉZÅ�fÆ]�d�Y��ÉY�]�Y��¶Ì�¿Zfa
��y�{�Á�cZ�Z° ¿Y�|Ì·Âe�ZÅ�Y�|¿Z��]�¶«Y|u�Ä]���

����������½ZÅZÌ³�Á�Ê¿Á�Ì]�ÉZÅ�Ã�nÀa�½ZÌ»��Y��Á��ÊËZÀ�Á��|À¿Z»�Ê Ì^���]ZÀ»d�Y��fÆ]�]�Ä�|¿Â��Äf§�³��Z¯
�Ä»Y{Y�Ä]��{Z«�µ�fÀ¯�©ZeY�|À»�Z¯�Ze��Z^e�Y|�Z]�k�Zy�ÉZÌ¿{�Z]���
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1-Cognitive functions   
2-Canteens   
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1-Planning   
2-Claustrophobia   
3-Skirting 
4-Finishes   
5-Textured finishes   
6-Oppressive   
7- Desk-based screens 
8-Overview displays 
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1-Planting   
2-Adjustable blinds 
3-Tinted glazing  
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�¦·Y/�/��/����YÂÅ�d������Âf»d�Y��fÆ]���Y��f¼¯m/s����|�Z]���
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/�¦·Y�/���Z¯Á½Y���µ�fÀ¯�©ZeYd�Y��fÆ]���Y�µ�fÀ¯�©ZeY�c�Y�u�Äm�{�½{Y{��ËY�§Y�Ä]��{Z«ºC �����ZeºC ����

|À�Z]�t^��ÄÌ·ÁY�cZ�Z���{�Ä¿Z^��ºfË��ZeÉ�Á���Y�^m{{�³�½���
/�¦·Y�/���Êe�Y�u�Â��½{�¯�{Á|v»��Â�À»�Ä]�ÉY�]�fÀ¯�©ZeY�k�Zy�Á�¶yY{�¾Ì]�Ä¯�É{Y�§Yµ��d¯�u��{
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1-Radiant temperature asymmetry   
2-Diurnal  
3-Buffer zones  
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{Â����
/�¦·Y��YÂÅ�dÌ¨Ì¯��
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¶yY{��{�|¿Â��ªÌ«����
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1- Unified Glare Rating 
2-High-frequency control gear   
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1- Mid-frequency   
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