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 تِ ًام خذا

 اػتاًذاسد اٗشاى ٖهلآؿٌاٖٗ تا ػاصهاى 

ٔ  ضاتهمط ٍ لَاً٘ي انلاح لاًَى 3هازٓ  ٗه تٌس هَرة تِ اٗطاى اؾتاًساضز ٖهلؾاظهاى  ٖ  تحم٘مۀات  ٍ اؾۀتاًساضز  هؤؾؿۀ  نۀٌٗت

 )ضؾوٖ( اٗطاى ٖهلاؾتاًساضزّإ  ًكط ٍ تسٍٗي تٗ٘٘ي، وِ ٍْ٘فٔ اؾت وكَض ضؾوٖ هطرٕ تٌْا 1371 هاُ تْوي ههَب اٗطاى،

  .زاضز ْٖسُ تِ ضا

ع ٍ هؤؾؿۀات  وۀ ًٓۀطاى هطا نۀاحة  ،اضقٌاؾاى ؾاظهاىوة اظ وهط ٖفٌ ّٕا َى٘ؿ٘ووّإ هرتلف زض ي اؾتاًساضز زض حَظُٗتسٍ

، ٕس٘ۀ ٍ تَلٍٗ تا تَرِ تِ قۀطا  ٖهلقَز ٍ وَقكٖ ّوگام تا ههالح آگاُ ٍ هطتثٍ اًزام هٖ ٍٕ التهاز ٕس٘، تَلٖپػٍّك، ٖٖلو

ٌٌۀسگاى،  وٌٌۀسگاى، ههۀط   وس٘نۀاحثاى حۀك ٍ ًفۀٕ، قۀاهل تَل     ٔت آگاّاًۀِ ٍ هٌهۀفاً  وٍ تزاضٕ اؾت وۀِ اظ هكۀاض   ٕفٌاٍض

ٖ  ٍ غ٘ط ٖزٍلت ّٕاًْازّا، ؾاظهاى، ٍٖ ترهه ٖع ٖلوووٌٌسگاى، هطانازضوٌٌسگاى ٍ ٍاضز َ  ف٘قۀَز. پۀ  زٍلتٖ حانۀل هۀ ؽ ًٗۀ

افۀت  ٗقۀَز ٍ پۀؽ اظ زض  ٖ هطتٌَ اضؾۀا  هۀ   ّٕا َى٘ؿ٘وو ًٕفٕ ٍ اًٖإتِ هطارٕ ش ٖاٗطاى تطإ ًٓطذَاّ ٖهل ٕاؾتاًساضزّا

( اٗطاى چۀاج ٍ  ٖ)ضؾو ٖهلتِ ٌَٖاى اؾتاًساضز  ،ةٗهطتثٍ تا آى ضقتِ َطح ٍ زض نَضت تهَ ٖهل ٔت٘ووكٌْازّا زض ً٘ٓطّا ٍ پ

 قَز.ٖهٌتكط ه

ْ ٘ۀ٘ ت يَاتٍ تًٗٗ٘ع تا ضٖا نلاحشٕهٌس ٍ  ٖلالِ ّٕا ِ هؤؾؿات ٍ ؾاظهاىو ٖٗؽ اؾتاًساضزّاًَٗ ف٘پ وٌٌۀس  ٖ ِ هۀ ٘ۀ ي قۀسُ ت

َ  ٖتطضؾ ،َطح ٖهلزضوو٘تِ  ٖ    اٗۀطاى  ٖهلۀ  ة، تۀِ ٌٖۀَاى اؾۀتاًساضز   ٍٗ زضنَضت تهۀ ة، ٘ۀ ي تطتٗقۀَز. تۀس   چۀاج ٍ هٌتكۀط هۀ

اؾۀتاًساضز هطتۀٌَ    ٖهل ٔي ٍ زض وو٘تٗتسٍ 5 ضٓاٗطاى قوا ٖهلاؾتاًساضز  ضاتهمطِ تط اؾاؼ وقَز ٖه ٖتلم ٖهل ٖٗاؾتاًساضزّا

 سُ تاقس.٘ة ضؾٗتِ تهَ قَزٖ ل هى٘تكاٗطاى اؾتاًساضز  ٖهلزض ؾاظهاى ِ و

(ISO) اؾتاًساضز ٖالولل ي٘ؾاظهاى ت ٖانل ٕطاى اظ اًٖاٗاز اؾتاًساض ٖهلؾاظهاى 
 2(IEC) الوللٖ الىتطٍتىٌ٘ۀه  ت٘يوو٘ؿَ٘ى  ،1

(OIML) لاًًَٖقٌاؾٖ  الوللٖ اًساظُ ٍ ؾاظهاى ت٘ي
(CAC) وو٘ؿَ٘ى وسوؽ غصاٖٗ 4اؾت ٍ تِ ٌَٖاى تٌْا ضاتٍ 3

زض وكۀَض   5

ي ٗكۀَض، اظ آذۀط  وذۀال   ّٕۀا ٕ اظهٌۀس ٍ٘ ً ٖلۀ وٍ ٗاٗطاى يوي تۀَرِ تۀِ قۀطا   ٖهل ٕي اؾتاًساضزّاٗوٌس. زض تسٍ فٗال٘ت هٖ

 قَز. گ٘طٕ هٖ تْطُ ٖالولل ي٘ت ٕرْاى ٍ اؾتاًساضزّا ٍٖ نٌٗت ٖ، فٌٖٖلو ّٕا كطفت٘پ

وٌٌسگاى، حفّ ؾۀلاهت   ت اظ ههط ٗقسُ زض لاًَى، تطإ حوا ٌٖ٘ت ف٘ي پٗت هَاظٗتَاًس تا ضٖاٖ طاى هٗاؾتاًساضز ا ٖهلؾاظهاى 

اظ  ٖتًٗۀ  ٕ، ارۀطا ٍٕ التهۀاز  ُٖۀ ٘هح ؿۀت ٗت هحهۀَتت ٍ هلاحٓۀات ظ  ٘ۀ فوٌ٘اى اظ ٘، حهَ  اَوٍٖ ٖوَه ٕفطز ٖوٌٍٗ ا

 ٕاٗطاى ضا تطإ هحهَتت تَل٘سٕ زاذل وكَض ٍ/ٗا اللام ٍاضزاتٖ، تا تهَٗة قَضإ ٖۀالٖ اؾۀتاًساضز، ارثۀاض    ٖهلاؾتاًساضزّإ 

ٍ  ٖنۀازضات  ٕاتّۀا واؾۀتاًساضز   ٕكۀَض، ارۀطا  وهحهۀَتت   ٕتۀطا  ٖالوللۀ  ي٘تۀ  ٕتَاًس تِ هٌَٓض حفّ تاظاضّۀا ٖ. ؾاظهاى هوٌس

ّا ٍ هؤؾؿات فٗۀا  زض   ٌٌسگاى اظ ذسهات ؾاظهاىو تِ اؾتفازُ ترك٘سىٌاى ٘ي تطإ اَو٘. ّوچٌوٌس ٕآى ضا ارثاض ٕتٌس زضرِ

ُ ٗ، آظهاُٖ٘هح ؿتٗت ظٗطٗت ٍ هس٘فو٘ت ٗطٗهس ّإؾ٘ؿتن ٍٖ نسٍضگَاّ ٕع٘، هوٖهكاٍضُ، آهَظـ، تاظضؾ ٌٔ٘ظه ّۀا ٍ   كۀگا

ّا ٍ هؤؾؿات ضا تط اؾۀاؼ يۀَاتٍ ًٓۀام     گًَِ ؾاظهاى يٗاؾتاًساضز ا ٖهلؾاظهاى ٍؾاٗل ؾٌزف،  (ال٘ثطاؾَ٘ى)وهطاوع ٍاؾٌزٖ 

ّۀا  طز آىىّا اُٖا ٍ تط ٖولت تِ آى٘س نلاحٌٗ٘اهٔ تأٍ٘ تظم، گَاّٗاحطاظ قطا نَضتوٌس ٍ زض  هٖ ٖاتٗطاى اضظٗت ا٘س نلاحٗ٘تأ

 ٕاضتطزوۀ مات ٘فلعات گطاًثْا ٍ اًزام تحماض ٘ي ٖ٘٘ل ؾٌزف، تٗٗاّا، ٍاؾٌزٖ ٍؾاٗى ٖالولل ي٘ذ زؾتگاُ تٗوٌس. تطٍ ًٖٓاضت ه

 .اؾت ؾاظهاىي ٗف اٗاٗطاى اظ زٗگط ٍْا ٖهل ٕؾُح اؾتاًساضزّا ٕاضتما ٕتطا

                                                 

1- International Organization for Standardization 

2- International Electrotechnical Commission 

3- International Organization for Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legals) 

4- Contact point 

5- Codex Alimentarius Commission  
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 کو٘ؼَ٘ى فٌٖ تذٍٗي اػتاًذاسد

 «اص طشاحٖ پـت٘ثاًٖهٌظَس  تحل٘ل کاس تِ ؿٌاػٖ سٍؽ :2قؼوت -ّإ اسگًََه٘کٖ سٍؽ»

 

 هحل اؿتغال: ٍ/ٗاػوت  سئ٘غ:

  زٗاًت، اٗواى

 إ( )زوتطٕ تْساقت حطفِ

 زاًكگاُ ٖلَم پعقىٖ ٍ ذسهات تْساقتٖ زضهاًٖ تثطٗع

  

  دت٘ش:

  ظهاًٖ، ٗٗمَب ؾاله

 تركٖ( ف٘عٗه ٍ تَاى )زوتطٕ ترههٖ َة

 زاًكگاُ ٖلَم پعقىٖ ٍ ذسهات تْساقتٖ زضهاًٖ تثطٗع

  

  )اؾاهٖ تِ تطت٘ة حطٍ  الفثا( اػضا:

 اؾوٗ٘لٖ پاٌٗسُ، هحوس

 تركٖ( ف٘عٗىٖ ٍ تَاى ترههٖ َة)زوتطٕ 

 قطلٖ ازاضٓ ول تْعٗؿتٖ اؾتاى آشضتاٗزاى

  

  انلاًٖ، ؾٗ٘س

 )واضقٌاؾٖ هٌْسؾٖ ق٘وٖ(

 پاضن ٖلن ٍ فٌاٍضٕ اؾتاى آشضتاٗزاى قطلٖ

  

 ظازُ، هل٘حِ حؿ٘ي

 إ پعقىٖ( )زوتطٕ حطفِ
 قطوت اؾلَب آفطٌٗاى آضٗا آشضتاٗزاى

  

 ًؿة، هحوستالط حٌ٘فٖ

 )واضقٌاؾٖ هٌْسؾٖ هىاً٘ه(
 ازاضُ ول اؾتاًساضز اؾتاى آشضتاٗزاى قطلٖ

  

 ح٘سضٕ، ًَٗس

 إ پعقىٖ( )زوتطٕ حطفِ
 ًَٖ هؿتمل

  

 ظهاًٖ، ؾحط ؾاله

 إ پعقىٖ( )زوتطٕ حطفِ

 ًَٖ هؿتمل

  

 ظهاًٖ، هطٗن ؾاله

 )واضقٌاؾٖ اضقس ٖلَم تغصِٗ(

 ازاضُ ول اؾتاًساضز اؾتاى آشضتاٗزاى قطلٖ

  

 پَض، هحوسحؿي ٖلٖ

 (HSE)واضقٌاؾٖ اضقس 

قۀوالغطب  ٍ تْساقت واض  فٌٖ ٍ تٗل٘وات حفاْت مات٘تحم هطوع

 )تثطٗع(
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 هحل اؿتغال: ٗاػوت ٍ/ )اؾاهٖ تِ تطت٘ة حطٍ  الفثا( اػضا:
  لُفٖ، افك٘ي

 )زوتطٕ هٌْسؾٖ الىتطًٍ٘ه(

 زاًكگاُ نٌٗتٖ ؾٌْس

  

 هؿاٍات، ٖل٘طيا

 ق٘وٖ(واضقٌاؾٖ اضقس )

قۀوالغطب  ٍ تْساقت واض  فٌٖ ٍ تٗل٘وات حفاْت مات٘تحم هطوع

 )تثطٗع(
  

 هٌٗ٘٘اى، قْاب

 اضقس ق٘وٖ( )واضقٌاؾٖ 

 پػٍّكگاُ اؾتاًساضز -ؾاظهاى هلٖ اؾتاًساضز اٗطاى

  

 ذَضاًٖ، تْطٍظ ٍْ٘فِ

 )واضقٌاؾٖ اضقس هسٗطٗت نٌٗتٖ(
 ازاضُ ول اؾتاًساضز اؾتاى آشضتاٗزاى قطلٖ

  

 رَازپَض،  ٍلٖ

 تزعِٗ( )زوتطٕ ق٘وٖ

 زاًكگاُ نٌٗتٖ ؾٌْس

 
  

 ّطٍٕ، حاهس

 )زوتطٕ هٌْسؾٖ الىتطًٍ٘ه(
 َة  تست٘ط تَاى قطوت تَؾِٗ

  

 ٗخطتٖ، تْعاز

 )زوتطٕ هٌْسؾٖ پعقىٖ(

 زاًكگاُ آظاز اؾلاهٖ ٍاحس تثطٗع

 ٍٗشاػتاس:
 

 هٌٗ٘٘اى، قْاب

 اضقس ق٘وٖ( )واضقٌاؾٖ

 پػٍّكگاُ اؾتاًساضز -ؾاظهاى هلٖ اؾتاًساضز اٗطاى
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 هٌذسجات فْشػت

 صفحِ ػٌَاى

 ح گفتاض ف٘پ

 ٌ همسهِ

 1 ّس  ٍ زاهٌٔ واضتطز    1

 1 انُلاحات ٍ تٗاضٗف    2

 4 ّإ اًؿاًٖ وطزى هَلفِ العاهات ٖوَهٖ تطإ هكرم    3

 4 تزطتٔ واضتط ٍ فٗال٘ت حانلِ   3-1

 5 قسُ زض اؾتاًساضزّإ اضگًََهٖ هَرَز ّإ زاًف ٖلوٖ ٍ فٌٖ اضائِ هحسٍزٗت   3-2

 5 قٌاؾٖ انَ  ضٍـ    4

 5 ضٍٗىطز هكاضوتٖ    4-1

 7 تحل٘ل واض    4-2

 8 قٌاؾٖ ٌٖانط ضٍـ    5

 8 ّإ هَلٗ٘ت ولٖ واض تحل٘ل هَلفِ    5-1

 10 ؾاهأً واضٕ هتوطوع تط فٗال٘ت    5-2

 13 ّإ واضٕ انَ  تحل٘ل فٗال٘ت    5-3

 15 گصاضٕ زاًف نحِ فطآٌٗس    5-4

 17 َطاحٖ فطآٌٗسفٗال٘ت واض زض     6

 18 زّٖ ًتاٗذ ٍ گعاضـ فطآٌٗسحثت     7

 18 پصٗطٕ ضزٗاتٖ    7-1

 18 گصاضٕ ًت٘زٔ اضظٗاتٖ ٍ نحِ    7-2

 19 گعاضـ اضظٗاتٖ    7-3

 20 زٗگطپَ٘ؾتگٖ تا اؾتاًساضزّإ     8

ِ    ّاٖٗ زض هۀَضز هكۀرم   زٌّسُ( هخا  پَ٘ؾت الف )آگاّٖ هٌٓۀَض ازغۀام زض    وۀطزى العاهۀاتٖ تۀ

 پ٘كٌْازّإ هٌالهِ تطإ َطاحٖ اضگًََه٘ىٖ تزْ٘عات واضٕ

21 
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 صفحِ ػٌَاى

ّۀإ هۀَضز اؾۀتفازُ تۀطإ تحل٘ۀل وۀاض زض ضٍٗىۀطز         زٌّسُ( تطذۀٖ تىٌ٘ۀه   پَ٘ؾت ب )آگاّٖ

 اضگًََه٘ىٖ

29 

قۀسُ تۀطإ َطاحۀٖ: هطاحۀل ٍ      زٌّسُ( ضٍٗىطز ٍ تحل٘ل اضگًََه٘ىٖ اٖوۀا   پَ٘ؾت ج )آگاّٖ

 ّافطآٌٗس

42 

 46 ًاهِ وتاب
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 گفتاس پ٘ؾ

ِ  ٘لتحل قٌاؾٖ ضٍـ: 2لؿوت -٘ىٖاضگًََه ّٕا ضٍـ»اؾتاًساضز  ٖ هٌٓۀَض   واض تۀ ِ وۀ « ٖاظ َطاحۀ  پكۀت٘ثاً

ارلاؾۀِ٘ وو٘تۀٔ    قكهسٍچْاضزّو٘يي قسُ اؾت، زض ِٗ ٍ تسٍ٘هطتٌَ تْ ّٕاَى٘ؿ٘وو ؽ آى زضًَٗف٘پ

هازٓ  ٗهي اؾتاًساضز تِ اؾتٌاز تٌس ٗا هٌٗة قس. اٗتهَ 13/11/1395هَضخ  هٌْسؾٖ پعقىٖاؾتاًساضز  هلٖ

تۀِ   ،1371تْوۀي هۀاُ    ههۀَب ٍ تحم٘مات نٌٗتٖ اٗطاى،  اؾتاًساضزضات هؤؾؿِ همطي ٍ ٘لاًَى انلاح لَاً 3

 قَز.ٖ طاى هٌتكط هٗا هلٌَٖٖاى اؾتاًساضز 

ؾۀاذتاض ٍ قۀَ٘ٓ    -اٗطاى هلٖ)اؾتاًساضزّإ  5اٗطاى قواضٓ  هلٖاؾتاًساضز  تط اؾاؼاٗطاى  هلٖاؾتاًساضزّإ 

 ٌٔۀ ٘زض ظه ٍٖ رْاً هلٖ ّٕا كطفت٘تحَتت ٍ پ تا ٍٖ ّواٌّگ ٖحفّ ّوگاه ٕتطا قًَس.ًگاضـ( تسٍٗي هٖ

ِ وۀ  ٕكٌْاز٘س قس ٍ ّط پٌسًٓط ذَاّٗلعٍم تزس نَضتطاى زض ٗا هلٖ ّٕااؾتاًساضزٕ، ٖلَم ٍ ذسهات، ٗنٌا

لۀطاض   تَرِ هطتٌَ هَضز ّإَى٘ؿ٘ووسًٓط زض ٗي اؾتاًساضزّا اضائِ قَز، ٌّگام تزسٗا ل٘وىتانلاح ٍ  ٕتطا

 ز.تٌاتطاٗي، تاٗس ّوَاضُ اظ آذطٗي تزسٗسًٓط اؾتاًساضزّإ هلٖ اٗطاى اؾتفازُ وط ذَاّس گطفت.

 ٍ تسٍٗي اٗي اؾتاًساضز هَضز اؾتفازُ لطاض گطفتِ تِ قطح ظٗط اؾت:  هٌثٕ ٍ هأذصٕ وِ تطإ تِْ٘

BS EN 16710-2: 2016, Ergonomics methods, Part 2: A methodology for work analysis to 

support design 
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  ِهقذه

 لؿۀوت زٗگۀط اٗۀي   اؾۀت.   21297اٗي اؾتاًساضز، ٗه لؿوت اظ هزوَِٖ اؾتاًساضزّإ هلۀٖ اٗۀطاى قۀواضٓ    

 اؾت: تِ قطح ظٗطاؾتاًساضز 

Part 1: Feedback method. A method to understand how end users perform their work with 

machines  

 .گ٘ۀطز  ٖ هَضز تَرِ لطاض هٖاًؿاً ٘اظّإٍ ً ّا ٗتهحسٍز ،ّا هْاضت ،ّا ٘تلاتل ،٘هاضگًََه َٖطاح ٗىطزضٍزض 

 هطتٌَ تۀِ زاًۀف   ّإ فمٍ ؾطا٘ زازُوِ اؾت   گ٘طٕ تهو٘ن فطآٌٗس ، ٗهچٌ٘ي ضٍٗىطزٕگ٘طِٕ  هثٌإ قىل

زاًفِ »زضتاضٓ هَضز ًٓط  واضتطاى روٗ٘ت تلىِ زض آى اظ اْْاضات ،ضٍز ًوٖ زّااؾتاًساض زض هَرَز ٍٖ فٌ ٖٖلو

زض نَضت فمٍ  ،ّااؾتاًساضز تِ ٍؾ٘لٔ قسُ اضائِ ٖلوّٖإ  زازُ ؾاٗط ٍ ٖزاًفِ فٌ. قَز تطزاضٕ هٖ تْطُ 1«فٌٖ

 .قًَس گَٗا ٍ لاتل فْن هٖ ،3ٍٖالٗواض  ٖهمسهات 2٘لتحل تط اتتٌاء

زض  قۀسُ  قطح زازُ 5قٌاؾٖ ضٍـضٍ،  اظ اٗيهتوطوع اؾت.  4واضٍضاى ٍٖالٗ ّٕا فٗال٘ت تط ىٖ٘اضگًََه َطاحٖ

 ٍٗقۀطا  ؛زّۀس ٖ هۀ  ٗفضا افۀعا  ٖحا  َطاح زض ّإِ ؾاهاً ٗاآتت  هاق٘ي ٍٕض ٍ تْطُ ٖاحطترك ،اؾتاًساضز ٗيا

 .واّس هٖ 6ٖولىطز ٍ ٗوٌٖ، اٖاحطات ؾَء تط ؾلاهتاظ ٍ  ؛تركس هٖتْثَز ضا  ٖاًؿاً ٕواض

ٕ  قۀَز   هٌزطهٌاؾة   حل ضاُچٌس  ٗا ٗهتَاًس تِ ٖ ه قٌاؾٖ ضٍـ اٗي ٕ  هَلٗ٘ۀت  وۀِ پۀصٗطا  پۀ٘ف ضٍِٕ  ّۀا

تْثۀَز  ضا  وۀاض  ٘ف٘ۀت ، وذَاّۀس زاز  اضتمۀا  ضا ٍٕض تْطُ، قٌاؾٖ ضٍـ ٗيا واضگ٘طٕ تِ. س تَزٌذَاّ تٖآ واضتطاى

 افۀعاٗف ٍ  ذَاّۀس زاز، وۀاّف  ضا ٍ آهۀَظـ   7ًگْساقۀت ، ٖفٌۀ  ٘ثاًٖپكت ٘اظّإ هطتٌَ تًِ، ذَاّس ترك٘س

 .زاقتذَاّس ضا تِ زًثا   اىواضٍض/اى واضتط ٗتضيا 

 قَز هٖزذ٘ل لًِ٘  زض ٗهاظ ًعز ٗطٗتوِ هس ٌّگاهٖ اؾت ،قٌاؾٖ ضٍـاٗي اظ  اؾتفازُتطٗي قىل  احطترف

 (.٘طٍُ غ ،تطلطاضٕ اضتثاٌ ،قٌاؾٖ ضٍـاتراش )

 ،اؾتاًساضز ٗيازض . ٍرَز زاضز واضآهس َٖطاح فطآٌٗس اؾتمطاضٍ  ٖزّ ؾاظهاى تاضٓزض إ گؿتطزُ ٖاضگًََه زاًف

 ،ّۀا  پۀطٍغُ  ٗطاىهس ٕهطتََِ تطا العاهات ٍقىل گطفتِ  ،تط واضتط ٖهثتٌ ٕٗىطز، ضٍزاًكٖ چٌ٘ياؾتفازُ اظ تا 

 تطلۀطاضٕ اضتثۀاٌ تۀا    ذَاؾۀتاض ٍ وٌس  ضا تىو٘ل هٖ هَرَز َٖطاح ّٕا ضٍـ ،ٗىطزضٍ ٗي. اپ٘كٌْاز قسُ اؾت

 .ّاؾت اضگًََه٘ؿت

                                                 

1- Know-how 

2- Analysis 
3- Real work 

4- Operators 

5- Methodology 

6- Performance 

7- Maintenance 
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تَن٘ف قسُ  16487هلٖ اٗطاى قواضٓ  قسُ تِ نَضتٖ وِ زض اؾتاًساضز ّإ تٗ٘٘ي ّن تِ ضٗؿه ،فطآٌٗس اٗي

ِ تا تىاهل هؿتمل آًْا  اضتثاٌٍ  ًَپسٗس ّإ ضٗؿهتِ ّن ٍ  قَز هٖ، هطتٌَ اؾت تٌۀَٔ وۀاضتطاى ٍ    ،ّۀا  ؾۀاهاً

 .٘عاتتزْاظ  اؾتفازُ ٍٗقطا

ٕ  پ٘كۀطفت  حانۀلِ اظ  َطاحٖ تط ٖهثتٌ اؾتاًساضز، ٗيزض ا قسُ واض اضائِتحل٘ل  قٌاؾٖ ضٍـ، لحاِ ٗيا اظ  ّۀا

 ؾت.واضفطها قسُ تَؾٍ زازُ ًكاى هَاضز ٗػُتِ ٍ قسُ، تٌٖ٘ پ٘ف تٖآ

ٖ  واضفطهۀا  ،وۀِ زض آى  ٖاقتطاواؾت إ  قَُ٘ ،قسُ زض اٗي اؾتاًساضز اضائِ قٌاؾٖ ضٍـ فۀطاّن  ّۀاٖٗ ضا   ٍٗػگۀ

ٕ  اَلاٖات ؾَزهٌسٕحإٍ وِ وٌس ٖ ه ٖ ٖ َطاحۀ  تۀطا . اؾۀت  ٍ اًتٓۀاضات وۀاضتطاى   ٘اظّۀا ً اٌاؾۀة تۀ  ته ّۀاٗ

 اٗي اؾتاًساضز الف زٌّسٓ آگاّٖ پَ٘ؾتزض  ،ّا ٍٗػگٖ ٔ٘تْ زض ىٖ٘اضگًََه َٖطاح ضٍٗىطزاظ ؾْن  ّٖٗا ًوًَِ

 شوط قسُ اؾت.

 ٘ىٖاضگًَۀَه  فطآٌٗۀس تط  ٖهثتٌ ّإٖ َطاح تظم اؾت اظ «ٕٖولىطز العاهات» ّطگًَِوطزى  هٌَٓض تطآٍضزُ تِ

 .اؾتفازُ قَز

 و٘ف٘ۀت  ٗفتِ هٌَٓض افعاضا  ٕواض ّٕا ٘تفٗالتحل٘ل  اظ حانل زاًفٖ، هكاضوت ٖزض چاضچَت ،اؾتاًساضز اٗي

تَاى ٖ ًووِ  وٌس هَلٖٗ ههساق پ٘سا هٖ ،اهط ٗي. اوٌس تىو٘ل هٖ ،قسُ گصاضٕ نحِ ٗگطزّإ  حل ضاٍُ  هطارٕ

ٔ زض اضتثاٌ تۀا  آه٘عٕ  هؿالوتحل  ضاُتِ  ِ زاًۀف   ٗۀطا ظ زؾۀت ٗافۀت،   ٖذانۀ  هؿۀلل لاتۀل  هَرۀَز،   إ ظهٌ٘ۀ

 .وٌس تؿْ٘ل هٖ ضا اقتطاوٖ ًْٖٗا گ٘طٕ تهو٘نتِ ؾوت  ٗفگطا ،اؾتاًساضز ٗي. اگصاضٕ ً٘ؿت نحِ



 9911 ػال  : 29212-2واسٓ اٗشاى ؿ هلٖاػتاًذاسد 

   

1 
 

 

اص  پـت٘ثاًٖهٌظَس  کاس تِ ٘لتحل ؿٌاػٖ سٍؽ: 2قؼوت -٘کٖاسگًََه ّٕا سٍؽ

 ٖطشاح

 ّذف ٍ داهٌٔ کاستشد 9

 ٍ وۀطزى  هكرم زضتاضٓ ٖاًؿاً ّٕا ٘تفٗالتحل٘ل  ٕتطا ارطاٖٗ ٖضٍق ٘فتَني اؾتاًساضز، ٗا يٗتسٍّس  اظ 

 .ٕ اؾتواض ّٕا ؾاهاًٍِ آتت  هاق٘ي َٖطاحتاظٗا  ٖزض َطاح اًؿاًٖ ّإ هؤلفِ انلاح

 ّٕۀا  اهاًِهحهَتت ٍ ؾۀ  َٖطاحتاظٗا  َٖطاح زضتَاًس ٖ ه اؾتاًساضز ٗيزض ا قسُ تَن٘ف ىٖ٘اضگًََه قٌاؾٖ ضٍـ– 9 ٗادآٍسٕ

 .تِ واض تطزُ قَز ً٘ع ٕواض٘طغ

ّإ  ٍ تطًاهِ ّا ضٍـ ٖ،ٍ اًؿاً ٘عٗىٖف هٌاتٕ واضگ٘طٕ تِزض  ّا ووه تِ ضّثطاى پطٍغُ هٌَٓض تِ ،اؾتاًساضز اٗي

 .تسٍٗي قسُ اؾت ،هطتثٍ العاهات وطزى تطآٍضزُتطإ هساضن تظم  ٔ٘تْ ٘يّوچٌ ،ظهاًٖ

 تۀطٗي ِ اٍل٘ۀ اظ  َٖطاحۀ  ّٕۀا  پطٍغُ هطاحل هرتلفِ ٖتواه زضتَاى  هٖ قسُ ضا ٘فتَن ىٖ٘اضگًََه قٌاؾٖ ضٍـ

 .تِ واض تطزنٌٗتٖ  ترفٗا ِ ٌ٘ظه زض ّط، 2«هس » ٗا 1«ًوَى پ٘ف» تا اٗسُ

ِ  ّاٖٗ هَلٗ٘ت اغلةتِ  حس اهىاى،زض آى، تا وِ  ٖ اؾتحل ضاُتِ  زؾت٘اتٖ ،اؾتاًساضز ٗياظ ا ّس  احتوۀا    وۀ

. تاقۀس قسُ  ، تَرٍِرَز زاضزتا آًْا ، ّا باٍ ًه ًگْساقت واضوٌاى، واضٍضاىواضتطاى اظ رولِ  ٖتواه ضٍٗاضٍٖٗ

 ّوطاُ تا، تط اؾتَاضّإ تىٌ٘ىٖ  حل ضاٍُ آتت  هاق٘ي ٔٗافتتْثَز ٍ هُلَت٘ت اؾتفازُ ٘تلاتل ٗتزض ًْا ،اهط ٗيا

 .زاقتذَاّس  زض پٖضا  واضتطاى تطإ ٘كتطت 4پصٗطٕ زؾت٘اتٍٖ  اؾتملا  ،ؾاهاًِظٗازتط  3ٕپصٗط تطگكت

 .قسُ اؾت اضائِ الف پَ٘ؾتزض  اؾتاًساضز ٗيزض ا قسُ قطح زازُ قٌاؾٖ ضٍـ واضتطزاظ  ّٖٗا ًوًَِ- 2 ٗادآٍسٕ

 اصطلاحات ٍ تؼاسٗف 2

 :ضٍز زض اٗي اؾتاًساضز، انُلاحات ٍ تٗاضٗف ظٗط تِ واض هٖ

 

 

                                                 

1- Prototype 

2- Mock-up 

3- Resilience 

4- Accessibility 
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2-9  

 اسگًََهٖ
ergonomics  

 

، انَ ، زض آى تلَضٕإ وِ  ٍ حطفِ ،ّاؾاهاًِزٗگط اًؿاى ٍ ٌٖانط  ه٘اى 1تٗاهل تا زضن هطتثٍٖلوٖ  ٔضقت

 .قَز گطفتِ هٖواض  تِ ؾاهاًِضفاُ اًؿاى ٍ ٖولىطز ولٖ  ؾاظٕ هٌَٓض تٌِْ٘ تطإ َطاحٖ تِ ّا ٍ ضٍـ ّا زازُ

2-2  

 کاسگش

 کاسٍس

worker 

operator 

زّس. ٕ اًزام هٖواض ؾاهأًزض  ٘فِٗه ٗا چٌس ٍْ ٕ وِفطز  

2-9  

 ٕکاس فؼال٘ت

work activity 

 اؾت. تِ نَضت ٍالٖٗ، قسُهمطض إ ٍْ٘فِ اًزام ٓقَ٘

2-4  

 ٕکاس ػاهأً

work system 

، زض ٕزض فًإ واضٕ، زض هحٍ٘ واض زٗگط تا ّن وِ ٍٕ تزْ٘عات واض طگواض چٌسهتكىل اظ ٗه ٗا  إ ؾاهاًِ

 وٌٌس. هٖ اًزام ٍْ٘فِ هٌَٓض اًزام واضوطز ؾاهاًِ، تِ ٕ،تَؾٍ ٍْاٗف واض قسُ قطاٍٗ اٖوا 

 

 

 

                                                 

1- Interactions 
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2-1  

 پزٗشٕ ٘اتٖدػت

Accessibility 

تا  ٖاظ روٗ٘ت ٕتَؾٍ افطاز 1تؿْ٘لاتٍ  ّا ، ذسهات، هحٍّ٘ا ؾاهاًِ، واتّا تَزى اؾتفازُ ه٘عاى لاتل

 قسُ، هكرم واضتطٕ ظهٌِ٘ زض هٗ٘ي ٖتِ ّسف تطإ ً٘ل ّا تَاًوٌسٍٕ  ّاِ هكره إ اظُ گؿتطتطٗي  ؾٍٕ٘

  .تاقس هٖ

2-6  

 ٕکاس تجْ٘ضات

work equipment 

 زٗگط اللام، تاؾ٘ؿات ٍ احاحِ٘، ّا آتت، ٍؾاٗل ًملِ٘، زؾتگاُ افعاض، هاق٘ي ًطمافعاض ٍ  ، اظ رولِ ؾرتّااتعاض

 ٕ اؾت.واض ٔؾاهاًهَضز اؾتفازُ زض 

2-2  

 ِ٘فشض

Assumption 

، تِ ََض ٗاتٖ حل ضاُ ّا، حماٗك لاتل هكاّسُ ٍ انَ  تَي٘ح ٗا تفؿ٘ط پسٗسُ وِ زض اضتثاٌ تا ٕپ٘كٌْازَطح 

 قَز. اًگاقتِ هٖ ،گصاقتِ قَز تطضؾٖاٌٗىِ زض تَتٔ اظ  پ٘ف ٖهَلت

 تِآى ضا  اىواض ٍ تطرو زضتاضٓ سُق زاًف وؿةهطتٌَ تِ  ّإِ فطي٘ ،واضوٌاىتْتط اؾت تا هكاّسٓ  ،گط هكاّسُ -ٗادآٍسٕ

   آظهاٖٗ تىٌس. ضاؾتٖ ،ضتٍ شٕواضوٌاى  ذَزتا  ّوطاُ ٗاتٖ، حل ضاُانَ  

2-8  

 ؿذُهقشس ٍٔظ٘ف

prescribed task                                                                                                                         

اؾت.اًتٓاض  هَضزٍْ٘فٔ اًزام  َطظتَن٘ف ضؾوٖ   

:هثال  

  .ٖول٘ات تطت٘ة ّإ ارطاٖٗ ٍ  ، قطاٍٗ اؾتفازُ، ضٍـّإ هزاظ ٍ هؤٌَاتعاض 

                                                 

1- Facilities 
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 ٖاًؼاً ّإ هَلفِ کشدى هـخص تشإالضاهات ػوَهٖ  9

 ِحاصل فؼال٘تکاستش ٍ  ٔتجشت 9-9

 تا آًْاهوىي اؾت ًٓط  هَضزوِ واضتطاى  ٕ اؾتواض ّإ هَلٗ٘ت ٖتواه تَرِ تِقاهل  ىَٖطاحٖ اضگًََه٘ 

، زاضإ وٌٌس ٖ اٗفا هٖٗىؿاى ٗا هكاتْ ّإ ًمف ، وِٕ زٗگطّا ؾاهاًٍِ آتت  هاق٘يواضتطاى  .قًَس َارِ ه

 زضتاضٓ زاًف( ٍ ّا ضٗؿهٍ ارتٌاب اظ تٌٖ٘  پ٘فتطإ  ّٖاٗ ولِ ضٍـر)اظ  ّا هْاضت هرتلفٖ اظ ه٘عاى

آٍضٕ  روٕ .ّؿتٌس (ٖزاًفِ فٌانُلاح تا قسُ  ٘فتَنهطتٌَ تِ ٖولىطز فطزٕ ٍ روٖٗ ) ّإ هحسٍزٗت

زاًفِ  .اؾت رسٗس ٔ واضٕؾاهاًٗا هاق٘ي َطاحٖ زض تىَٗي  ّا گ٘طٕ تهو٘ن قالَزٖٓ زاًفِ فٌاٗي  هٌس ًٓام

 ّإ ٍ تزطتِ ٕواض ٔؾاهإً ًاقٖ اظ ّا زضن اًگ٘عُ .آًْا زاضز فٗال٘ت ضٍٕ تاح٘ط ظٗازٕ افطاز ته تهٖ فٌ

  ؾت.قسٓ آًْا هكاّسُ فٗال٘توٌٌسٓ  چَى تٗ٘٘ي ،يطٍضت زاضز اىواضتط

اظ  ،إ اظ واضتطاى َ٘ف گؿتطزُ تِ ،آى تؿتِ تِ اّسا  َطاحٖ تاٗسزض ، پصٗطٕ زؾت٘اتٖ ؾاظٕ ت٘كٌِ٘ هٌَٓض تِ

 تِ َطاح تَرِ اٗي اهط هؿتلعم. تَاى، تَرِ قَز ونٍ  ؾالوٌسافطاز زض نَضت واضتطز زاقتي،  ،رولِ

ضا  ٖذان ّإ ّوچٌ٘ي هوىي اؾت قٌاؾاٖٗ ظٗطگطٍُ .اًس وِ تا افعاٗف ؾي زض اضتثاٌ ٖ اؾتّٗا هكرهِ

قٌاذتٖ، ٍ افطازٕ وِ زض حا   تاذتلات زچاض افطازقٌَاٖٗ،  ّإ آؾ٘ة هثتلا تِافطاز  ،تطإ هخا  ،زضتطگ٘طز

 ٍؾاٗلٗا  اذتهانّٖإ  حل ضاُ تِهوىي اؾت افطازٕ وِ ٗا  ،وٌٌس اؾتفازُ هٖ ٕ ووىّٖا ٍضٕاحايط اظ فٌ

اٍ   ٍّلٔزض  ،اٗي اؾتاًساضز زض قسُ زازُ قطح ضٍٗىطزاٗي هٌَٓض،  تِ .تاقٌس ً٘اظ زاقتِ ،راٗگعٌِٗ زؾتطؾٖ

هطرٕ،  ّإ ٘تهَلٗ .اًزام ذَاّس قس زض آى واضتحل٘ل وِ  ٖ اؾتهطرٗ ّإ هَلٗ٘تقٌاؾاٖٗ  هؿتلعم

غٌا  طإت ضا هَضز ً٘اظٕ ّا اؾترطاد زازُ تا َطاحٖ ّإ ٘تهَلٗ تا قثاّت وافٖ تا ّؿتٌس ّاٖٗ هَلٗ٘ت

 .ؾاظًس پصٗط  اهىاى( ...، هحهَ ، ٍ ٕواض ٔؾاهاًآتت،  )هاق٘ي زض زؾت َطاحٖ ٔؾاهاًّإ  ٍٗػگٖترك٘سى تِ 

ٗا آتت  هاق٘ي) هَرَز ٖول٘اتٖ ّإ ؾاهاًِذَاّس تَز وِ تَؾٍ افطاز زض  ّٖٗا ِ٘فطي ،ّا زازُ ول٘سٕترف  

 اًس.  اًگاقتِ قسُ هطرٕ ّإ هَلٗ٘ت( زض اٗي ٕٕ واضّا ؾاهاًِ

 ٔؾاهاًالعاهات تا  ّورَاى وِ إ ؾاهاًِ واضآهسٕتٗ٘٘ي  زض، واض ٍالٖٗ ّإ هَلٗ٘ت تاضٓزض ّا زازُاٗي ًَٔ 

زض  ٕ ضاواض فٗال٘ت راٗگاُ هحَضٕ( هطارِٗ قَز 1-5ظٗطتٌس  )تِ 2قىل  هٌس اؾت. اضظـ تؿ٘اض تاقس، ٕواض

تظم  ،واض ولِٖ هَلٗ٘تِ هرتلفِ ّإ هَلفِ ت٘يِ ضٍاتٍِ زض اٗزازِ .وكس تِ تهَٗط هٖ ،ٕواض ٔؾاهاًزضن ٖول٘ات 

 زاًف .اؾتتَن٘ف قسُ  ٕواض فٗال٘تتحل٘ل  قٌاؾٖ ضٍـ 3-5 ٗطتٌسزض ظ .السام قَز ،إ ََض هطحلِ تِ اؾت

 هَضز ًٓط اؾت. واضوٌاىتَؾٍ  گصاضٕ هؿتلعم نحِ ّا، زض لالة ٍٗػگٖآًْا  اىٍ تطرو ّا اٗي تحل٘ل اظ حانل

 ّا، تَن٘ف قسُ اؾت. ًتاٗذ زض لالة ٍٗػگٖگصاضٕ  نحِ 2-7ظٗطتٌس  زض
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 اػتاًذاسدّإ اسگًََهٖ هَجَد دس ؿذُ ػلوٖ ٍ فٌٖ اسائِ داًؾ ّٕا هحذٍدٗت 9-2

 ٍ ّا هَلٗ٘ت ٖتواه زضلاتل اٖوا   گ٘طز، تا اؾتاًساضزٕ وِ قىل هٖ ؾتّا تفاٍت ضفٕ ّا،اؾتاًساضزّس  

هٗ٘اضّإ  .پصٗط ً٘ؿت اهىاى 1ٕواض ظهٌِ٘اظ  ٖٕ ذانّا ٍٗػگٖ وطزى ا ، ازغامحتا اٗي . تاقس ّا قطاٍٗ

تغ٘٘طپصٗطٕ  ؾت.ّا اٗي تفاٍت تِتَرِ  هؿتلعم ٖ، ّط زٍ،َطاحٖ اضگًََه٘ى ضٍٗىطزٍ  تغ٘٘طپصٗطٕ هَرَز

 :ّإ ظٗط تاقس تِ نَضت تَاًس هٖ

 تحَٗل، ٍ غ٘طُ؛ ّإ تٌسٕ تِ ظهاى ، پإذامهَاز و٘ف٘ت  :نٌٗتٖ -

 ، ٍ غ٘طُ؛ٖزاًفِ فٌ، تزطتِ، 2قٌاؾٖ ضٗرترٌؽ، ؾي،  :فطزٕ ت٘ي -

 ، ٍ غ٘طُ؛ ٖول، تَاًاٖٗ 3قٌاؾٖ ظٗؿت گاُ :فطزٕزضٍى -

 .، ٍ غ٘طُواضٕ ؾاتًِ، قة ٓضٍظاًِ، زٍض ٓ، زٍضٖؾاظهاً :إ ظهٌِ٘ -

ضا  ٕ تَل٘سّا ؾاهاًِ تثٕ آى تٍِ  ٕواض ّإ ؾاهاًِٖول٘ات ٍالٖٗ  و٘ف٘ت اؾاؾاً هصوَض،تغ٘٘طپصٗطٕ هٌاتٕ 

 .لطاض گ٘طًس ِهَضز تَرتاٗس  ،تٌاتطاٗي .وٌٌس هٖ هكرم

 تاح٘طگصاض تطإ  ضٍز، هَلفِ تِ واض هٖتِ ٌَٖاى اتعاض اضظٗاتٖ  وِ ٕ، اؾتاًساضزىٖاضگًََه٘زض چاضچَب َطاحٖ 

گصاضٕ  نحٍِ  اؾتاًساضزّا ٍؾ٘لٔ تِاضظٗاتٖ  زضتطگ٘طًسٓ ّافطآٌٗس ٕ اٗيزٍّط  .حانلِ اؾت گصاضٕ نحِ فطآٌٗس

 ٍ، قًَس هٖهٌزط  ٖزل٘م ّإ گ٘طٕ تهو٘نتِ  ،تا ّنتلف٘ك  زض ،هَضز ًٓط اؾت وِ اىواضٍضتَؾٍ  ٕواض زاًف

 .قَز هٖ اَوٌ٘اى حانل َطاحٖ ٔؾاهاً 4پاٗاٖٗاظ  تطت٘ة، تسٗي

 ؿٌاػٖ سٍؽ اصَل 4

 سٍٗکشد هـاسکتٖ 4-9

اٗي  .قَز هحؿَب هَٖطاحٖ  فطآٌٗساظ  ٕترف اضظقوٌس ،پطٍغُ تىَٗيٍ ؾاظٕ  پ٘ازُهكاضوت واضوٌاى زض 

 ًْفتِ زض پكتانَ   ٍ قسُواضتطاى  فٗال٘ت تا اضتثاٌزض  قسُ تَل٘س زاًفهَرة غٌإ تِ ََض ّوعهاى  ،اهط

اٗي اّسا  وِ  .وٌس گصاضٕ هٖ ، نحِلطاض گ٘طزًٓط  هسزض َطاحٖ زٗگطٕ ضا وِ تاٗس هطارٕ ٗا  ّا حل ضاُ

 تاهخا   تطإ، تاقٌس گ٘طٕ، هٖ زض حا  قىلضٍٗىطز  ضٗؿهاظ ّط گًَِ  ههَى، قسًس تٗطٗفاتتسا ٍيَح زض  تِ

 آًْا. تسٍى زذالت  قسُ  اًتراب تىٌ٘ىّٖإ  گعٌِٗ اضتثاٌ تاضتٍ زض  واضوٌاى شٕ اظ ِٗاذص تاٗ٘س

                                                 

1- Work context 

2- Morphology 

3- Chronobiology 

4- Sustainability 
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تطإ  تا روٗ٘ت هَضز ًٓط هكاتِ ٖروٗ٘ت ،زذ٘ل واضوٌاىوِ هف٘س اؾت ذهَل ٌّگاهٖ  هكاضوت تِ

 گط تؿْ٘ل ،ول٘سٕ ٖٖاهلتِ ٌَٖاى  اٗي اهط، ،اظ اٗي ضٍ .ضا تكى٘ل زٌّس قسُ ضٗعٕ َطح ٔؾاهاً اًساذتيواض تِ

 .ذَاّس تَز تٖآ ّإ هَلٗ٘ت تره٘م

ٕ ّا َط  ٔت٘ي ّوضا  هكاضوتٖضٍٗىطز  ،زض اٗي اؾتاًساضزقسُ  تَن٘ف ىَٖطاحٖ اضگًََه٘ فطآٌٗس

ّإ  پطٍغُ زض هَضزٍٗػُ  ، تِقسُ اؾت  زازُ  ًكاى 1ََض وِ زض قىل  ّواى .گ٘طز هٖزض ًٓط  اًسضواض زؾت

اٗي وو٘تٔ  .تاقسٖ حاَط وطزى تطإ فطهَلِهؿلَ   ٔ ضاّثطِٕتكى٘ل وو٘ت هؿتلعم تَاًس هٖاهط ، اٗي تعضگتط

 اًٖإ .ٖول وٌس (ًْاٖٗ گصاضٕ نحِ) گ٘طٕ تهو٘ن ًْازٌَٖاى  تَاًس تِ هٖتحت ضّثطٕ هسٗط پطٍغُ،  ،ضاّثطٕ

 وٌاىواضَطاحاى پطٍغُ، ّوچٌ٘ي  ،هسٗطاى ،ؾطپطؾتاىواضتطاى،  ه٘اى اظ گاًًٖواٌٗس اؾت تْتط إ چٌ٘ي وو٘تِ

ؾاذتاض هكاضوتٖ  .تاقٌس قغلٖاٗوٌٖ ٍ/ٗا تْساقت  ،اضگًََهّٖإ  زض ظهٌِ٘ ٍ ترهم زاًف تطذَضزاض اظ

ٕ واضٕ ّا ٍ گطٍُ ٔ ضاّثطٕتطإ اًتما  اَلاٖات ت٘ي وو٘ت إ ضا ؾاهاًِ، قسُ ت٘اى ىَٖطاحٖ اضگًََه٘ فطآٌٗس

 .وٌس اٗزاز هٖ ،تَؾٍ اٗي وو٘تِ قسُ اٗزاز

اظ  ٖاظ زاٍَلثاً هتكىل، (WGO1 ،WGO2) «واضٍض»واضٕ  گطٍُ قاهل ٗه ٗا چٌس اؾتتْتط ٕ واضٕ ّا گطٍُ

ٍضٍز  .تاقٌس (إ حطفِلحاِ  ٍارس قطاٍٗ تِ ،)زض نَضت لعٍم ًٕ٘طٍٕ واض ٍىزضهٌاؾة  ٔتزطتزاضإ  واضٍضاى

ذَاّس فٌٖ  ّإ توطوع تفىط گطٍُ تط ضٍٕ گعٌِٗ هَرةاحتوا  ظٗاز  تِ «واضٍض»واضٕ  گطٍُ زض وازض ؾطپطؾتٖ

 ذالِ واضِٕ گطٍُزض  اٗي افطازقَز  هٖتَنِ٘  ،اظ اٗي ضٍ .ارتواٖٖ ٍ هًٗلات اًؿاًٖ قٌاذت قس تا

 حًَض ٗاتٌس. (WGS)  «ؾطپطؾتاى»

 

 

 

 ٕ کاسّٕا ساّثشٕ ٍ گشٍُ ٔػاختاس ػاصهاًٖ کو٘ت - 9ؿکل  

 هسٗط پطٍغُ

 ضئ٘ؽ هَؾؿِ

 وو٘تٔ ضاّثطٕ

َطاحاى، اضگًََه٘ؿت، هترههاى 

 تْساقت ٍ اٗوٌٖ 
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 تحت قسُ اًزام واضِتحل٘ل آهسُ اظ  زؾت تِ زاًفتحت ضّثطٕ اضگًََه٘ؿت،  ،واضٕ ّإ زض گطٍُ واضوٌاى

تَؾٍ تٗسازٕ اظ  قسُ واض اًزام تْتط اؾت آًْا .گصاضًس تِ تحج هٖ ضا هكاتِ هطرٕ ٍٗقطاقطاٍٗ فٗلٖ ٗا 

 ٍْ٘فٔ اَلاٖات زض هَضز ٖولىطزِآٍضٕ  روٕ .تحل٘ل لطاض زٌّسهَضز هكاّسُ ٍ  ،زض قطاٍٗ ٍالٖٗ ضا واضٍضاى

پ٘كٌْاز ٍ  ّإ هوىي ضا حل تط اؾاؼ اٗي تحل٘ل، ٍ زاًف ٍ ترهم ذَز، ضاُآًْا  .ع اّو٘ت اؾتئحا ،ٍالٖٗ

فٌٖ ٍ ٖلوٖ تطإ  ّإ زاًفؾاٗط زض اٗي ؾُح، اؾتاًساضزّا ٗا  .وٌٌس حواٗت اٍل٘ٔ ذَز ضا اظ آًْا اٖلام هٖ

 .وٌٌسُ ذَاّستَز ووه تالمَُّإ  حل ضاٍُ تحى٘ن ًتاٗذ ٖ اضظٗات

ّإ  َطح»تطإ ضا  1رلؿٔ تحج ٍ تثاز  ًٓطٕ، تَؾٍ ذَزقاى آهسُ زؾت تِ زاًفتط اؾاؼ ّإ واضٕ  گطٍُ

 ّاٖٗ ضا ٍٗػگٍٖ  ؾت3ّاِ ههالحوو٘تِ ضاّثطٕ تِ زًثا  تْتطٗي  ،حا ٖ٘ي زض وٌٌس،  هٖ فطاّن، «2پ٘كٌْازٕ

 .وٌس گصاضٕ هٖ نحِ ،قَز فطؾتازُ  ،َطاح)ّا(، الثتِ تحت هؿلَل٘ت هسٗط قطوتتاٗس تِ وِ 

 کاستحل٘ل  4-2

زٗگط هٗلَهات ّوچٌ٘ي  ،ٖٖولىطز اًؿاً زضتطگ٘طًسٓ ّإ آگاّٖاظ  إ ٍ هزوَِٖ ّا تط ضٍـهثتٌٖ واض تحل٘ل 

 زض ّا ّوگٖ حَظُاٗي  .اؾت ٍ اؾتاًساضزؾاظٕ پ٘كگ٘طاًِ تْساقتِٖ ٍ واض، همطضات اٗوٌٖ زّٖ ؾاظهاى زضتاضٓ

 .ًمف زاضًسٍ تزْ٘عات  ٕ واضّٕا هَلٗ٘تؾلاهت رؿوٖ ٍ ضٍاًٖ زض َطاحٖ  تَرِ تِ

، ٕ ارطاّٖٗا ، ضٍـّا زؾتَضالٗول هخلاً) قسُهمطضتواٗع ت٘ي ٖول٘ات اٗزاز ، ٕواضتحل٘ل  ّإ فٗال٘تزض 

 .حائع اّو٘ت اؾت، قَز هٖاًزام  ٖلٍٗا ََض تِوِ  ٖول٘اتٖ زؾتِ اظ آىٍ  ٕ( تطإ اًزام ٍْاٗف واض4ّا تاظتٌِ٘

آى چِ يطٍضت  .وٌس وفاٗت ًوٖ همطض قسُ اؾت، نَضتٖ وِ تِ ،ٍْاٗف تحل٘لتِ  ،واضتحل٘ل  هحسٍزوطزى

تغ٘٘طپصٗطٕ ٍ  ظهٌِ٘، ٕواض هَلٗ٘ت اتتا تَرِ تِ تأح٘طََض ٍالٖٗ  تِ ٍْاٗف گٖ اًزامچگًَ زاضز، تحل٘ل

 فٗال٘تٌَٖاى تحل٘ل  تِ ،قسُ ضا اًزامتحل٘ل  تَاى اٗي حالت، هٖزض  .اؾت قاىزض اضتثاٌ تا ٖولىطزواضٍض 

اًزام  إ، ٍْ٘فِتِ هٌَٓض زؾت٘اتٖ تِ ّس  واضٍض آى چ٘عٕ اؾت وِ تَؾٍ  فٗال٘ت .للوساز وطز ،ٍالٖٗ

 .قَز هٖ

 ،تَن٘ف هكاّسُ، ّإ ٖ اظ ضٍـتلف٘م واضگ٘طٕ تِ قَز، هؿتلعم هٖاًزام  وِ ٍالٗاً نَضتٖ واض تِتحل٘ل 

 .اؾتتحل٘ل  فطآٌٗس زض زض راٗگاُ هحَضٕواضٍض  لطاضزازىتفؿ٘ط، ٍ 

 تط اٗي ًاتظمتاو٘س  اظ تْتط اؾتگط  اؾت ٍ تحل٘ل تٌِْ٘ ّإ هَلٗ٘تتطإ  هحىٖهطرٕ ٗا  ،قسُهمطض ٍْٔ٘ف

 تپطّ٘عز(. ،ّاواض اًزام گٖچگًَ زض هَضز اًتٓاضات ّإ ًاقٖ اظ لًاٍت ارتٌاب وٌس )اظتحل٘ل زض اًزام  هَضز،

هؤحط  َٖاهلٍ ؾاٗط  إ ظهٌَِٖ٘اهل قٌاذتٖ اظ  گط تاٗس تحل٘ل .قَز وٖتِ ضفتاض لاتل هكاّسُ هحسٍز ًتحل٘ل 

 .زضن وٌسپ٘سا ٍ آًْا ضا  زّس، وٖاًزام ً نَضتٖ وِ همطض قسُ اؾت، ٔ ذَز ضا تٍِْ٘فواضٍض  چطا ،تط اٗي وِ

                                                 

1- Forum 

2- Proposals 

3- Compromises 

4- Checklists 
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 قَز هٖ  ّساٗت ،رسٗس ّإ واضِٕ فطيِ٘ تا ضًٍواٖٗ اظ وِاؾت،  اًِاوتكاف ضٍٗىطزّإ اظ ًَٔ، ٕضٍٗىطز چٌ٘ي

تْتطٗي  ّا تِ هَلٗ٘تٍ  ّاظهٌِ٘ تا تغ٘٘طپصٗطٍٕ  ّؿتٌس وِ ًَآٍضاًِقَز  هٌزط ّاٖٗ حل ضاُتِ  تَاًس هٖ ٍ

 .ٗاتٌس هّٖورَاًٖ  ٍرْٖ

تفؿ٘ط ًتاٗذ  تِ ،هٌاؾة تِ اؾتاًساضزّإ اضرأ، ّوطاُ تا واضولٖ  هَلٗ٘ت ٍىَٖاهل ول٘سٕ زضتحل٘ل 

زض ََ  هصاوطات تا  ،قسُ ؾاٖٗقٌا ٖول٘اتٍٖ زضن ّط گًَِ هكىلات  ٕواض فٗال٘تتحل٘ل  اظ آهسُ فطاّن

زّس،  ضا ًكاى هٖ فٗال٘تٍ  اهىاًات/توْ٘سات پَقاًٖ ّن وِ 2 قىل )تِوٌس ٖ ووه ه ،ضتٍ شٕ اىواضٍض

  .(هطارِٗ قَز

 وٌس وِ، تطإ ، يطٍضت اٗزاب هٖى ٍ هحٍ٘ اٍ )اضگًََهٖ(اضتثاٌ ت٘ي اًؿا ؾاظٕ تِ هٌَٓض تٌِْ٘اظ اٗي ضٍ، 

تِ ٌَٖاى  زذ٘لًٓط  هَضزواضتطاى  .تؿٌسُ ًكَز قسُ،همطض ٍْٔ٘فتحل٘ل  فمٍ تِقسُ،  هكاّسُ فٗال٘ت زضن

زض  إ آًْا ظهٌِ٘انَ  وِ  ٌسوٌ هٖفطاّن  ،قسُپاٗساض ارطاّإ  حل ضاُ ٖ ضا تطإهثٌاٗ ،َطاحاى ووه

 .تِ تفه٘ل ت٘اى ذَاّس قسَطاحٖ  ّإ ٍٗػگٖ

 ؿٌاػٖ سٍؽػٌاصش  1

 کلٖ کاسهَقؼ٘ت  ّإ هَلفِتحل٘ل  1-9

 .زّس ًكاى هٖ واض فٗال٘تارطإ  هَضز ً٘اظ تطإ «توْ٘سات»ٍ  «اهىاًات»اظ ًٓط ضا ولٖ واض  هَلٗ٘ت 2قىل 

وك٘سُ قسُ تهَٗط تِ  ،واضولٖ  هَلٗ٘ت ّإ لؿوت ٖت٘ي تواه تٗاهلاتٍ هتماتل زضًٍٖ ضٍاتٍ  قىل،اٗي زض 

ت٘ي هَرَز  تِ پًَ٘سّإتَرِ  هؿتلعم ظٗطا ،قَز تَن٘ف هٖ «ولٖ» نَضتتِ  ٕواض ٘تهَلٗ .اؾت

 .اؾت واض فٗال٘تتط  تاح٘طگصاضهرتلف زاذلٖ ٍ ذاضرٖ  ّإ هَلفِ
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 کاس کلٖ  هَقؼ٘ت - 2ؿکل 

هَضز  «توْ٘سات» ٍ «اهىاًات» ٌٖاٍٗيتحت  قسُ تٌسٕ گطٍُ گط إ اظ َٖاهل تٗ٘٘ي هزوَِٖ ٕ تحل٘ل،زض اتتسا

 .گ٘طز لطاض هٖتَرِ 

هطتٌَ تِ ؾي،  ّٕا هكرهِ :اظ لث٘ل ،تاقٌس هٖ ٕواض هَلٗ٘تاًؿاًٖ زض  اىواضٍضٕ ّا هكرهِ «اهىاًات»

واض، ٗا قطوت  ذسهت زض ؾٌَات، ّا ٕ تهطٕ ٍ حطوتٖ، آهَظـ، هْاضتّا ، لاتل٘تقٌاؾٖ ضٗرترٌؽ، 

تط  ّا اٗي هكرهِتحل٘ل  .(واضٕ هَلٗ٘ت تط زض نَضت تاح٘طگصاضٕواض ) اظ ظًسگٖ ذاضدّإ  هَلفِّوچٌ٘ي 

وِ  وطزتاٗس ذاَط ًكاى  .زاضز انطاض اى،واضٍضت٘ي تغ٘٘طپصٗطٕ  تاضٓاّو٘ت تَرِ تِ هٗ٘اضّإ هَرَز زض

 ّإ ُ، تٌفقس ًاقٖ اظ ذؿتگٖ اًثاقت زضًٍٖ ٓگؿتطز تغ٘٘طات زض هٗطو «تِ ََض َثٖ٘ٗ» اًؿاًٖ واضٍضاى

 إ ٍ چطذِ ََض ًاگْاًٖ تِ زض ََ  ضٍظ وِ لطاض زاضًس تَ٘لَغٗىٖ ّإ ضٗتنٍ ، ضٍٗاضٍقسُت هكىلا اظ ٍاضزُ

 .ظًٌس زاهي هٖ ظًسگٖ ضٍظهطُ ّإ ٍ ٍالٗ٘ت تواٗلات ياحؿاؼ تفاٍت فعاٌٗسُ ت٘تِ ، ٍ ٗاتٌس تغ٘٘ط هٖ

لازض  ذَز ٍْاٗفضا تِ اًزام  واضٍضاىوِ وٌس  تٌسٕ هٖ زؾتِ ضا «قطاٍٗ واض»ّإ هطتٌَ تِ  زازُ «توْ٘سات»

ٍ  ،واض ف٘عٗىٖ ّإ ، هحٍٕ٘واضّإ  اٗؿتگاُآتت،  ، هاق٘يآتتتَل٘س، اتعاض فطآٌٗسٕ ّا هكرهِ :ؾاظز هٖ

ٍ  ّا آؾ٘ةپ٘كگ٘طٕ اظ  اٗوٌٖ ٍ زٗگط اتعاضّإ همطضاتآًْا ّوچٌ٘ي  .قسُاٗزاز روٖٗ ضٍاتٍ واضٕ

 .گ٘طًس ضا زضتطهٖ واض، ٍ غ٘طُ زّٖ ، ؾاظهاىٕ ارطاّٖٗا ، ضٍـّا ت٘واضٕ

 :توْ٘ذات

آتت، هحٍ٘ ّا، هاق٘يؾاذتواى

هكٖ زّٖ واض، ذٍف٘عٗىٖ، ؾاظهاى

 ًگْساقت

 :ّااهکاًات ٍ تَاًوٌذٕ

ؾي، ؾالوٌسٕ، رٌؽ، 

 تَاًٖ، آهَظـون

 :ّا ػاٗش جٌثِ

، ضٍاتٍ قغلٖ، حمَق، هٌعلت ارتواٖٖ

 اؾتاًساضزّا، پ٘كطفت فٌٖ، لَاً٘ي

 

 هح٘طٖ:ّإ جٌثِ

 ارتواٖٖ/فطٌّگٖ/

 ؾ٘اؾٖ/ف٘عٗىٖ

 

ٍاقؼٖ  فؼال٘ت

 کاس

 ًتاٗج:

 ووّٖ ٍ و٘فٖ

 :اثشات تش

ٖولىطزّإ 

تْساقتٖ، اٗوٌٖ، 

 تَل٘س
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تؿتِ تِ  تْتط اؾتتا اٗي حا ،  .قسُ اؾت اضائِ EN 614-1اؾتاًساضز  هحٍ٘ ف٘عٗىٖ زض تِ ٕ هطتٌَّا زازُ 

 .قًَس تحل٘ل ،واضگطفتِ قَز تِ وِ تاٗس الساهٖاًزام قَز، ٍ وِ تاٗس واض ٍالٖٗ  ازض اضتثاٌ ت ،ظهٌِ٘

 :هثال

 ضا ٕاَلاٖات هف٘س ؾطٍنسااها  .زاقتِ تاقس واضوٌاىتط  تاضٕ ظٗاىاحط  زاضزاحتوا   اؾت وِ واضٕ تٌف ٓزٌّس ًكاى ،ؾطٍنسا 

تِ تاض  رسٗسٕ ضا اٗوٌٖ ّإ ضٗؿه تِ تثٕ آى،ٍ  وٌس ٖ ضا هرتلفٗال٘ت تَاًس هٍٖ حص  آى وٌس  فطاّن هٖزض تطذٖ هَاضز ً٘ع 

 .وفاٗت ًرَاّس وطزف٘عٗىٖ تا اؾتاًساضزّإ هطتََِ  ّإ گ٘طٕ اًساظًُتاٗذ  ٔهماٗؿ .آٍضز

همطضاتٖ ٍ  اٍضٕفٌّ ارتواٖٖ، التهازٕ، فطٌّگٖ هرتلف ّإ ظهٌِ٘تِ  ٕ،واض هَلٗ٘ت ّإتْتط اؾت زض ضٍٗىطز

 ٗاتس، تَرِ قَز. تَؾِٗ هٍٖ  قىل گطفتِزض آًْا ّإ واضٕ  فٗال٘ت وِ ً٘ع

 فؼال٘ت تش  هتوشکض ٕکاس ٔػاهاً 1-2

 هَلٗ٘ت ّإ هَلفِ ٖتواه تا اضتثاٌواضٕ زض  فٗال٘ت، تظم اؾت ٕواض ٔؾاهاًٖول٘ات  هٌَٓض قٌاذت زل٘ك تِ

 واضٕ فٗال٘تتط  ،ٕواض ٔؾاهاً هرتلف ّٕا ضٍقٖ وِ زض آى رٌثِ قٌاذتتطضؾٖ ٍ  .لطاض گ٘طز هس ًٓطٕ واض

 .پصٗطًس، يطٍضت زاضز هٖتاح٘ط  آى اظٍ گصاضًس  تاح٘ط هٖ

ت٘ي  هتماتلزضًٍٖ  ضٍاتٍ ٍ زض آى(، 2اظ قىل  قسُ تطگطفتِ، )تهَٗط وك٘سُ قسُ اؾت تِ 3زض قىل ًىات اٗي 

 .قسُ اؾتتطرؿتِ  «ٕواض فٗال٘ت»ٍ  «اتاحط»، «ًتاٗذ»، «اهىاًات»، «توْ٘سات»
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 ػاهأً کاسٕ هتوشکض تش فؼال٘ت-9ؿکل 

تط اؾاؼ  ،اٗي هَلٗ٘ت .قَز هًٖاقٖ  (توْ٘سات 1قسُ ) فطاّنفٌٖ ٍ ؾاظهاًٖ  اهىاًاتاظ  ٕواض هَلٗ٘ت 

، ٕواض فٗال٘تاًزام  هَرَز تطإ توْ٘ساتت٘ي  تٗاهل .قَزٖ ( هكرم هاهىاًات 2) فطزٕٕ ّا هكرهِ

 إ ؾاهاًِ نَضتتَاى آى ضا تِ  هٖ .گصاضز ٕ تاح٘ط هٖواض فٗال٘ت هاحهل تط، واضٍضاىته  ته اهىاًاتّوطاُ تا 

فطزٕ ضياٗت  تط، ؾاظز ضا ه٘ؿط هٖ (ًتاٗذ 3ٖولىطز التهازٕ ) تطاظحهَ  ظٗطا، زض ّواى ظهاى،  ،وطزتحل٘ل 

  .(اتاحط 4) ٖ هًط اؾتؾلاهت تطإٗا ، گصاضز تاح٘ط هٖ

لُٖٗ ت٘ي  پًَ٘سچطا وِ ّ٘چ  ،ٖول٘اتٖ اؾتاظ اؾتملا   ه٘عاًٖ، زاضإ ّا ؾاهاًِ ّٔو ّواًٌساٗي ًَٔ ؾاهاًِ، 

 .ٍرَز ًساضز (ٖولىطز ولٖ )ًتاٗذ ٍ احطات تطحؿة قسُ ت٘اى «زازّإ تطٍى»ٍ  قسُ فطاّن توْ٘سات، اهىاًات

 واضوٌاى ٖولىطز التهازٕ ٍ ؾلاهتضٍٕ تهو٘وات فٌٖ ٍ ؾاظهاًٖ تط ل٘ك زَٖالة تٌٖ٘  پ٘فٖثاضت زٗگط،  تِ

 .غ٘طهوىي اؾت

1 

 توْ٘سات

3 

 ًتاٗذ

 فٗال٘ت واضٕ

4 

 احطات

2 

 اهىاًات
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هكرم ًكسُ ، 1«ف٘اپپ٘ك»( 5) واضٍضاى «ٕواض فٗال٘ت» هاّ٘تارتٌاب ًاپصٗط اؾت ظٗطا  ،ٖسم لُٗ٘ت

قىل  ِ،َارْهَضز ه ّإ هَلٗ٘ت تغ٘٘طپصٗطٍٕ  كاىّٗا تط اؾاؼ تزطتِ واضٍضاىذَز تَؾٍ  تلىِاؾت 

 .گ٘طز هٖ

 توْ٘سات ّإ هَلفِتغ٘٘ط  تا وٌتط  ٍ ذَز ضا ٕواض فٗال٘تقطاٍٗ ارطإ  تِ اٗي تطت٘ة، ،اًؿاًٖ اىواضٍض 

  .وٌٌس تٌِْ٘ هٖ( aپ٘ىاى ٖٗ )اتتسا ٓقس ضٗعٕ َطح ٍْ٘فٔ(، تِ ٍٗػُ 1) قسُ فطاّن

 :هثال

 هٌَٓض تِحتٖ ٗا  تؿْ٘لات ًگْساضٕ ٍ واضٕ ّإ حَظُتْثَز  هٌَٓض ضا تِپصٗطٕ ؾاظهاًٖ  اظ اًُٗا  هَلفِّط  تَاًٌس هٖ واضٍضاى

تِ حتٖ اگط  اذص وٌٌس، ،ؾتّا زؾتَضالٗول زض  قسُ هكرم هَاضزوِ واضآهستط اظ  تطإ واض رسٗسٕارطاٖٗ ٕ ّا اٗزاز ضٍـ

 .سٌتالٖ تواً «ًاگفتِ» نَضت

 ٖ وِواضٍضاًٍٗػُ اظ َطٗك (، تbِپ٘ىاى )وٌس  تغ٘٘ط هٖ( زض زؾتطؼ 2) «اهىاًات» ه٘عاىاٗي واض،  تا اًزام

 هوىي اؾتّوچٌ٘ي  ه٘عاى اهىاًات ،تا اٗي حا  .وٌٌس هٖ وؿة ٕ ضاٗسرس فطزٕ ٗا روٖٖٗ زاًفِ فٌ

 .واّف پ٘سا وٌس ّا ٍ ؾالرَضزگٖ ًاقٖ اظ آى، ٍاؾُٔ تحو٘ل تاضّإ واضٕ ظٗاز ٍ آؾ٘ة تِ

 «اتاحط»ٗا ( 3) «ًتاٗذ» تطإ ه٘عاى احط هُلَتٖ ضا، تَل٘س إ واض ٍ ًَؾاًات چطذِ ظهٌِ٘تؿتِ تِ  ،واضٍضاى

 ّإ هحسٍزٗت ؾَٕ(، تسٍى ضفتي فطاc پ٘ىاى) تطإ حفّ ٖولىطز ،حا ّواى زض  ،وٌٌس تٌٓ٘ن هٖ(، 4)

اظ  ؛وٌٌس ، ؾرت واض هٖرَٖٗ زض ٍلت نطفِ هٌَٓض تِآًْا  ،هخلاً .وٌٌس تلاـ هٖ ،(dپ٘ىاى قرهٖ ذَز )

ٍ زٌّس  اًزام هّٖوعهاى  ٍْ٘فِ ضا ٗيچٌس وٌٌس، آتٖ اؾتفازُ هٖ ٖول٘اتتٌٖ٘  پ٘ف طإاًتٓاض ت ّإ ظهاى

  گ٘طًس. لطاض هٖ إ وٌٌسُ ّإ تسًٖ ًاضاحت ، زض ٍيٗ٘تتطإ تٗو٘ط هاق٘ي

ضياٗت هكتطٕ ٍ  ،ّا الٗزل تا يطب اًُثاقط تَل٘س، ٗزا(، هاًٌس هم3) «ًتاٗذ» ٖوَهاً تاٗس ذاَط ًكاى قَز وِ

 «ًتاٗذ» .قًَس هٖ هٗطفٖ ،تَل٘سؾاهأً  ٖول٘ات ّإ إ اظ قاذم ٌَٖاى هزوَِٖ ، تِواضوطزٕ اذتلاتت

 .هطتثٍ قَزٕ ٕ واضّا فٗال٘تارطإ  تِهطتٌَ  لَ٘زتا  تْتط اؾتّوچٌ٘ي 

زؾت  تِ إ اٍلِ٘ ٓاٗس ،آؾ٘ة قغلٖ ّإ ٍ تحل٘ل ّاآهاض .اؾتتط اظ ًتاٗذ  ( ؾرت4) «اتاحط»قٌاؾاٖٗ 

تغ٘٘ط  ّإ ٍ زضذَاؾتواضوٌاى  2راٗگعٌٖٗ، اظ هحل واض اظ غ٘ثت ّاٖٗ س ًكاًٌِتَاً هٖ ّا،آهاض .زٌّس هٖ

 .تطإ اضظٗاتٖ ضياٗت زض واض ّؿتٌس ٖٗهٗ٘اضّا وِ زٌّس اضائِ ٗا واضگاُ ٕاٗؿتگاُ واض

ٍ ضياٗت  ـاحؿاؼ اًگ٘عٗا ترهم ت٘كتط  تِس، تطإ هخا  ظهاًٖ وِ ٌس هخثت تاقٌتَاً هٖاحطات ّوچٌ٘ي 

 قًَس. هٌزط هٖ واض زضت٘كتط 

 هَلٗ٘ت ّإ هَلفِ ٖتواه تا اضتثاٌواضٕ زض  فٗال٘ت، تظم اؾت ٕواض ٔؾاهاًٖول٘ات  هٌَٓض قٌاذت زل٘ك تِ

 ٕ زض ًٓط گطفتِ قَز.واض

                                                 

1- A priori 

2- Turnover 
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 ٕکاس ّٕا فؼال٘تتحل٘ل اصَل  1-9

 کل٘ات 1-9-9

 واضآٖٗ ٍ اٗوٌٖآضاهف، هٗ٘اضّإ واض تط اؾاؼ  هطتثٍ تازاًف  پسٗساضقسىهَرة ٕ واضٕ ّا فٗال٘تتحل٘ل 

تزْ٘عات َطاحٖ  ّإ ٍٗػگٖ العاهاتٖ وِ تاٗس زضٗا  ّا تِ تَنِ٘ ضا ٕ هصوَضٖلاٍُ تط اٗي، هٗ٘اضّاقَز، ٍ  هٖ

 .وٌس هٖتثسٗل ، سًگٌزاًسُ قَ ٕواض

 :تِ قطح ظٗط اؾت ،ٕ واضّٕا فٗال٘تتحل٘ل  ول٘سِٕ ٔؾِ هطحل

 هكاّسُ؛ 

 قطح؛ 

 تفؿ٘ط. 

 شوط قسُ اؾت. هطاحل هرتلفازى اٗي ز ًكاى تطإّاٖٗ  زض پَ٘ؾت ب هخا 

 هـاّذُ 1-9-2

ًگاُ »ٗه  تاتَاًس  وٍٖ ً ً٘اظ زاضزٖ هٌاؾث همسهات تِهكاّسُ  .اؾتتحل٘ل  اظ ؾُح اٍل٘ي ،فٗال٘ت ٓهكاّس

 ّٔو زازى ٍ تسٍى اىواضٍضتسٍى  ًثاٗس هكاّسُ .تحمك ٗاتس «واضٍض رإ تِذَز  گصاقتي»ٗا  «ؾطٕٗ

تَي٘حات اضائٔ ( ٍ گٖ، هحطهاًواضٍضاى حطٗن ذهَنٖ قوطزى هحتطم)تطإ هخا   آًْاتطإ ٕ تظم ّا تًو٘ي

 ، اًزام قَز.ّا زازُ آٍضٕ روٕ ٖول٘ات، قطاٍٗ ارطا ٍ فطآٌٗساّسا   زضتاضٓ

تِ قة، نثح،  لاتل تره٘م اتتغ٘٘ط وطزى هكرم هٌَٓض تِ ،ضتٍ شٕ واضٍضاىتا ًعزٗه  ّإ ّوىاضٕزاقتي 

 افت فاظّإٗا  ؾاهاًِ ٖازٕ ، ٖول٘اتذال تَل٘س ّإ هحسٍزُٗا  هٗوَ ٍ واض آذط ّفتِ، ذٌَُ تَل٘س  ٖهط

اظ  لطاض گ٘طًس، تحل٘ل/ هكاّسُ هَضزوِ تاٗس  ّاٖٗ اًتراب هَلٗ٘ت اؾت. ٕيطٍض اهطٕ، ، ٍ غ٘ط1ُواضآٖٗ

 .سًگ٘ط ًكات هٖ، ولٖ هَلٗ٘ت واض تط اؾاؼ اٗي تحل٘ل اظ تغ٘٘طپصٗطٕزض هَضز  ّاٖٗ فطيِ٘

 تطزاضٕ ًؿرِ :قَز هٌزط هٖ ٍ تحل٘ل هٌاؾثٖ تطإ حثت ّإ تىٌ٘ه تِ اًتراب ّا ظهٌٍِ٘  ّا هَلٗ٘تاًتراب 

(، ٍ واضٍض)قاهل ٗه ٗا چٌس واضٕ  تؿلؿل هْن، يثٍ نَتٖ ٍ تهَٗطٕ ّاهكاّسات تط ضٍٕ ًوَزاضاظ زؾتٖ 

 .غ٘طُ

ََض هساٍم زض  هكاّسات تاٗس تِزض ذلا  فاظ تفؿ٘ط،  ادٌتٍ ًواٗف اؾت إ ظهٌِ٘ )ً٘ت( لهسزضن هٌَٓض تِ  

آٍضٕ  روٕ فطآٌٗساٗي  تَاى هٖ ٖٗيثٍ ٍٗسئَتا ، زض نَضت لعٍم .آٍضٕ قَز روٕ ،واهل واض تؿلؿلََ  

 .قَز تا ؾَْلت اًزام هٖ ْاٍ تفؿ٘ط آً ّا زازُ تطضؾٖ ،واضاٗي تا  .وطزهكاّسات ضا تؿْ٘ل 

                                                 

1- Degraded phases 
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 تاتظم اؾت  همسهاتٖظهاى هست  .قَزٍالٖٗ  فٗال٘تٖولىطز  زض تساذل هَرة اٗزازثاٗس ً ،قطاٍٗ ٓهكاّس

حائع  اللام لاتل هكاّسٓ تا، ٕ غطق وٌسواض هَلٗ٘توِ ذَز ضا زض  فطاّن قَز گط هكاّسُ تطإاٗي اهىاى 

 )ٗا زٍضت٘ي( ٖازت وٌٌس.گط  هكاّسُحًَض  ِت ،ّن واضٍضاىٍ  هكرم وٌس اّو٘ت ضا

قۀسُ   هكاّسُٕ ّا ، زازُزقَ فطاّن هٖتفؿ٘ط ًتاٗذ  ٔهطحلهمسهات واض تطإ وِ  فطآٌٗساٗي  زض  1-9-9

 .گ٘طًس ََض احطتركٖ هَضز تطضؾٖ لطاض هٖ تِ قسُ حثتٗا 

اؾترطاد  وِ تاٗس تِ اٗي تطت٘ة ّٖٗا زازُ .تطضؾٖ وطز ّا ؾتَىٗا  ّاتَاى تا اؾتفازُ اظ ًوَزاض هٖضا  ّا زازُ

 تط ضٍٕ قسُ اًزام، الساهات قسُاتراش ّإ تسًٖ ٍيٗ٘ت، تهطٕ تَرِ ّإ حَظَُٖاهلٖ هاًٌس  قاهل ،قًَس

 ٖتواه .اضائِ قسُ اؾت رطٗاًٖ زض اٗي ذهَل ًوَزاض ،ج َ٘ؾتزض پ. تاقٌس هٖ ، ٍ غ٘طُّا هاق٘ي  ّإ وٌتط 

، حثت قَز هكاّسات زٗگطتِ هَاظات  تْتط اؾت ؾاهاًِّوعهاى هاق٘ي ٗا  زض هَضز ٖول٘ات هطتثٍاَلاٖات 

 .، ٍ غ٘طُ)آغٗطّا( اٖلام ذُطّإ هرتلف، ّا ؾ٘گٌا ٖول٘اتٖ،  ّإ حالتتطإ هخا  

 ضٍٕ وِ ضا زضتطگ٘طز. ضذسازّاًٖٗوَزاض تحل٘ل ٖول٘ات زض حا  اًزام  تَاًس تطؾ٘ن تَن٘ف ّوچٌ٘ي هٖ 

اًزام  حم٘متاًواضٍض چِ آً) ّا فٗال٘ت ٕ تلفٌٖ، ٍ غ٘طُ(؛ّا زفتط، تواؼ تِ ٗگطواضٍض ز ، ٍضٍزؾطٍنساس )ٌزّ هٖ

زض إ آًْا  تط اؾاؼ اّو٘ت ٍ لهس ظهٌِ٘ ٕ تلفٌٖ، ٍ غ٘طُ(ّا زض اتاق، تواؼ ّاٍگَ گفتٍ اضتثاَات ) ؛(زّس هٖ

 .سًقَ هٖ ٍاضز ّإ رساگاًِ، ؾتَى

 تفؼ٘ش 1-9-4

ٍ  تواٗلات حَظََٓض هؿتمل اظ  تِ ،تا حس اهىاى ،واض هَلٗ٘تٍ  فٗال٘تٕ ّا هكرهِ ،تفؿ٘طزض  ٗستا

 قسُهحؿَب اَلاٖات  وٌسٕ اظهٌثٕ اضظقّا،  ّط چٌس اٗي تواٗلات ٍ زٗسگاُ ،قَزضٍقي  ،ّإ واضٍض زٗسگاُ

 .سًٍ تاٗس حثت قَ

، اضتثاٌ ٍالٖٗ فٗال٘تغ٘طآقىاض  ّإ ّن تِ ترفٍ  ،ََض هؿتم٘ن هَاضز لاتل هكاّسُ تِ ات ّن فطآٌٗساٗي 

  .زاضز

 تحل٘ل إ وِ تاٗس نحٌِ هَضززض  ضتٍ شٕواضٍض  وِ اظ قَزاًزام  تَاًس تِ زضؾتٖ هٖهَلٖٗ فمٍ  واض اٗي

هَاضز لاتل ، حتٖ ظهاًٖ وِ تطت٘ة اٗي تِ .اؾت ،«1ت٘اى ولاهٖ»تِ  هَؾَم ٕفطآٌٗسؾَا  قَز، چٌ٘ي ، قَز

ضتٍ،  شٕواضٍض  زٗسگاُاظ  قسُ هكاّسُ فٗال٘ت، هْن اؾت وِ زتٗل قَز ، تحل٘ل هٖآهاضٕلحاِ  تِ هكاّسُ

 واضٕ گطٗؽ»نط  ٍلت ذَز ضا  لؿوت آٖنواضٍض وِ  زضٗافتِ قَزهخا ، هوىي اؾت  تطإ .قَز قٌاذتِ

 .پطؾ٘سُ قَزتاٗس اظ اٍ زتٗل اٗي واض  ، تٌاتطاٗيوٌس هٖ ،«غلته

لاتل  ٘نََض هؿتم تِوِ  قَزٖ ه ّٖٗا فٗال٘تآى لؿوت اظ تِ زؾتطؾٖ هَرة ّوچٌ٘ي  «ت٘اى ولاهٖ»

 ضا تؿْ٘ل وٌٌس.زضن ً٘ات، هٗاًٖ، تاظًوَزّا، اؾتست ، احؿاؾات، ٍ غ٘طُ  تا٘ؿتٌس هكاّسُ ً

                                                 

1- Verbalization 
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اظ يثٍ  ٗىٖ اظ هعاٗإ اؾتفازُ .هَضز ً٘اظ اؾت ،هَاضز لاتل هكاّسُ ّوَاضُ تطإ تفؿ٘ط هٌاؾةِ ،ت٘اى ولاهٖ

 ٌٗىٍِى اتس پاؾد زّس،، ذَز ّإ ذال فٗال٘تزض هَضز تٗساً  ؾاظز هٖضا لازض واضٍض اؾت وِ اٗي  ٍٖٗٗسئَ

  .قَز ٗزازا ّاٗف فٗال٘تزض  ٕا ٍلفِ

زض ٗا ط واض( ؾزض هحل واض ) ٖثاضت زٗگط، تِ اًزام قًَس «ظهٌِ٘زض » قفاّٖ ّإ تحجهُلَب آى اؾت وِ 

 فطآٌٗس .وطز تَاى هكاّسُ هٖضا تحل٘ل  هَضز قسٓ تطزاضٕ ف٘لن نحٌٔ زاآً اظوِ  هحلٖتِ ًعزٗه  تركٖ

وِ  ،اؾت هٌس ؾاذت ً٘وِ ٔقىل ذانٖ اظ ههاحث هتكىل اظ «1ذَزضٍٗاضٍٖٗزض  ت٘اى ولاهٖ»تِ  هَؾَم

ضٍاٗت ٍ تفؿ٘ط  تا تِ اؾت ٍالٖٗ فٗال٘تًعزٗه تِ قطاٍٗ  ٖ تا حس اهىاىزض قطاُٗواضٍض قاهل لطاض زازى 

گاُ ّط ووه وٌس تا واضٍض تَاًس تِ  هٖ( آى )ٗا ًعزٗه تِهحل واض زض  فطآٌٗساٗي  اًزام .ووه وٌس ،ّا فٗال٘ت

 .زّسضا تَي٘ح  فٗال٘تٕ ذانٖ اظ ّا رٌثِ، تاقس تظم وِ

ٖ زاًفِ فٌ ّإ ؾاظٕ هَلفِ ٍ تطرؿتِ قسُ تَاًس تِ تَي٘ح هكىلات تزطتِ هٖ ت٘اى ولاهٖتِ اٗي تطت٘ة، 

 ووه وٌس.واضٍض 

ًتاٗذ  زّٖ اظ َطٗك اضتثاٌ ،ّاٖٗ فطيِ٘ تىَٗيتَاى تا  هٖ ،ضا ّا فٗال٘ت اٗي ت٘كتط زض هَضز ّإ اؾتٌتاد

 .، تِ زؾت آٍضززض زؾتطؼاؾتاًساضزّإ ٍ   وٖٖل هٗلَهاتتا  ،اىواضٍض ّإ پاؾدٗا آهاضٕ  ّإ تحل٘ل

 ؛ضا ًساًس ْازل٘ل آًواضٍض  چَى هوىي اؾت ،وطزتفؿ٘ط  ضا ذال ضذسازّإٗا الساهات  ًتَاىهوىي اؾت 

 اهط هَرة فطاّن آهسىاٗي  .تَي٘ح زّستِ ؾازگٖ ضا  قسٓ آًْا فٗال٘ت اًتراب ًتَاًس؛ ٗا ً٘اٍضز تِ ٗاز زل٘ماً 

ٗه ٗا تا ٗه ّوىاض  زضن غ٘طلاتل ٍٕگَ گفت، هًٗلحل ٗه  زقَاضٕتطإ هخا   ،قَز هٖ ٕ ايافّٖا ؾطًد

تطإ لاتل٘ت  هفمَز قطاٍٗ تؿ٘اضٕ اظ ٓزٌّس وِ ًكاىوٌس،  آقىاض هٖ ضا، ٍفهل حلتؿت  ، تيٖوٌتطل ٍاؾٍ

 زّس. تكى٘ل هٖ تطإ تْثَز ٍيٗ٘ت ضا ٍ هؿ٘طّإ تؿ٘اض لاتل تَرْٖ اؾت ؾاهاًِاَوٌ٘اى 

 داًؾگزاسٕ  صحِ فشآٌٗذ 1-4

 ت٘اى ولاهٖگصاضٕ،  نحِتطإ  اىواضٍضتِ  آى ٍ اًٗىاؼ ًتاٗذ قسُ اظ واض هكاّسُ زاًف حانلتفؿ٘ط  تا

روٖٗ هطاحل  تا افطاز قطٍٔ قسُوِ اظ  اؾت گصاضٕ نحِ فطآٌٗساٍل٘ي گام زض  واض، اٗي .ٗاتس ذاتوِ هٖ

 .ٗاتس ازاهِ هٖ ضاّثطٕ( ٔ)وو٘ت گ٘طٕ تهو٘نٍ  ] واضٕ (ّٕاگطٍُ)[

 زض ؾَُح فطزٕ تِآى  گصاضٕ نحٍِ  ٖول٘اتٖ زاًفوؿة  اظ هطحلٔ گصاضٕ نحِ فطآٌٗس، «روٖٗ»زض ؾُح 

حهَ  هٌَٓض  ّا ٍ هصاوطاتٖ تِ ّإ واضٕ، تحج وٌس، ٌٖٗٗ اٗي تاض زض ه٘اى گطٍُ ؾَُح روٖٗ رْف پ٘سا هٖ

 :اؾت ظٗط ّإ تِ نَضت تَي٘حات آهسى زؾت تِاَوٌ٘اى اظ  هَرة اٗزاز گصاضٕ نحِ .قَز تَافك، قطٍٔ هٖ

 ؛قًَس اًزام هٖ ،ّا هَلٗ٘تزض ت٘كتط  نَضتٖ وِ تٌَٔ ٍ تِ اظ ًٓطٕ ٍالٖٗ ّا فٗال٘ت َطفأً تٖاًٗىاؼ  -

 .سٗطٗتٖهتفؿ٘طّإ تسًٔ ٗا  اى آًْاواضٍض تِ فطاذَض -

                                                 

1- Self-confrontation 
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تط ٍ  «روٖٗ»زض ؾُح  قسُ گصاضٕ نحِتط اؾاؼ ًتاٗذ آظهَى  ٗك،واهل اظ حما ٖتا آگاّ ٕضاّثط ٔ٘توو

ٗا  سٌگصاضٕ و ضا نحِ قسُ اضائِّإ  وِ زازُ گ٘طز هٖتهو٘ن  قسُ تَؾٍ تطذٖ اًٖا، فطاّنٖ زاًفِ فٌاؾاؼ 

 .ّإ هىول ّؿتٌس تحل٘ل وِ هؿتلعم وٌس ٘كٌْازپٕ ضا ّإ زٗگط اٌٗىِ ضاُ

هَرة تِ تهَٗط وك٘سُ قسُ اؾت،  4زض قىل  وِ، ّا زازُگصاضٕ  نحِ زض هَضزتىطاضقًَسُ  ٌٗسفطآاٗي 

 ّا ٍٗػگٖ زض تىَٗي ،ٖاظ ّواى آغاظ َطاح ،تِ ََض واهلٖولٖ ٗس تُ قَز وِ حهَ  اَوٌ٘اى اظ اٗي اهط هٖ

 .اؾت قسُ هٌَٓض
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 ٖاسگًََه٘کّإ  ٍٗظگٖتکشاسؿًَذُ تشإ تَل٘ذ  فشآٌٗذ - 4ؿکل 

 طشاحٖ فشآٌٗذکاس دس  فؼال٘ت 6

 اضظٗاتٖ ً٘اظّإ ٖ تطإضٍق ٓزٌّس ًكاى 3-5ظٗطتٌس  زض قسُ ٕ واضٕ قطح زازُّا فٗال٘تتحل٘ل  ٗىطزضٍ

  .ؾاظز پصٗط هٖ ضا اهىاىَطاحٖ ّإ  رٌثِ هطتٌَ تِالعاهات  وطزى وِ هكرم ،اؾت ٍالٖٗ

 :زتلت زاضز تط هَاضز ظٗطتط،  زل٘كََض  تِ فطآٌٗساٗي 

آهسُ  زؾت تِ زاًف قٌاذتٖ ٍ فٌٖ ٍ اؾتفازُ اظ ، ضٍـالعاهٖ، همطضاتٖ گطأً پاٗفّإ  حل ضاُ ؾاظٕ پ٘ازُ -الف

 َطاحٖ؛پ٘كٌْازٕ زض ضاتُِ تا  ّإ َطح تْ٘ٔتطإ تحل٘ل اظ 

 تا آًْا، ٍ غ٘طُ ّا هس الگَّا، ، ّا ؾاظٕ َطاحٖ تا اؾتفازُ اظ قثِ٘  ّإ حل  ضاُ تسٍٗيٍ/ٗا انَ   زازى ًكاى -ب

 ؛ٕ تگ٘طًستط لإَ اتتهو٘و

ٕ ّا )هس  1 هزاظٕ آظهَى ه٘عزض ٗا قطاٍٗ ٍالٖٗ  تحتَطاحٖ  ّإ حل ضاُى زآظهَاهىاى پ٘كٌْاز  -ج

 (؛ٕپ٘كٌْازّإ  َطح، ّاآظهَى )تاظذَضزًتاٗذ ٍ تَرِ تِ  تِ واضتطاى ، ٍ غ٘طُ(ّا ؾاظٕ ٖسزٕ، قثِ٘

                                                 

1- Virtual test bench 

 ظًٖپاِٗ، اؾتاًساضزّا، هحه زاًف

 ٖ ّۀإ   تهسٗك ٍٗػگۀ

اضگًَۀۀۀۀۀۀۀَه٘ىٖ زض 

هَلٗ٘ۀۀۀۀت وۀۀۀۀاضٕ 

 قسُؾاظٕقثِ٘
 اّسا  پطٍغُ

 تحل٘ل هَلٗ٘ت ولٖ واض

تهۀۀو٘وات وو٘تۀۀٔ  تحل٘ل فٗال٘ت

 اضگًََه٘ىٖ ّإٗػگٍٖ ضاّثطٕ

 گطٍُ)ّإ( واضٕ

 پ٘گ٘طٕ

حِ
ن

ٕ
صاض
گ

 

 تهو٘وات

زى
هَ
آظ

 

گصاضٕ زاًف  ؾپْط نحِ

 ٍ هكاضوت
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لاتل٘ت  تا ؾَزهٌسٕ ٍ اضتثاٌَطاحٖ زض  ّإ هرتلفِ گعٌٗراٗٗا هرتلف َطاحٖ ّإ  حل ضاُاضظٗاتٖ  -ت

 ضياٗت واضتطاى(؛ ّن اظ زٗسگاُ ٍ ٕٖولىطز زٗسگاُاظ ّن اؾتفازُ )

 .واضٍضهحَضاّسا  ٍاتؿتِ تِ  فٗال٘ت تِ ً٘لَطاح تا  يطٍضٕ ّوطاُ تا ٓتىطاضقًَس فطآٌٗس تساٍم -ث

 ٗجًتا دّٖ ٍ گضاسؽ فشآٌٗذثثت  2

 پزٗشٕ سدٗاتٖ 2-9

 زض هَضزاَوٌ٘اى  حهَ  تطإ ، تاٗس6زض تٌس  قسُ العاهات شوط تاه٘يتطإ  قسُ اًزام ًتاٗذ ٖول٘ات َطاحِٖ

هسضوٖ ََض واهل زض لالة  تِ تَاًس هٖ ،قسُ اٗي اَلاٖات حثت .َطاحٖ، حثت قَز ٓتىطاضقًَس فطآٌٗسهسٗطٗت 

 .ضا زضتطگ٘طز ٕافعاض ًطمٗا  ٕافعاض ؾرتّإ  ًوَى پ٘فهخا   تطإ، َطاحٖ ٍالٖٗ هحهَتتتَاًس  هٖٗا  تاقس

 :ّا قاهل هَاضز ظٗط ّؿتٌس ٍٗػگٖ

 ٍ غ٘طُ(؛ ،ظهٌِ٘، ّا واض، هحسٍزُ تؿلؿل) فٗال٘تتا  اضتثاٌزض  زاًف حانلِهٌثٕ -الف

 ؛قسُپ٘كٌْاز واضتطز ٍ ضٍـ وِ تاٗس ضٖاٗت قًَساؾتاًساضزّإ هَرَز  -ب

  ؛تطإ حل آًْاهَضز ًٓط ٍ تغ٘٘طات َطاحٖ  قسُ هكرمًَٔ هكىلات  -ج

 هٌَٓض حهَ  تَِطاحٖ،  فطآٌٗسزض  قسى تطإ ازغام ّاِ ضٍٗتْتطٗي  همطضات هطتٌَ تٍِ  پاِٗ العاهات -ت

 قسُ؛ تزْ٘عات َطاحٖ ٍؾ٘لٔ تِ ٖول٘ات هَضز اًتٓاض تط زل٘كتحمك  اَوٌ٘اى اظ

 (.ٕ، ؾاذتتٌس هالٖ، ظهاى لَ٘ز هخا  تطإتط ت٘ن ) لَ٘ز تحو٘لٖ -ث

   گزاسٕ صحِ ٍ ٗاتٖاسص ًت٘جٔ 2-2

  .گصاضٕ قَز نحِتاٗس حثت ٍ  حانلِ ّإ اضظٗاتٖ ًتاٗذ تواهٖتىطاضقًَسُ،  ٖهٌَٓض وٌتط  َطاح تِ

 :، قَاّس هطتََِ تاٗس اضائِ قَز تا ًكاى زّس وِذهَناً

هكاضوت  ٕواض ّٕا ٍ گطٍُ فٗال٘ت ّإ تحل٘لزض  ،روٗ٘ت واضتطه٘اى اظ  واضٍضاىاظ  ٖهٌاؾث ًٔوًَ -الف

 اًس. قٌاؾاٖٗ قسُتزْ٘عات  تطإ اؾتفازُ اظ وِ ٖ ّؿتٌسزؾتِ اظ واضتطاً ّواى ٓاٗي واضتطاى ًواٌٗس ٍ اًس وطزُ

َطظ پطزاظـ  :اؾت ُ قس اًزامّإ هٗتثط  اؾتفازُ اظ ضٍـ تا فٗال٘تّإ  تحل٘لٍ  ّا زازُ  آٍضٕ روٕ -ب

، ٍ ّا تِ زاًفٖلوٖ اضرأ  چاضچَب، تطإ تحل٘ل واضضفتِ تِ قٌاؾٖ ضٍـ، ّا ِ٘فطي تْ٘ٔ َطظ، ّا زازُآهاضٕ 

 ًٓط؛ هَضزاؾتاًساضزّإ 

 ؛تهسٗك )تاٗ٘س( قَز هحٍ٘ ف٘عٗىٖ ٌٖٖ٘ولٖ واض تاٗس تا الساهات  هَلٗ٘تزض هَضز  ّٖٗا زازُ -ج

 ؛قسُ اؾت ضٖاٗت احتوالٖ، ّإ ؾاظٕ تطإ ارطإ قثِ٘ قسُ قطاٍٗ آظهَى تٗطٗف -ت
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ًمف  اضظٗاتًٖتاٗذ  گصاضٕ تِ زض اضظـ گصاضٕ نحِاٗي  گصاضٕ قسُ اؾت؛ نحِ 1اىًفٗ شٕتا اضظٗاتٖ  ًتاٗذ -ث

 .وٌس هٖ پكت٘ثاًّٖا  گ٘طٕ تهو٘ن اظٍ  زاضز

 گضاسؽ اسصٗاتٖ 2-9

 :تاقس ؾَزهٌستَاًس  هٖ زّٖ تؿتِ تِ ّس  اضظٗاتٖ، ؾِ قىل اظ گعاضـ

 :اٗي گعاضـ تاٗس .تاظذَضز َطاحٖ زّٖ گعاضـ -الف

   ََ ؛قَز ، زض ظهاى هٌاؾة اضائَِطاحٖ ّإ اظًگطٕتََ  ، اظ رولِ زض تِْ٘ فطآٌٗسزض 

  ٍٖالٗۀۀِٖ فٗال٘ۀۀت ّۀۀإ تحل٘ۀۀل هثتٌۀۀٖ تۀۀط زاًۀۀفتۀۀطإ هخۀۀا  ) تاقۀۀس ٖتۀۀط هٌۀۀاتٕ اضظٗۀۀاتٖ هٌاؾۀۀثهثتٌۀۀ 

 تَؾٍ واضتطاى(؛ قسُ گصاضٕ نحِ

  ؛پكت٘ثاًٖ وٌسٕ َطاحٖ ّا گ٘طٕ تهو٘ناظ وِ  لالثٖاضائِ تاظذَضز َطاحٖ زض 

  هٌزط قَز ؾاهاًِتغ٘٘طات لاتل احثات زض  تِ ،واضتطززاقتيزض نَضت. 

 :اٗي گعاضـ تاٗس .تا تَرِ تِ اؾتاًساضزّإ ذال ّا اضظٗاتٖزّٖ  گعاضـ -ب

  ََِ؛ت٘اى وٌس ضا آًْاٍ زل٘ل هٌُمٖ اؾتفازُ اظ ضا هكرم اؾتاًساضزّإ هطت 

  ٕتا اؾتفازُ اظ ضٍـ حائع قطاٍٗ فطزاضظٗاتٖ تَؾٍ  اضائِ زّس هثٌٖ تط اٌٗىِقَاّس  ٕ ٖ  ّۀا هٌاؾۀة   ارطاٗۀ

 ؛اًزام قسُ اؾت

 ّإ وۀافٖ اظ  قَاّسٕ اضائِ زّس هثٌٖ تط اٌٗىِ ترف  ِ ًتۀاٗذ  ِ اؾۀت تۀا   لۀطاض گطفتۀ  َى هۀَضز آظهۀ   ؾۀاهاً

 ؛زؾت آٗس تِ، تِ ٌَٖاى ٗه ول ؾاهاًِتطإ  ٕزاض هٌٖٗ

 ًَوٌس؛ضا گعاضـ َطاحٖ  ّإ اًُثاقٖسم گٖ پطزاذتي تِ چگ 

  تَرِ٘ وٌس اٖوا  ضاّط گًَِ اًحطا  اظ اؾتاًساضزّإ لاتل. 

اٗي  .تْساقت ٍ اٗوٌٖ زض اضتثاٌ تا اؾتفازُ اظ هحهَ  / لاتل٘ت اؾتفازُ هطتٌَ تِ هؿائل زّٖ گعاضـ -ج

 :گعاضـ تاٗس

 ٌِ٘ضا تٗطٗف وٌس؛ اضظٗاتٖتطإ قسُ  اًتراب ٓاؾتفاز ظه 

 تِْ٘ وٌس؛ ٍ ؾاظهاى /واضتطواضٍضالعاهات هطتٌَ تِ زض هَضز  ٖ ضااَلاٖات 

 ّا ضا تَن٘ف وٌس؛ ًوَى پ٘فٗا  ّا هس هخا   تطإٍ ٍيٗ٘ت آى،  قسُ  آظهَى ٔهحٍ٘ ٍْ٘ف 

 ِضا تَن٘ف وٌس؛ قسُ واضتطزُ ّإ تِ /واضتطاى زضگ٘ط ٍ ضٍـواضٍضاى، قسُ اًزام 2ّإ ؾٌز 

                                                 

1- Stakeholdres 

2- Metrics 
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 ٍٕ؛تاقسآهاضٕ هطتََِ  ّإ تحل٘ل تاقسُ  پكت٘ثاًًٖتاٗذ  حا 

 العاهات ًكاى زّس تا تا اًُثاق اضتثاٌزض  لثَلٖ ضا/ تهو٘وات ضز. 

 دٗگش تا اػتاًذاسدّإ پَ٘ػتگٖ 8

ٍ  EN 614 هزوَِٖ اؾتاًساضزّإ ٖٗ اظّا لؿوتزض  قسُ هىول انَ  تكطٗح ،اؾتفازُ اظ اٗي اؾتاًساضز

 اؾتاًساضز ّوچٌ٘ي هىول اؾتاًساضزّإ اضگًََهٖ هاًٌساٗي اؾتاًساضز  اؾت. ISO 12100اؾتاًساضز 

 ISO 26800  هزوَِٖ اؾتاًساضزّإ ٗاEN 9241 اؾت. 
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 پَ٘ػت الف

 دٌّذُ( )آگاّٖ

طشاحٖ  تشإ هٌاقصِ ّإپ٘ـٌْاددس  تِ هٌظَس ادغام الضاهاتٖ کشدى دس هَسد هـخص ّاٖٗ هثال

  ٕتجْ٘ضات کاسٖ ٘کاسگًََه

 کل٘ات 9-الف

 ضا فذسهات زٌّسگاى اضائِ/هحهَ  گاىوٌٌس قطوت ٍ تاه٘ي وِ ٕ اؾتلطاضزاز هسضوٖ ،هٌالهِ پ٘كٌْاز

آقىاض  ،ٕواضؾاهأً هاق٘ي ٗا هطتثٍ تا زضذَاؾت َطاحٖ  لَ٘زً٘اظّا ٍ  هسضن،اٗي زض  .زّس پًَ٘س هٖ

 هسضن .زّس هّٖا زض ذَز رإ  ٍٗػگٖإ اظ  تطإ َطاحٖ هزوَِٖ ٕ ضافطآٌٗس هسضن،اٗي  .زقَ هٖ

 .گصاضز هٖ فتِ ًواٗوٌٌسُ ضا  تاه٘ي ٘كٌْاززّٖتَاى پ، قسُ تؿل٘ن ٔپ٘كٌْاز هٌالهتِ هَؾَم ، قسُ ٍٗطاٗف

آه٘ع  هَفم٘ت ٓهكاٍضاظ  تا زضن قَزتِ ََض هٌاؾة  تاٗس ً٘اظّإ قطوت ،هٌالهِ ّإپ٘كٌْاز ؾاظٕ آهازُزض 

 :هَاضز ظٗط اؾتتط  اٗي هسضن هثتٌٖزض اٗي اضتثاٌ،  .حانل قَزاَوٌ٘اى وٌٌسُ  تاه٘يتا 

 ّا هكرهٍِ  واضوطزّاهخا  هاق٘ي( ٍ لُٗات فٌٖ ) تطإ) ؾاهاًِ گط طزٕ تَن٘فوواض ّإ تحل٘ل ٖ  ٕ فٌۀ

 (؛هَضز اًتٓاض

 ٖ؛(ٖولىطز هَضز اًتٓاض )وو٘ت، و٘ف٘ت اظ اضظٗات 

 ّٖا ٗػگٍٖ اٗي .قسُ تزؿنتحت قطاٍٗ هكاتِ تا هَاضز واض  ّإ تحل٘لآهسُ اظ  زؾت تِ ّإ ٍٗػگ  ِ  هٌٓۀَض  تۀ

ؾۀاظهاًٖ )ضاحتۀٖ، اٗوٌۀٖ ٍ     ٍ ٖاًؿۀاً العاهات ٖول٘اتٖ  ؾاظٕ تا ٗىپاضچِ تَل٘س ً٘اظّإ ٍالٖٗوطزى  ضٍقي

پ٘كٌْاز  وِ تاٗس زض اؾت ّاٖٗ ٍٗػگٖٖ اظ ضاٌّواٗ فْطؾتقاهل  رسٍ  ظٗط .هَضز ًٓط ّؿتٌس (واض تاظزّٖ

 ؛ازغام قَزهٌالهِ 

 وٌٌس. هٖشوط  ضا ، ٍ غ٘طُقتتحَٗل، قطاٍٗ ًگْسا ّإ ظهاى تطإ هخا  ،ٖذان لَ٘ز وِ ّاٖٗتٌس 

 ّإ ّوىاضٕهثتٌٖ تط هٌالهِ ت٘كتط  پ٘كٌْاز ؾاظٕ زّس، آهازُ هًٖكاى اؾتاًساضز اٗي  گًَِ وِ ّواى

 .اؾت اتماقسُ، گاىوٌٌس گَ تا تاه٘يٍ هطتََِ ٍ تحج ٍ گفت واضوٌاى هٌس تا ؾاظهاًٖ ؾاذت

  ّا چٌذ ًوًَِ اص ٍٗظگٖ  2-الف

 EC گزاسٕ ًـاًِ 9-2-الف

 .(ُچٌسٗي تَل٘سوٌٌس زض نَضت ٍرَز) EC گصاضٕ ًكاًِتط ًاْط تٗ٘٘ي  :هؿلَل٘ت -

 قسُ، تٌٖ٘ پ٘فّإ  حل ضاُاٗي وِ زض  تطضؾٖآظهَى ٖولٖ تطإ  اًساظٕ ضاُتا  ضٍٗىطزؾاظٕ  غٌٖ :ضٍٗىطز -

 .اؾتهَضز تَرِ لطاض گطفتِ لثل اظ ًهة ًْاٖٗ  EN 894-4 اؾتاًساضز اؾتاًساضز ٍاٗي ٕ ّا تَنِ٘
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 :ػَاهل صٗش  ػولکشد هَسد اًتظاس اص ًظش 2-2-الف

 ؛٘اتٖول 

 ُ؛تَزى زض زؾتطؼٍضٕ،  تْط 

  ظهاى چطذِ؛هست ، ٖول٘اتًٖطخ 

 ؾُح و٘ف٘ت؛ 

 ٌِّٗا؛  ّع 

 ؛ ًُكس تٌٖ٘ پ٘فحَازث  ؾاٗطٍ  هزاظ  ًمم زفٗاتٍ  1اظ واضافتازگٖ ظهاى 

  ٌٖضفاُ؛ قغلٖتْساقت /اٗو ٍ 

 ِتطإؾاظٕ  ٕ تٌِّْ٘ا قاذمؾاظٕ  ٗىپاضچ: 

 ت٘واضٕ؛ ٍذاهتحَازث قغلٖ ٍ  ه٘عاى 

 ؛اظ واض غ٘ثت هَاضز 

 ٌٖٗواضوٌاى؛ راٗگع 

 واضتط. تزطتِ ٍ ضياٗت 

 اًٍِسافٌ ّٕا گضٌِٗ 9-2-الف

  هطرٕ تا ّإ هَلٗ٘تزض  فٗال٘تتحل٘ل تطضؾٖ ؾاظگاضٕ ت٘ي ًتاٗذ: 

 ٕ؛قسُ تٌٖ٘ پ٘ف فٌاٍض 

  تا ضفتاض اًؿاى؛ اضتثاٌاتَهاؾَ٘ى زض ّإ(  )پاضازٍوؽ ًاؾاظًواّإ احتؿابؾُح اتَهاؾَ٘ى، تا 

 ِتِز، قَ هٖ  تط اًؿاًٖ تطرؿتِواضٍض ، ًمف تاتتط تاقس ؾُح اتَهاؾَ٘ى ّط چ  ِ ؾۀُح   ٖثاضت زٗگط، ّط چۀ

اًؿۀاًٖ ت٘كۀتط   وٌتۀط    ًمم ٍٓ اّو٘ت تالمَ آٗس تط هٖ پاٗ٘يٖ ، ْطف٘ت وٌتط  اًؿاًتاتتط تاقس اتَهاؾَ٘ى

 ؛ذَاّس تَز

 ؛ًاآضامتحت قطاٍٗ  ، تِ ذهَلزاضزت٘كتط  ٖاًؿاً ترهمتا  ٖهٗىَؾًؿثت فٌٖ ت٘كتط  ترهم 

 ِتۀِ  قسُ تاقس َطاحٖ واض ٍالٖٗ العاهات ذاضد اظ ٖ وِحفاْت ٔؾاهاًؾاظٕ  ٗىپاضچ ،  ٖ هٌزۀط   ذُۀإ حؿۀ

 ؛قَز هٖ

                                                 

1- Down time 



 9911 ػال  : 29212-2واسٓ اٗشاى ؿ هلٖاػتاًذاسد 

   

23 
 

 

  قَز هٖ ّا حل ضاُ تغ٘٘طپصٗطٕ وِ تا حسٍزٕ هإً اظ ّوطاُ اؾت ّاٖٗ تا تسٍٗي ضٍـؾُح تات اتَهاؾَ٘ى  ٍ

 ظًس؛ زاهي هٖ رسٗس زاض ضٗؿهٕ ّا َْْض هَلٗ٘تتِ 

 ٍ؛وٌس ضا غ٘طقفا  هٖ ٖول٘اتٖ ؾاهاًِ هتٗسزواضتطٕ ٕ ّا ضات 

  ،َتطإ  قسٗسً٘اظ هٌزط تِ  ؾَٕ زٗگطٍ، اظ  ٗاتس تاظتاب هٖ واضوٌاىزض تٗساز واّف  تااتَهاؾَ٘ى اظ ٗه ؾ

 ؛قَز هٖ 1ٍٗػٓ هَلتٖتٗطٗف ؾاظهاى  طإً٘اظ ت تِ تثٕ آىواض روٖٗ، ٍ 

 (؛ًمم٘ات هثتٌٖ تط َطاحٖ اتَهاؾَ٘ى )ٖول٘ات اؾاؾٖ، ٖول 

 ؾاذت؛ زّٖ تزْ٘عات قىلٕ ٍ ترلِ٘، صاضٕ تاضگّا ضٍـ ٍ 

 ُ؛تِ ّوطاُ زؾتٖ ذَزواضّإ اٗوٌٖ  زؾتگاُ ٗا ،زؾتّٖإ اٗوٌٖ  زؾتگاُ ٍ ذَزواضّإ اٗوٌٖ  زؾتگا 

  ٖٗوٌتط ؛ تغصِٕٗ ّا ؾاهاًِرسا ٍ 

 غ٘طُ(؛اضٕ، تو٘عوًگْساقت، ؾاظٕ )ؾتٌ٘گ( ه٘عاى ،2ٗاتٖ ٖ٘ة، تٌٓ٘ن)تَل٘س،  ّإ ارطا حالت ٍ ، 

 ؛ٕ تٌٓ٘نّا زؾتگاُ پصٗطٕ ٘اتٖزؾت 

 (.ٍ غ٘طُؾمٌَ واضآٖٗ ٍ ؾطٖت )حالت  ًممپؽ اظ  ٖول٘اتٖٕ ّا حالت 

 تطإ ّا اباًتر: 

  ًٔ؛«ذُا زض تطاتط هماٍم»ؾاها 

 ٍفٗال٘ۀت  -زضن تلف٘ۀك  وٌٌۀسٓ  تط اؾاؼ هٌُك واضتط، تؿۀْ٘ل  قسُ هاق٘ي َطاحٖ اًؿاى ّإ واضتطٕ ضات  ٍ

 (؛«ضٍٗت ّإ غ٘طلاتل رٌثِ وطزىِ لاتل هكاّسُ») ٘اتقٌاذتٖ هثتٌٖ تط ٖول پصٗطٕ زؾت٘اتٖ

 ًپصٗط ّإ هٌُمٖ تطًاهِ وٌٌسُ وٌتط ٗا زٗز٘تالٖ  ّإ تطإ هاق٘ي[ّا ذُا واٗف ضٍقي (PLC)3 [؛ 

 زّٖ حطوات( )تُث٘ك قٌاؾٖ حطوت. 

  اهکاًات 4-2-الف

   ٖواضوٌاىالعاهات هطتٌَ تِ اضظٗات: 

 قسُ ٍ تاٗس تط اؾاؼ ً٘اظّإ ٍالٖٗ ت٘اىهطتثٍ اؾت اّسا  تَل٘س  تا (واضوٌاىاًؿاًٖ )تٗساز  ه٘عاى اهىاًات 

 ؛قَز تفه٘ل ت٘اى تِ ،قطاٍٗ هطرٕ تحت ّا تحل٘ل زض

 ِپۀصٗط  هٌَٓض زؾت٘اتٖ تِ ، تسٍى تَرِ تِ رٌؿ٘ت،تَاى ونٍ/ٗا  ؾالوٌس واضوٌاى ً٘اظّإ ذال تطإ تَرِ ت 

 اًزام واض هَضز ً٘اظ؛ تطإرسٗس  هَلٗ٘ت وطزى

                                                 

1- Ad hoc organization 

2- Diagnosis 

3- Programmable logic controller 
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 ٔ؛واضوٌاىتِ  ضؾاًٖ آهَظـ ٍ اَلا 

 ْٔ٘واضتط حإٍ آتٖتطإ اؾتفازُ آهَظقٖ  ٔتؿت ت: 

 ٔضاّثطٕ؛ ٔتَؾٍ وو٘ت قسُ گ٘طٕ تهو٘ن ٖول٘اتٖٕ ّا َطح زض هَضز واضتطضؾاًٖ تِ  اَلا 

  ٍٗ1ّۀۀإ وۀۀاضتطٕ پازتَنۀۀِ٘ ،(، ٍ غ٘ۀۀطُقۀۀت، ًگْسااتٍٗۀۀػُ )تٌٓ٘وۀۀ ارطاٗۀۀٖ ّٕۀۀا ٍ ضٍـ وۀۀاضتطٕقۀۀطا، 

ٖولىۀطز   هطتثٍ تااَلاٖات  تواهٖ ،هطتثٍ پ٘كگ٘طّٕإ  ٍ ؾاهاًِالساهات  ّا، ضؾاًٖ زض هَضز ضٗؿه اَلأ

 ؛واضتطاىتَؾٍ هَضز ً٘اظ 

 ٕٖول٘ات؛ /ّإ واضتطٕ هٌُك تَرِ تَِطٗك اظ ٍ آهَظـ  اتعاضهحَض تؿْ٘ل ٗازگ٘ط 

  واض ٍالٖٗؾاظٕ  پ٘ازُ العاهات هطتٌَ تِتكر٘م هْاضت تط اؾاؼ  ٔؾاهاًپ٘كٌْاز. 

 توْ٘ذات 1-2-الف 

  غ٘طُ؛فطآٍضٕ ٍ تطاتطٕ قَز، تَل٘س وِ تاٗس ٖهحهَتت ٍ ، 

 تَن٘ف ولٖ؛ 

  قطاٍٗ هطرٕ؛ تحت قسُ هَاضز قٌاؾاٖٗقطح قطاٍٗ تحطاًٖ هاًٌس 

 غ٘طُ؛تٌسٕ تؿتِ، 2چٌگف )تا زؾت(ٍظى، اتٗاز، زها،  :هطتََِ لَ٘ز ٍ ، 

 هطتثٍ؛لَ٘ز ٍ  فطآٌٗس 

 ِ؛هطتثٍ ؾاظگاض تا هٌاتٕ هَرَز ٍ تزْ٘عات ٔهٌاتٕ تغصٗ :اًطغٕ العاهات هطتٌَ ت 

 ُ؛هَاز اٍلِ٘ گطزـٍ  ؾاظٕ شذ٘ط 

 ؛هحهَتت پؿواًسٕ ٍ زفٕ ًگْساضٕ، تطزاقتي 

 ؛اًزام قَز وِ تاٗس واضٕٖول٘ات تو٘ع 

 ؛(ٍ فًإ زض زؾتطؼ راًواٖٗف٘عٗىٖ ) پصٗطٕ ٘اتٖزؾت 

 ٖ؛(افعاض )ًطم پصٗطٕ شٌّٖ زؾت٘ات 

 ( راًواَٖٗطاحٖ تزْ٘عات ؾاظگاض تا تزْ٘عات هَرَز ٍ )ٌٖ؛تىٌ٘ه ٍ ؾاظگاضٕ ف 

 زّٖ؛  ؾاظهاى 

  ِاظ َطٗۀك  تحت آى اًزام ذَاّس قس فٗال٘ت ٘لتحلتٗطٗف قطاٍٗ هطرٕ، و  ِ ٕ  ٗىپاضچۀ ٕ  ؾۀاظ   ؾۀٌاضَّٗا

 ؛احتوالٖ ّإ هَلٗ٘تهرتلف ٍ 

                                                 

1- Counterrecommendations 

2- Gripping 
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  هطتََِ ًفٗاى شٕ تَؾٍ ضا ٍ ٖول٘ات ذَاّس زاز قىل ضا ّاتاظذَضز تزاضب حانل اظوِ  ضٍٗىطزٕپ٘كٌْاز 

 ؛تؿْ٘ل ذَاّس وطز ،ًگْساقت ٖول٘اتٖ ٍ واضوٌاىپطٍغُ، َطاحاى، هترههاى پ٘كگ٘طٕ،  اىهسٗط ٌٖٗٗ

  تا زض ًٓط گطفتي هَاضز ظٗط تٖواضتطاى آ تطإ، تٖآ ّإ ؾاظهاىتطؾ٘ن: 

 ٕآذط ّفتِ، ٍ غ٘طٍُ/ٗا قة واض فهلٖ،  تغ٘٘طپصٗط. 

 ِهطرٕ؛ ّإ زض هَلٗ٘تقسُ  اًزام فٗال٘ت ّإ  تحل٘لآهسُ اظ  زؾت زاًف ت 

 ِغ٘طُ رَاى،ٗا  ؾالوٌستزطتِ،  ٍ تٖ هزطب :ضتٍ شٕ اىواضٍضٕ ّا هكره ٍ. 

 ؛اؾتاًساضزّا ٍ همطضات زاذلٖ قطوت 

  ،ٖتا تَرِ تِزض هطحلِ َطاح: 

 اؾتاًساضزّإ اضگًََهٖ؛ 

  ( تِ ّإ آى ول٘كِ فطٌّگ ٍ تِ فطاذَضهَرَز زض قطوت ) حفاْتٖ ّإ ؾاهاًٍِ اًَأ تطًسّا ٖ وۀِ   نۀَضت

 ؛قسُ اؾت حثت فٗال٘ت تحل٘ل ذلا زض 

 ًِ؛وٌٌسُ حفاْت ّإ ٗا ضًگ ّا گصاضٕ ًكا 

  ؛وٌتط  ٔؾاهاًٍلتاغ 

 ؛زٗگط تا تزْ٘عاتحالت ٖول٘اتٖ  ؾاظٕ ّواٌّگ 

 ؛اٗوٌٖ ٍ قطاٍٗ واض 

 :تَرِ تِ -

 ٍ هساذلِ(؛ ٗاتٖ ٖ٘ة، آقىاضؾاظٍٕ ف٘عٗىٖ ) پصٗطٕ ازضاوٖ العاهات هطتٌَ تِ زؾت٘اتٖ -

ٕ هىاً٘عُ، ٍ ّا ووه هٌس)ً٘اظواضٍض واض  ؾطٖت، ٖزّ ؾاهاى زفٗات، زّٖ ؾاهاى ً٘طٍّإ ؾاٗطٍ  ّاهاًَض -

 غ٘طُ(؛

 .تزْ٘عات، ٍ غ٘طُ ٖول٘اتگط قٌاذت ٍ  تؿْ٘ل واضٕٕ ّا حالت -

 :ّا ٘تهوٌَٖ -

 ٖول٘ات هاق٘ي؛ َٖزؾتطؾٖ تِ هٌاَك ذُطًان زض  -

 ؛قسُ حفاْت ٔهؿتم٘ن هٌُم زٗساظ  تاظزاضًسُ راًواّٖٗط گًَِ  -

 غ٘طاؾتاًساضز؛ ّإ اًتراب ضًگ -

 :اظاَوٌ٘اى  حهَ  -

 راًواٖٗ تطإ ٍ ّوچٌ٘ي، ًگْساقتزض ََ  تاظضؾٖ، تٌٓ٘وات ٍ  پصٗطٕ ٘اتٖزؾت گطِ تؿْ٘ل ّإ راًواٖٗ -

 ؛ٔ تاضترل٘/گصاضٕ تاضهٌاَك  
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  ٔواض ٍالٖٗ؛ العاهات اٌاؾة تته ّاگاضز / ّا ٍ هحافّ ٖحفاْتؾاهأً اًَا 

 ؛ّا قطاٍٗ هطرٕ ٍ تَنِ٘تحت قسُ  اًزام ّإ تحل٘ل ًتاٗذتا  ٓ ؾاظگاضقس ٕ َطاحّٖا وٌتط  آضاٗف 

 واض ٍ تغ٘٘طات  ٍٗػٓ ّإ ظهٌِ٘ زض ًٓط گطفتي، تا ٕزض هٌاَك واضوِ تاٗس  ٖهتَؾُ ضٍقٌاٖٗ ؾُح وافٖ اظ

 ؛، تطلطاض قَزَثٖ٘ٗ ضٍقٌاٖٗفهلٖ زض 

  ٍ٘؛اؾت اَلاٖات هف٘س حافّ ٗىپاضچگٖ وِ آوَؾت٘ىٖهح 

 زٌّسٓ هَاضز ظٗط اؾت ًكاى ضٗؿىٖ وِتحل٘ل  تاه٘ي: 

 ُهَازؾطٍنساّإ هطتثٍ تا  ضٗؿهاٗوٌٖ )تْساقت ٍ همطضات  اظ ًٓط اتماقسُ ّإ حل ضا ،  ٖ هۀَاز   ،قۀ٘و٘اٗ

 ؛هٗتثط ّؿتٌس (تَ٘لَغٗىٖ، ٍ غ٘طُ

 اًس؛ را ًكسُ ّا راتِ ضٗؿه 

 تَرِ قسُ اؾت؛ ،اٗزاز قَز ،تَاًس تحت قطاٍٗ تَل٘س ٍ ًگْساقت ّاٖٗ وِ هٖ تِ هكىلات ٍ ضٗؿه 

 هَرة تطٍظ احطات ًاهُلَب ًرَاٌّس آتت زضٍى ذٍ تَل٘س تحت ّ٘چ قطاُٖٗ  م هاق٘يّا تطإ ازغا ْطف٘ت

 ؛قس

 تٗ٘٘يٍ  تىَٗي: 

 ُراٖٗ ضٗؿه؛ ّإ هتمسم، تسٍى راتِ تطإ ّط ٗه اظ ضٗؿه ٍ وافٖ ّإ پ٘كگ٘طأً هٌاؾة حل ضا 

 ؛اًزام قَز ّاٖٗ وِ تاٗس تاظضؾٖ زفٗات 

 ؛قتًگْسا 

 ْٔ٘زٌّسٓ هسضوٖ ًكاى ت: 

  ٕٗقۀطوت وۀاضتط ٗۀا     تَؾٍآًْا  لعٍم اًزامتط هثتٌٖ ، قتٖول٘ات ًگْساتَظ ٕ تۀِ  هؿۀلَل٘ت   اٗۀي  ٍاگۀصاض

 (؛اذ٘طزض هَضز  ًگْساقتلطاضزاز  تْ٘ٔ)تزْ٘عات  ٓتَل٘سوٌٌس

 ؛فطؾاٗف ٗا زض هٗطو هْن ّٕا  لؿوت 

 ؛پ٘كگ٘طاًِ قتًگْساٖول٘ات  زفٗات 

 آتت؛ هاق٘ي تَزى  زؾتطؼ زض ٖاهل 

 ؛ٗاتٖ َ٘بٖ ّإ اؾتفازُ اظ ووه 

 غ٘طُ؛ٖ، پٌَهات٘ىٖالىتطٗىٖ، ّ٘سضٍل٘ىارعإ ٕ هَضز ًٓط تطإ ّا تطًس ٍ ، 

 ؛ذال ٘عاتتزْ زهًَتاغٗا هًَتاغ  ٍٗقطا 
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 ؛ٖهحُ٘ پ٘اهسّإ ظٗؿت 

  تالٗىؽ، تطإ هخا آى هحٍ٘  تطتزْ٘عات  ٘اهسّإپزاقتي زض ًٓط ٍ: 

 ِ؛(وٌٌسُ تاه٘يتَؾٍ  قسُ )اضائِٖ ٍ پٌَهات٘ى ٖٕ الىتطٗىٖ، ّ٘سضٍل٘ىّا ؾاهإًِ ّا هكره 

 هخۀا   تطإ) تاؾ٘ؿاتٍ آتت  هاق٘ي ّإ اذتلاتت زض اَطا  ضٗؿه  ِ الىتطًٍ٘ىۀٖ( ٍ   ّۀإ وٌتۀط    ؾۀاهاً

 تالٗىؽ؛

 گاظّۀا  ارؿام ذُطًۀان ، اضتٗاـ، تاتف )الىتطٗىٖ، الىتطٍهغٌاَ٘ؿٖ، ل٘عض، ٍ غ٘طُ(، هَاز ٍ ؾطٍنسا، زها(، 

 هاٗٗات، گطزٍغثاض، ٍ غ٘طُ(، ضََتت ًؿثٖ، ٍ غ٘طُ؛

  تَيۀ٘حات هَرۀَز زض   ٖسزٕ تط اؾاؼ ّإ ٍ، زض نَضت اهىاى، اضائِ زازُ آتت هاق٘يرعئ٘ات احطات هًط 

 .هطتثٍ گ٘طٕ اًساظُٕ ّا پطٍتىل

 ػول٘اتٖ ّإ دػتَسالؼول 6-2-الف

 ٗستا ّا زؾتَضالٗول: 

 ِ؛ًَقتِ قَزلاتل فْن تطإ واضتطاى ًْاٖٗ  ٖظتاً ت 

 ؛تاقس تزْ٘عات زهًَتاغٍ  ، حفّ، تٌٓ٘ن، هًَتاغٖول٘اتاًساظٕ،  ًهة، ضاُهَضز زض  ٖقاهل اَلاٖات 

 تٗۀَٗى  ، ًگْساقۀت  زض َۀَ  واضوٌۀاى  تط اٗوٌٖ  تاح٘طگصاضتط ضٍٕ ارعإ  تاٗس ٖ وِٖول٘ات وطزى هكرم

 ؛اًزام قَز لُٗات ٗسوٖ، ٍ غ٘طُ

  ٔاؾۀتخٌاٖٗ   ٖول٘ات ذال قَز تااًزام  وِ تاٗسالساهاتٖ ٗا تطإ ٖول٘ات، تزْ٘عات  ّاٖٗ زؾتَضالٗولاضائ ٍ

 ؛ٖؾاٗكفطاظ لُٗات  فْطؾتّٖوطاُ تا تِ ََض اٗوي اًزام گ٘طز 

 ِتزْ٘عات )اتَهاؾَ٘ى، ٖولىطزهَضز ً٘اظ تطإ هرتلف ٕ ّا ٍ ًوَزاض ّا قاهل ًمك  ِ الىتطٗىۀٖ،  ّۀإ   ؾۀاهاً

 ؛تاقس غ٘طُ( ، ٍپٌَهات٘ىٖ

 ؛ّا تَنِ٘پازًٓط ٍ  واضتطٕ هَضزوطزى قطاٍٗ  هكرم 

 (.حؿة لعٍم، لسضتٍ/ٗا  آوَؾت٘ىٖ)فكاض  ؾطٍنسااًتكاض  ه٘عاى ت٘اى 

 ، تحَٗلًٍقل حول  2-2-الف

 ؛تٌسٕ تؿتِ، ّا ، ت٘وًٍِمل حول 

 ْالُٗات آًٗا  آتت هاق٘ي راٖٗ اٗوي راتٍِ  تاتتطٕتطإ  ٖتزْ٘عات پصٗطٕ زؾتطؼ. 

 ٔ تاستخل٘ 8-2-الف

  ٍ؟اًزام ذَاّس قس ، چگًَِچِ هَلٖٗچِ وؿٖ، تَؾ 
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 .اًِپ٘كگ٘ط ّإ َطح-

 تاػ٘ؼاتٍ  هکاى 1-2-الف

  رعئ٘اتت٘اى: 

 هٌاتٕ تغصِٗ، ٍ غ٘طُ؛حزوٖ، تتي ّا چالِ :واض همسهاتٖ هَضز ً٘اظ ، 

  ؛قثىِ ؾاهاًِ ٍاتهاتت 

 وطزى هكرم: 

 ٌٖپ٘كگ٘طٕ؛ واضاى، َطح ّوىاضٕ ت٘ي پ٘واى :قطاٍٗ اٗو 

  ٍٗهترهم، ٍ غ٘طُ اى، پ٘واًىاضّا رطحم٘ل :تاؾ٘ؿاتقطا. 

 :هثال

 .(آتت ؾ٘اض هاق٘يحطوت  تطإ ه٘ؿطوطزىهكرم قسُ اؾت )وف  اؾتحىامزض ٍ  تلٌسٕ، هٗثط پٌْإ

 اًذاصٕ ساُپزٗشؽ ٍ  ،ًصة 91-2-الف

 ٕ؛اًساظٕ ضاُقطاٍٗ  وطزى ٍي 

 ٗطـپص قطاٍٗ فٌٖ ت٘اى: 

  ٍ ؛اؾتاًساضز ّإ گؿتطُتط اؾاؼ لُٗات 

  ؛َىتطإ آظه قسُ شذ٘طُتزْ٘عات ٍ لُٗات 

 ٍُضٕ، و٘ف٘ت، ٍ غ٘طُ؛ تْط 

 تزْ٘عات تطضؾٖ اًُثاق: 

 ًِگصاضٕ؛ ًكا 

 ؛ّإ هطرٕهتَى ٍ اؾتاًساضز :اًُثاق ًاهٔاْْاض 

  ًْاز ٍارس نلاح٘ت؛ٗا تاظضؾٖ تَؾٍ قطوت 

 ْٔ٘هرتلفّا ٍ ًوَزاض ّا ، ًمكِضاٌّوا ّإ زؾتَضالٗول ت ٕ. 

 ػوَهٖ ؿشاٗط 99-2-الف

 ًواٌٗسگاى قطوت؛ ّإ ٍ ؾوت ّا ًام 

 ٕ؛قطاٍٗ تزاضٕ ٍ ازاض 

 ؛ّا گاضاًتٖ، ّا تىو٘ل، رطٗوِ / تحَٗل ّإ ظهاى 
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 پَ٘ػت ب

 دٌّذُ( )آگاّٖ

  ٖکاس دس سٍٗکشد اسگًََه٘کتحل٘ل تشإ هَسد اػتفادُ ٕ ّا تشخٖ تکٌ٘ک

 کل٘ات  9-ب

 .وٌٌس ٖ اؾتفازُ هٖٕ هرتلفّا اظ تىٌ٘ه ٖهٌٗ٘واض هَرَز  هَلٗ٘ت ٗاتٖ اظ ٖ٘ةتِ هٌَٓض  ّا ٘ؿتاضگًََه

آًْا  ّٔو .تَاى اظ ٗه ٗا چٌس هَضز اظ آًْا اؾتفازُ وطز زاضًس ٍ حؿة التًا هٖهىول  ّا ًمف اٗي تىٌ٘ه

واض  هتٗالة آى تِ  ٍ َطاحٖتحل٘ل  تَاًٌس تطإ هٖوِ  ّؿتٌس هتوطوع ٖاَلاٖاتٗا  ّا زازُوؿة  تط اؾاؾاً

 .ضًٍس

 .تٌسٕ وطز َثمٌِٖٖ٘ ٗا شٌّٖ  نَضتتَاى تِ  هٖضا  ّا ٘هتىٌ ٗيا

 ْاَطاحٖ وِ زض آً پطزاظـَطاحٖ ٍ هطحلِ  ٓاّسا  پطٍغ تِتىٌ٘ه( چٌسٗي ٗا ذال )  تىٌ٘هاًتراب ٗه 

 .، تؿتگٖ زاضزذَاٌّس گطفتلطاض اؾتفازُ هَضز 

 :ٖثاضتٌس اظ ٕ ٌّٖٖ٘ا زازُ آٍضٕ روٕٕ هثتٌٖ تط ّا تىٌ٘ه

 تطضؾٖاٗي  :تطضؾٖ هساضن ًَٔ      ٍ ٖ  وۀطزى  هكۀرم  تۀطإ زضن ولۀٖ ٍيۀٗ٘ت هۀَضز هُالٗۀِ  ٕ ّۀا  ٍٗػگۀ

هتَى ضؾوٖ اظ رولِ  تَزُ ٍ هثتٌٖ تطحائع اّو٘ت  (فطٌّگ، ٍ غ٘طُ قٌاذتٖ )ؾي، رٌؽ، تزطتِ، روٗ٘ت

 :اؾتهَاضز ظٗط 

 ـ ّإًوَزاض :ؾاظهاًٖ زضٍى  ، ؾۀَاتك ٍ گۀعاضـ   ّۀا  زؾۀتَضالٗول  ٍ ّۀإ ٖول٘ۀاتٖ اؾۀتاًساضز    ؾۀاظهاًٖ، ضٍ

 ، ٍ غ٘طُ؛قغلٖتْساقت ٗا تهازفات 

 همطضات، اؾتاًساضزّا، هتَى ٖلوٖ، ٍ غ٘طُ :ؾاظهاًٖ تطٍى. 

 ُاًساظُ قٌاؾٖ: اًساظ  ٕ ٖ ّۀا  گ٘ۀط ُ  تحل٘ۀل   قۀالَزٓ  ،ٕ ف٘عٗىۀ  آًْۀا . ّؿۀتٌس ٕ وۀاضٕ  ّۀا  ٍ َطاحۀٖ اٗؿۀتگا

ٕ  اًساظُضٍقٌاٖٗ، ٍ غ٘طُ(؛  زها، ضََتت،، ؾطٍنساواض ) ف٘عٗىٖ هحٍ٘ ّإ هطتٌَ تِ گ٘طٕ اًساظُ ّۀإ   گ٘ۀط

 .گ٘طًس ضا زضتطهٖ ٖتَ٘هىاً٘ىٖ ٗا ف٘عَٗلَغٗىّإ  گ٘طٕ اًساظُؾٌزٖ؛ ٍ تطذٖ اظ پ٘ىط

 ُٗۀه   تۀاضٓ زض اَلاٖۀات  اًثَّٖ اظ آٍضٕ روٕ ّس  قسى تطآٍضزُ تِتَاًس  هٖ إ ٕ هكاّسُّا تىٌ٘ه :هكاّس

ٖ ضا  چٌ٘ي هكاّساتٖ .ووه وٌس (فًا ٍ ظهاى اظ ًٓط قسُ ٍيٗ٘ت ذال )تٗطٗف  زض» تۀِ نۀَضت   تۀَاى  هۀ

 .اًزام زاز قسُ ؾاظٕ ٕ قثِّ٘ا هَلٗ٘تزض ٗا  1«هحل

 تىٌ٘ىا » ٕواض ٍالٖٗ فٗال٘تاظ  «زض هحل» ٓقس هكاّسات اًزام»،   ِ ِ  ّؿۀتٌس وۀ ٖ  ٖ٘ۀة  تۀ ٗ  ٗۀات  ٘تٍيۀ

 .وٌٌس هٖ ووهٖ َطاحٖ اضگًََه٘ى ّإ ٍٗػگٖ اٗزازهَرَز ٍ 

                                                 

1- In situ 
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 هٖواض قسُ  ؾاظٕ قثِٕ٘ ّا فٗال٘ت ٓهكاّس   ِ َ [ٕ هرتلۀف  ّۀا  تَاًس اؾۀتفازُ اظ ضؾۀاً  )ف٘عٗىۀٖ ٗۀا   ّۀا  الگۀ

ِ  گصاضٕ نحٍِ  ىزآظهَّس   ضا تا ]ٕ، ٍ غ٘طُّا هس  ،ّاؾاظ ، قثِ٘واغص(، ٕواهپَ٘تط ٕ  گعٌٗۀ ٖ  ّۀا  ،َطاحۀ

 .زضتطگ٘طز

 :ٖثاضتٌس اظ ٕ شٌّّٖا زازُ آٍضٕ روٕٕ هثتٌٖ تط ّا تىٌ٘ه

 ِحثتس تطإ ٌتَاً هٖ ٍ إ زاضًس گؿتطزُهَاضز اؾتفازٓ  ّا پطؾكٌاهِ ،ّا پطؾكٌاه  ُ تٗۀساز ظٗۀازٕ اظ     زٗۀسگا

 ؛هَضز اؾتفازُ لطاض گ٘طًس ،اظ لثلقسُ  تٗطٗف زلت َطٗك ؾَاتت تِاظ  افطاز

 ِهٗوَت ّإ هثؿٌَ زٗسگاُآٍضٕ  تَاًس تطإ روٕ هٖٗه تىٌ٘ه شٌّٖ اؾت وِ ، فطز ٗا گطٍُ تا ّا ههاحث ،

 ، تِ واض ضٍز.ًؿثتا ووٖ اظ افطازتٗساز ه٘اى اظ 

اٗي اتعاضّإ تحل٘ل ضا تِْ٘ وٌس ٍ  اضگًََه٘ؿت تاٗس ؛هٌحهط تِ فطز اؾتقَز، تحل٘ل  وِ تاٗس هَلٗ٘تّٖط 

؛ هساضن هطتثٍ آٍضٕ روٕتطإ  ٖاٗزاز ضٍق :قاهل ْااٌٗ .تغ٘٘ط زّس ،ّا هَلٗ٘تتِ تٌاؾة ً٘اظّإ ذال 

 ٔپطؾكٌاه تْ٘ٔهكاّسُ؛ ٗا ضاٌّوإ ههاحثِ  تسٍٗي؛ ؾاظٕ لاتل ووَّٖٖاهل  گ٘طٕ اًساظُتطإ  ٖاتسأ ضٍق

 تظم فطآٌٗسهطاحل اٍلِ٘  زض ّواى .ّؿتٌس ّا زازُپطزاظـ ٍ تحل٘ل آٍضٕ،  روّٕإ  ضٍـ تٍْ٘ٔ  هىتَب؛

قًَس، آٍضٕ  روٕوِ تاٗس ( ّٖٗا )زازُ ٖهُالثتحل٘لٖ تطإ تفؿ٘ط  ّإاتعاض اَوٌ٘اى حانل قَز وِ اؾت

 .ٗسُ قسُ اؾتتساضن ز

؛ ٗا ّا زازُآٍضٕ  روٕتطإ  قفافٖتسٍى ضٍـ ؛ اّسا  ضٍقي زاقتي تسٍى ّا زازُ آٍضٕ ََض ذلانِ، روٕ تِ

 .، ووتطٗي اضظقٖ ًرَاّس زاقتآهسُ زؾت ًتاٗذ تِتحل٘ل اتعاضّإ تسٍى اؾتفازُ اظ 

 ٕ ػٌّٖ٘ا تش اػاع دادُتحل٘ل  (ٕ)اتضاسّا ّٕا تکٌ٘ک 2-ب

 هذاسک تشسػٖ 9-2-ب

 کل٘ات 9-9-2-ب

 .تاقٌس هٖ قطح ظٗطتِ  چٌس هَضز اظ اٗي هساضن .ٕ تطإ تطضؾٖ ٍرَز زاضًسهتٗسز هتٌَٔ ٍ هساضن

 ػاصهاًٖ ًوَداس 2-9-2-ب

فطز تحج تا  ذهَناًزٗسى ٍ  .ذسهت اؾتٗا اظ ؾاذتاض ؾاظهاًٖ ٗه قطوت  ًٕوَزاض ،ؾاظهاًٖ ًوَزاض

زض قطوت )هسٗطٗت  هَضز اٖوا ضٍاتٍ ؾلؿلِ هطاتثٖ  هاّ٘ت اٗي اهط، .ؾَزهٌس اؾت ،قطوت نلاح زض شٕ

اظ  ؾاظز. ضا هكرم هٖ (ّا حتٖ پطٍغُٗا قثىِ  زّٖ ؾاظهاى، هاتطٗؽ زّٖ زٕ، ؾاظهاىوطهؿتم٘ن، ذٌَُ واض

تا  .ؾتزذ٘ل زض آًْا افطازٍ  هَلٗ٘ت، ّا گ٘طٕ تهو٘ن گٖچگًَ قَز، قٌاذت فٖ وِ زًثا  هٖاّسرولٔ ا

 :قَز   هٖزًثازٍ ّس   ،ًوَزاضتحل٘ل 

  ِ؛ٕواض هَلٗ٘تتحل٘ل ووه ت 
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 ارۀطا قۀَز   ٗۀس وۀِ تا  ٖٗحل ّا زض هَضز ضاُ( وِ ضتٍ شٕ واضوٌاىٍ ؾاٗط  واضٍضاى) ًفٗاى شٕ وطزى هكرم 

 .تؿْ٘ل ذَاٌّس وطز ضاتهو٘وات زض ذهَل تَافك حهَ  س گطفت ٗا ٌتهو٘ن ذَاّ

 ًوَداس جشٗاى 9-9-2-ب

تا  تٗاهلاتتحل٘ل  تٍِ  وٌس تٗ٘٘ي هٖ تَل٘س فطآٌٗسزض  ضا وٌاىواض هَلٗ٘توِ  ٕ اؾتًوَزاض ،ًوَزاض رطٗاى

 .وٌس ووه هٖ تَل٘س هَلٗ٘تّط اظ  ٖزؾت ٍ پاٗ٘ي ٖٕ تاتزؾتّا فٗال٘ت

اغلة اظ َطٗك  ٖرعئ٘ات چٌ٘ي، حالت، زض اٗي ٕ زاضزووتطضؾو٘ت اغلة  اٗي ًوَزاض ،ٕ وَچهّا زض ؾاظهاى

 ٓآقىاضوٌٌساغلة  وِ ضا ضٍقي ذَاّس وطز ؾوِتؾَاتك ل٘لگط ، تححالتزض اٗي . آٗس زؾت هٖ ّا تِ ههاحثِ

 .تاقٌس هٖ ، ٍ غ٘طُّا ٕ فٌٖ، پطٍغُّا ، پ٘كطفتتغ٘٘طات ؾاظهاًٖ

 ّا ٍ ًقـِ ّا تشًاهِ 4-9-2-ب

 .قَز ، اًزام هٖزض اٗي فًا قسُ زازُ تطت٘ةٍ اتعاض آتت  هاق٘يتا  هٌٖٗ٘ٗه واض، ّط چِ وِ تاقس، زض فًإ 

 :وٌس هٖ ضا تٗ٘٘ي اٗي هَئَ، هَاضز ظٗط .فًا تؿ٘اض هْن اؾت زّٖ ؾاظهاى

 ؾۀ٘گٌا  ٗۀا  وٌتۀط ،   ،پۀاٗف تطإ  ٖوٌتطلًماٌ ٍ  ٖٕ اَلاٖاتّا هىاى هَلٗ٘ت  ٖ  هۀَاز  اضؾۀا  ٍضٍز ٍ  ،زّۀ

 ؛هتٌاؾة تا واضتط

 (؛ٗا ًِ ضاحت اؾت قسُ، ّإ تسًٖ گطفتِ اًزام واضّا، ٍيٗ٘ت آٗا تطإتسًٖ ) ّإ ٍيٗ٘ت 

 تۀا ّوىۀاضاى ٍ ؾلؿۀلِ     تثۀاز  اَلاٖۀات تظم   طإزٗگط تاٗؿتگاُ  تااٗؿتگاُ واضٕ ٗه )زض واض ٍ اظ  حطوت

 (.هطاتة

 إ ضؾاًِٗا  ٖاَلاٖات تِ ٌَٖاى هٌثٕ ٌستَاً هٖآًْا . تِْ٘ وٌسقطوت  زضتاضٓ ضا ّٖٗا چٌ٘ي َطح تاٗسگط  تحل٘ل

 ًوَزاض هْن اؾت وِ غالثاً هَضز اؾتفازُ لطاض گ٘طًس. ، ٍ غ٘طُّإ پطتطاون ترفرطٗاى تطاف٘ه،  حثتتطإ 

 حطوت افطازواتّا ٍ  گطزـ تا هماٗؿِ قَز ٕ واضّٕا حًَض ًواٌٗسگاًٖ اظ اٗؿتگاُ زض واضگاُ پلاىرطٗاى تا 

زض  .اؾت فًاٖٗ ّط اٗؿتگاُ واضٕ ذ٘لٖ هْن زّٖ ؾاظهاى. تطضؾٖ قَز زٗگط تا اٗؿتگاُاظ ٗه اٗؿتگاُ واضٕ 

ٕ ول٘سٕ ّا ، ٍٗػگٖضٍقٌاٖٗ، ًماٌ ّاتا هحل لُٗات ٍ اتعاض قسُ ، تظم اؾت هم٘اؼ ظٗطًَٗؽاغلة هَاضز

 تِْ٘ قَز.، تلافهلهحٍ٘ 

  ٕ آهاسّٕا ؿاخص 1-9-2-ب

 ّاٖٗ قاذم(، قَز ٗافت هٖ ّا ؾاتًِ قطوت ّإ گاّٖ اٍلات زض گعاضـوِ ٕ آهاضٕ )ّا زض ه٘اى قاذم

 :ٕ ّؿتٌس اظ لث٘ل، اٗوٌٖ ٍ واضٖتْساقت قطاٍٗ ٓوٌٌس وِ هٌٗىؽ ٍرَز زاضز

  ؛حَازثتٗساز ٍ قست 

 ٕ؛ٕ قغلٖ گعاضـ قسُّا تٗساز ت٘واض  
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 ًِ٘طٍٕ واضّا هكره ٕ. 

تا  آى هماٗؿِ آهاض ٍ اضلام اظ َطٗكاضظٗاتٖ ٖولىطز اٗوٌٖ ٍ تْساقت قطوت  طإتَاى ت هٖضا  ّا اٗي قاذم

اظ ٗه  ضا قطوت ٕٖولىطز تغ٘٘طاتآًْا ّوچٌ٘ي  .زاضز، تِ واض تطز وِ تِ آى تٗلك إ ترف حطفِهاض ٍ اضلام آ

 ؾاظًس. پصٗط هٖ قَز، اهىاىتطضؾٖ وِ تاٗس ؾا  تٗسٕ  تاؾا  

ًماٌ  وطزى تِ هٌَٓض هكرمزض ؾُح هحلٖ )واضگاُ ٗا ترف(  قسُ گعاضـ ّإ قاذم چٌ٘ي تطضؾٖ

 .وٌٌسُ اؾت ووه، ّا ٗا آؾ٘ة حَازث تحطاًٖ

تَاًس  هّٖوچٌ٘ي  (حَازث ٍ ؾَاًح، هاّ٘ت رطاحات ٗا ؾٌ٘ي لطتاً٘اى ظهاى هخا ، تطإت٘كتط )تحل٘ل 

ٕ هفهلٖ اظ حَازث ًاقٖ ّا گعاضـ تِ ََض ذال تا تطضؾٖ ٖچٌ٘ي اَلاٖات .سًآقىاض ؾاظضا  ٖاَلاٖات هْو

 ٕ اؾت، تِ زؾت ذَاّس آهس؛تؿ٘اض هطتثٍاظ واض وِ حإٍ اَلاٖات 

 نلاح٘ت  )تاضٗد اؾترسام ٍ هحل واض ذال(؛ ؾٌَات ذسهتؾي )تاضٗد تَلس(؛  :زض هَضز لطتاً٘اى ٖاَلاٖات

 (؛پؿت ؾاظهاًٖ؛ إ حطفِ

 حَازث زض  تواٗعتطإ  ّاٖٗ ظهاى حازحِ؛ ًكاًِ حازحِ )تاضٗد(؛ ٍلَٔضٍظ ّفتِ ٍ هاُ  :حازحِ تاضٓزض ٖاَلاٖات

وِ حازحِ ضخ زازُ  تاظٓ ظهاًٖ(؛ لطتاًٖ، هىاى، قطاٍٗواضٕ ت اؾاٖ)ٍآهس  ضفتهطتٌَ تِ حَازث هحل واض ٍ 

 ٖٗ اظّا لؿوت ؛وِ حازحِ ضخ زازُ اؾت هحلٖلطتاًٖ(؛  ٕزض ََ  ؾاٖات واضٗا لثل، تٗس  هخا  تطإاؾت )

ٕ ٍ  هاّ٘ۀت ) ؾٌگٌٖ٘ رطاحۀات  نسهات(؛ رإٍ  هاّ٘ت) اؾت آؾ٘ة زٗسُ وِتسى  زٗۀسگٖ،   آؾۀ٘ة  رۀا

 (.هطذهٖ ّإتٗساز ضٍظ، ٕواض ٍلفٔتا ٗا تسٍى  ،قسى زض ت٘واضؾتاى تؿتطٕ

 حازحِ ّإ ذَاًسى گعاضـ تا تَاى هٍٖ قَز  شوط هٖ حَازثوافٖ زض ؾاتمٔ رعئ٘ات  تسٍى اَلاٖات اذ٘ط غالثاً

تهازفات ٍ اظ  تطإ آى زؾتِتَاى  هٖتٌْا  ّاٖٗ ضا تا اٗي حا ، چٌ٘ي فٗال٘ت .اَلاٖات تىو٘لٖ تِ زؾت آٍضز

 .ُ اؾتقسآٍضٕ  روٕ زضتاضٓ آًْاٖ وِ اْْاضات هفهل تِ واض تطز ٖحَازح

هٌزط  ّاٖٗ وِ رطاحات رعئٖ ٗا ًاضاحتٖ قسى هكرم تِ تَاًس هٖ ،حازحِ وٌٌسٓ حثت تا ٖلاٍُ تط اٗي، هكاٍضُ

 .وٌس ووه، سًقَ وًٖتِ تَلف واض 

ٕ ّا ٕ زٗگط، هاًٌس تٗساز هكاٍضُّا قاذماظ ٖ اًَأ هرتلفتَاى تا زض ًٓط گطفتي  هٖضا  ّاٖٗ چٌ٘ي قاذم

 ظٗاز ، گطزـاظ هحل واض ارثاضٕ(، غ٘ثت ّإ ٍٗعٗتپطؾتاض ٗا پعقه )ٖلاٍُ تط  قسُ تَؾٍ زضذَاؾتايافٖ 

 .ياٗٗات واهل وطزٍ ه٘عاى  اظ واضافتازگٖتهازفٖ،  ّإ آؾ٘ة زفٗاتواضوٌاى، 

 ؿٌاػٖ اًذاصُ 2-2-ب

 کل٘ات 9-2-2-ب

 :س قاهلٌتَاً هٖ ْااٌٗ .ٕ تاقسواضهحٍ٘  هٌس ًٓام ٘اتٖقٍ اضظگ٘طٕ  اًساظُ زضتطگ٘طًسٓ تاٗس ٖضٍٗىطز اضگًََه٘ى
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  هَاز ق٘و٘اٖٗ ؾوٖ،  ٍرَز، هحٍ٘ حطاضتٖ، اضتٗاقات، ضٍقٌاٖٗ، ؾطٍنساَٖاهل ف٘عٗىٖ ٍ ق٘و٘اٖٗ هاًٌس

 ؛تاقٌس زٍز، گطزٍغثاض، ٍ غ٘طُ

  ٕ( هاًٌس يطتاى للة، فٗال٘ت ًٖلاًٖ، ٍ غ٘طُ؛ٕف٘عَٗلَغٗىٖ )تاض واضپاضاهتطّا 

 ُالعاهات هطتٌَ تِ ، واضٍضتَؾٍ  قسُ زازُ پَقف ٔحطوت، فانل زفٗاتٕ تَ٘هىاً٘ىٖ هاًٌس ّا زاز ُ ٍ  اًۀساظ

 .لسضت، تىطاض، ٍ غ٘طُ

 ٍ اسصٗاتٖ هح٘ط ف٘ضٗکٖ گ٘شٕ اًذاصُ 2-2-2-ب

 زفٗات)ٕ هٌاؾة ّا تا اؾتفازُ اظ تزْ٘عات ٍ تىٌ٘ه حائع قطاٍٗتاٗس تَؾٍ افطاز  ّا گ٘طٕ اًساظُهىاى 

  .اًزام قَز (تطزاضٕ، هحل، ٍ غ٘طُ ًوًَِ

هخا ،  تطإ) واضوٌاىف٘عٗىٖ  ؾاظٕ تاضّإ ووَّٖٖاهل ف٘عٗىٖ )ٍ ق٘و٘اٖٗ( تطإ گ٘طٕ  اًساظُّوچٌ٘ي 

 .(ٍ غ٘طُ قسُ َٖ ّإ هؿافت ؛ّا فٗال٘ت زفٗات ؛(قسًُ٘طٍّإ اٖوا  ٗا  راقسُ تِّإ را ٍظى

زض زؾتطؼ تا ؾَُح  ّإ هَرَز ٖٗهمطضات، اؾتاًساضزّا ٍ ضاٌّوا تاٗس اظ، ّا گ٘طٕ زض اضظٗاتٖ اٗي اًساظُ 

ذاَط ًكاى  .ًوَزحؿة لعٍم ضٖاٗت  ٍ اؾتفازُ وطز اظ آى فطاتط ضفت،وِ ًثاٗس  تحطاًٖ حسٍزتا ٗا  قسُ تَنِ٘

، قَز هٖوكَضّإ زٗگط اٖوا   آى چِ اظ تطٕ هَقىافاًِ حسٍزتطذٖ اظ لَاً٘ي هلٖ هوىي اؾت قَز  هٖ

 .ٌستٗ٘٘ي وٌ

تلىِ احطات س ًًكَ تطضؾٖ فمٍ تِ نَضت رسا اظ ّن هحٍ٘ ف٘عٗىٖ ّإ ًىتٔ حائع اّو٘ت اٗي اؾت وِ هَلفِ

، ّط احطات ٌٖٖ٘ ٍ شٌّٖقاهل راهٕ ً٘ع تحل٘ل ٖلاٍُ تط اٗي،  .لطاض گ٘طز هَضز تَرِّن  تلف٘مٖتِ نَضت آًْا 

 :تطإ هخا  .قَز زٍ هٖ

 ًَفٔ تطاظ dB (A) 68 ٖزض تاقۀس  ًاپۀصٗط  شٌّٖ اؾت، تحوۀل  آٖن فٗال٘تف لؿوت فطزٕ وِتَاًس تطإ  ه ،

 ؛وٌس تحول آى ضازّس،  هٖوِ واض زؾتٖ اًزام  ٕفطز ،هحل واض ّواى حالٖ وِ زض

 ًَفٔتطاظ حا ،  ٗيتا ا dB (A) 81 ًظٗط آؾۀتا ،ٔ  ٖ ٖ ، همطضاتۀ  هٌزۀط قۀَز؛   ٘ساضٕتَاًۀس تۀِ ذؿۀتگٖ قۀٌ     هۀ

چۀَى   هكىلاتٖ تطإ آًْا پسٗس آٍضز ولاهٖ زاقتِ تاقٌس،اضتثاٌ واضٍضاى تظم تاقس  چِ چٌاىٖلاٍُ تط اٗي، 

 ؛ضا تات تطًس نسإ ذَز تاٗس قطاُٖٗ، چٌ٘يزض 

 ِهتفاٍت  ،ٕ هرتلف ضٍظّا زض ظهاى ٍْاٗف اظ ّإ ذانٖ ضٍقٌاٖٗ هوىي اؾت تطإ رٌثِ العاهات هطتٌَ ت

 .تاقس

 ؛اؾت ٕضٍقٌاٖٗ تْتط هٌسً٘اظاظ تٌ٘اٖٗ َثٖ٘ٗ  زض هماٗؿِ تا فطزٕ تطذَضزاض تٌ٘ا فطز ون 

 ٕزها °C 21 قسٗس، تؿ٘اض تات ذَاّس تَز ، تطإ واض ف٘عٗىٖواض هٌاؾة تاقسزفتط  تطإ، وِ هوىي اؾت. 
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 ٕ ف٘ضٗکّٖا تاسٍ اسصٗاتٖ اثشات  گ٘شٕ اًذاصُ 9-2-2-ب

تاح٘ط  اؾىلتٖ ًٖلاًٖ ٔؾاهاً تطوٌس، تِ ٍٗػُ  هٖتحو٘ل  افطاز تط تسى ف٘عٗىٖ تاضّإ ،ٕ ف٘عٗىّٖا فٗال٘ت

، زض نَضت تاتتَزى اٗي تاضّا ،قًَسلسضت ٍ اؾتماهت  هَرة افعاٗفس ٌتَاً هٖ تاضّاٖٗ چٌ٘ي. گصاضز هٖ

 .تطٍظ ذَاّس وطز ًٖلاًٖ اذتلاتت اؾىلتٖ هاًٌسٕ قغلٖ ّا ت٘واضٕ اظ لث٘لهٌفٖ  تاح٘طات

، ٍ ٖ، فكاض ظهاًواضًاوافٖ زّٖ  ؾاظهاىَٖاهل زٗگط هاًٌس تىطاض،  اظتَاًس  هٖ ّاٖٗ ٖلاٍُ تط اٗي، چٌ٘ي فٗال٘ت

 .زّس افعاٗف ضا ف٘عٗىٖ  تاضتَاًس احط ّط  هٖوِ  تاح٘ط تپصٗطًس غ٘طُ،

ته  ته ٕ ت٘يّا زض لاتل٘ت تغ٘٘طپصٗطٕ ًىتٔ حائع اّو٘ت، قٌاذت ٍ زضن، ّاٖٗتاضزض اضظٗاتٖ چٌ٘ي 

 وِ افطازٕتط ضٍٕ  اتاحط آى زؾتِ اظ اضظٗاتٖ تِ ًىطزىهحسٍزٍ  هرتلف( ّٕا )ٍ زض افطاز زض ظهاى وٌاىواض

 .تاقس هٖ ،قسُ اؾتّا زض هَضز آًْا اًزام  گ٘طٕ اًساظُ

ٖثاضت زض اٌٗزا  ّس  .اؾتفازُ وطز زٗگط اظ اؾتاًساضزّإ تَاى هٖ ،هَيَٖاتتِ اٗي  پطزاذتي ت٘كتط تطإ

 ،ّا اًساظُتٗ٘٘ي ٕ تسًٖ، ّا فٗال٘ت :ول٘سٕ تاض ف٘عٗىٖ  فٌٖ انلٖ پٌذ قاذم هٗ٘اضّإ اؾت اظ فطاذَاًٖ

 .هحُٖ٘، ٍ ؾاظهاى ظٗؿتٕ ّا هكرهِظهاًٖ،  ّإِ هكره

 .ّا ؾطٍواض زاضز راِٖٗ حطوات ٍ رات ٍ يطتاى للة گ٘طٕ اًساظُ لث٘لاظ  تٌف ّإ اًساظُظٗط تٌْا تا  هَاضز

  ضشتاى قلةگ٘شٕ  اًذاصُ -الف

تحل٘ل  .اؾتفازُ وطز واض ف٘عٗىّٖإ تاضاظ احطات  ٖلاٗن ًاقٖ اضائٔتَاى تطإ  هٖ گ٘طٕ يطتاى للة اظ اًساظُ

 .هكرم ؾاظز همازٗط هاًسٓ آى ضاٍ ّوچٌ٘ي  تاضّإ  پ٘هتَاًس  هٖ

 .واضوٌاى ًثاقسؾي  ات هطتثٍيطتاى للة  ت٘كٌِ٘زضنس  85تاٗس تِ ََض هٗوَ  ت٘ف اظ  همازٗط پ٘ه

 .واضوٌاى ت٘كتط قَزؾي  هطتثٍ تايطتاى للة  ت٘كٌِ٘زضنس  50ثاٗس تِ ََض هٗوَ  اظ ً هاًسُ همازٗط 

هاًٌس هحٍ٘  َٕٖاهل زٗگط اظيطتاى للة  چَى ،زاضًس ٍرَز يطتاى للة ّإ گ٘طٕ اًساظُزض  ّاٖٗ ٗتهحسٍز

 .پصٗطز ً٘ع تاح٘ط هٖ حطاضتٖ ٍ تاح٘طات ضٍاًٖ

 ّا جاٖٗ حشکات ٍ جاتِ گ٘شٕ اًذاصُ -ب

اؾتفازُ  واضٍضاى زضقسُ  هكاّسُّاٖٗ  راٖٗ راتِ زفٗاتٍ  ّا هؿافتتطإ اضظٗاتٖ  ّا، گ٘طٕ اًساظُ اظ اٗي

حطوات تاظٍ( ٍ ّوچٌ٘ي حطوات ول تسى  هخا ، تطإتسى ) ّإ تا حطوات لؿوتتَاًس  هٖ ْااٌٗ .قَز هٖ

 .اؾتفازُ وطز اىقسٓ واضٍض گعاضـ ٖفٗال٘ت ه٘عاى تهسٗكآى تطإ اظ تَاى  هٖ س.ٌهطتثٍ تاق

 

 

 



 9911 ػال  : 29212-2واسٓ اٗشاى ؿ هلٖاػتاًذاسد 

   

35 
 

 

 اًذام ٍ تذى ٗإصٍاگ٘شٕ  اًذاصُ-ج

اظ  .سًؾاظ ضا ه٘ؿط هٖ إ ؾاظٕ حطوات ظاٍِٖٗ وّو اًسام ٍ / تسى ّإ ٍيٗ٘ت تَن٘ف ٌٖٖ٘ ،ّا گ٘طٕ اٗي اًساظُ

 هطتثٍٍ زاهٌِ حطوات  زفٗاتٗا اٗؿتا  تسًٖ ٍيٗ٘ت لاتل٘ت پصٗطـاضظٗاتٖ  طإتَاى ت هٖ ّا ٘طٕگ اًساظُ ٗيا

 .اؾتفازُ وطز

 ػٌجٖپ٘کشٕ ّا گ٘شٕ اًذاصُ -ت

اتٗاز  احتوا  تاح٘طگصاضٕتٗ٘٘ي  هٌَٓض تِ ،هُالِٗ تحت واضٍضاىتطإ تَن٘ف  ،٘ىطؾٌزٖپّإ  گ٘طٕ اظ اًساظُ

 .قَز اؾتفازُ هٖ ،هُالِٗ هَضزهحل واض تط لاتل٘ت پصٗطـ )اٗؿتا ٍ پَٗا(  تسًٖ

، إ پ٘ىطؾٌزٖ ٕ زازُّا پاٗگاُ / ّا لالة تا تَاى ضا هٖتطإ اٗي هٌَٓض  قسُ آٍضٕ روٕ پ٘ىطؾٌزٖٕ ّا زازُ

 .وطزهماٗؿِ  (واضتطٍٕ ّوچٌ٘ي  قتًگْساتٗو٘ط، ّإ  فٗال٘ت هطتثٍ تااٗوٌٖ ٍ اتٗاز زؾتطؾٖ ) ّإ فانلِ

 ٕکاس هَقؼ٘تهـاّذُ   9-2-ب

 ٍ ؿشاٗط کل٘ات 9-9-2-ب

آًْا تطإ اٗي واض، اٍل٘ي ضياٗت  اٖلام ٍ ،هكاّسُاظ اّسا  تحت هكاّسُ  تَزى افطاز هُلٕاظ اَوٌ٘اى  حهَ 

اظ ٍ  ذَاّس قستِ آًْا اتلا٘  ُوِ ًتاٗذ حانل اظ هكاّس اَوٌ٘اى زازُ قَزتاٗس  اٗي افطازتِ  .يطٍضت اؾت

 .ًرَاّس قساٗي ًتاٗذ تط ٖلِ٘ آًْا اؾتفازُ 

 آگاّاًِ ضياٗت وؿة ّإ ضٍـ .زقَ هٖ ٕواض هٗوَ ٍيٗ٘ت  اتٖ زض٘٘طتغهَرة ّو٘كِ  گط هكاّسُحًَض 

تواٗل ، تاقٌسآگاُ ضٍٗىطز اظ اضظـ اٗي  واضٍضاىاگط  .ٖ هَضز ًٓط ّؿتٌساحطات چٌ٘يضؾاًسى  حسالل تطإ تِ

ٍ  اًَِطف تاٗس تٖ هكاّسُ .ذَاٌّس زاقتزض ََ  هكاّسُ  ،ٖازٕ واض ذَز ّإ قَُ٘ زض تِ تغ٘٘ط ٕووتط

 .اًزام قَز تٗث٘طٗا لًاٍت ّطگًَِ تسٍى 

ضا زًثا   ظٗط  اّسا اؾت وِزض اضگًََهٖ  ٖهٗوَل تىٌ٘ه ،اٗؿتگاُ واضٕٗا فٗال٘ت « زض هحل» اتهكاّس

 :وٌس هٖ

 ؛قَز قسى تا واضٕ وِ تِ نَضت ٍالٖٗ اًزام هٖآقٌا 

 وۀاضٍض  تَؾۀٍ   قۀسُ  ّإ اًزام فٗال٘تتَاًس ضخ زّس ٍ زضن  هٖوِ  ٖقٌاذت تغ٘٘طات ٕ هۀسٗطٗت اٗۀي    تۀطا

 حَازث؛اظ تغ٘٘طات ٍ تاظٗاتٖ 

 واض؛ قَ٘ٓ همطضقسُ تطإ آىتا  واض ٍالٖٗ ّإ ضٍـهتفاٍت تَزى  گٍٖ چگًَ ٖٗزضن چطا 

 ْٔ٘ٗاتٖ ٖ٘ةتطإ  ّا تطذٖ فطيِ٘ ت. 

ٖ تكر٘م اضگًََه٘ى ضا تطإ ّاٖٗ تَنِ٘ ،آى ٕگصاض نحٍِ  ىزآظهَ ،قسُ  ؾاظٕ فٗال٘ت قثِ٘ ٓهكاّس

 .ؾاظز پصٗط هٖ اهىاى
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 هٌاػة ٔهـاّذُ؟ اًتخاب لحظ صهاى 2-9-2-ب

 کل٘ات 9-2-9-2-ب

ق٘فت هخا   تطإاظ ضٍظ ) ٖتؿتِ تِ ظهاًوطزى واض ٓقَ٘ اهىاى زاضز چَى تاقس هْن ستَاً هٖ ُظهاى هكاّس

 تَل٘س پ٘هفٗال٘ت )تطإ هخا   ٓتَاًس تؿتِ تِ زٍض هّٖوچٌ٘ي . هتفاٍت تاقسّفتِ  ضٍظٗا قة( ق٘فت ضٍظ ٗا 

 هرتلفواضٍضاى ٕ هرتلف، ٍ ّوچٌ٘ي تا ّا ظهاى وىي اؾت تظم تاقس هكاّسُ زضه .فطق تىٌس (آى ضوَزٗا 

 تىطاض قَز.

 ٍ چگًَِ ؟چ٘ضٕ تاٗذ هـاّذُ ؿَد چِ   2-2-9-2-ب

گط  هكاّسُ .تاقس هؿتم٘ن ٗا غ٘طهؿتم٘ن )تا تاذ٘ط( اظ َطٗك اؾتفازُ اظ ٍٗسَٗتِ ََض هكاّسات هوىي اؾت 

 زاضز. ٍ اظ آًْا ٗاززاقت تطهٖ وٌس هٖ حثت ،اؾت زٗسُ ضا ، آًچِهؿتم٘ن ٓهكاّس زض

  .قَز فازُ هٖاؾت ٕتٗستحل٘ل تطإ  ٍٖٗٗسئَاظ يثٍ غ٘طهؿتم٘ن،  ٓهكاّس زض

، رعئ٘ات لاتل تَرْٖ هوىي اؾت زاضًسضا  هرهَل تِ ذَز هعاٗا ٍ هٗاٗة، وسام اظ اٗي زٍ ًَٔ هكاّسُّط 

هكاّسُ  فطآٌٗستَاًس تَرِ ضا اظ  هٖتطزاضٕ  هخا ، ٗاززاقت تطإ. اظ زؾت تطٍز زض ّطزٍٕ اٗي هكاّسات

، ٗا هوىي قَزهحسٍز  زٗس ٔ، ظاٍٗٗاتسواّف  ه٘ساى زٗس هوىي اؾت ّن زٍضت٘يزض اؾتفازُ اظ  ،وٌس هٌحط 

 ٗياظ ا ٘طٕرلَگ ٕتطا) تطٍزاظ زؾت  ٍ رعئ٘ات يطٍضٕ قَزاًتراب  تطزاضٕ، ٖ تطإ ف٘لنًاهٌاؾث ٔٗظاٍاؾت 

  .(تطزاضٕ وطز ف٘لن ضا فطآٌٗسّإ هرتلفٖ،  اظ ظاٍِٗ اىتَ هٖ ،واض

ًؿثتا آؾاى  ّا اؾتفازُ اظ ٗاززاقتوِ  تَاى تِ اٗي ًىات اقاضُ وطز هٖ، اٗي زٍ ًَٔ هكاّسُ هخثت ّإِ رٌث اظ

 .آًْا فطاٍاى ٍ زل٘ك ّؿتٌساٌٗىِ ٍ  قسُ تاقٌس حثت «ّاپٌساضّا ٗا تفؿ٘ط تسٍى پ٘ف»اؾت، تِ قطَٖ وِ 

ته(، ٍ اؾتفازُ  )فلفتِ ٖمة  تطگكتٖ هاًٌس تَاًاٖٗ ٗهعاٗازض َٖو ، اها تگ٘طزتَاًس ظهاى ت٘كتطٕ  هٖ ٍٗسَٗ

تطإ تحج ٍ ضا ٖٗ ّا تَاًس فطنت هّٖوچٌ٘ي  .تِ ّوطاُ زاضز ضا ّإ چاضچَب فطٗع ًمفٗا حطوت آّؿتِ  اظ

 .فطاّن وٌسًماٌ ذال  وطزىضٍقي  طإتواضٍض تا ًٓط تثاز  

 :تَرِ وٌسغ٘طهؿتم٘ن  چِهؿتم٘ن  ٓهكاّس چِ زض ٗطهَاضز ظ تِ ٗستاگط،  هكاّسُ

 ( ؛ هطاحل پٖ هٌس تَن٘ف ظهاىاًزام فٗال٘ت زض ََ  ظهاى)زضپٖ واض 

 ( ؛ّا ، ٍلفِّا فَضٗتتغ٘٘طات زض فٗال٘ت زض ََ  ظهاى)ُتغ٘٘طات زض رطٗاى، ٍ غ٘ط ، 

 ًِحَازث(؛ تاذتلات ٖ اظٕ لاتل ضٍٗتّا ًكا( 

 واضٍضؾٍ اذتلاتت تَ رثطاى. 
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 ٕ هختلف هـاّذُّا حالت 9-9-2-ب

 هقذهاتٖ کلٖ ٓهـاّذ  9-9-9-2-ب

  ٖفطاّن واض اظ ٖول٘ات ٍالٖٗ  إ زٗس اٍلِ٘ همسهاتٖ،هكاّسُ ول ٖ ِ   اٗۀي   .وٌۀس  هۀ ٔ  هكۀاّسُ هٌزۀط تۀ  تْ٘ۀ

اٗزۀاب  تۀطإ هۀَاضز ظٗۀط    ضا  ّاٖٗ زازُآٍضٕ  روٍٕ  قَز هٖ ٕواض هَلٗ٘تزض هَضز ًماٌ تحطاًٖ  ٖفطي٘ات

 :وٌس هٖ

 ضن تحه٘لٖ، ٍ غ٘طُ(؛ا)رٌؽ، ؾي، هس :زافطا 

  غ٘طُ(؛وطزى ًگاُ، حطوت، واض ٗسٕ) :زٌّس ٍ آًچِ اًزام هٖ آًْاواض ٍ ، 

 غ٘طُ؛ واضضفتِ تِ  ، هَاز ٍ تزْ٘عاتآتتاتعاض :اهىاًاتٍ  توْ٘سات ٍ 

  ٍ ٕ؛ّا راٖٗ راتِفًإ واض 

 ( ؛، اضتٗاـ، گطزٍغثضٍقٌاٖٗ، ؾطٍنساَٖاهل هحُٖ٘ آقىاض)ُاض، ٍ غ٘ط 

 ًَّواٌّۀگ ّۀا  )تمؿ٘ن ٍْاٗف، حالۀت  واضٍضاى گٖ واض روٖٗچگ ٕ  ٕ ٖ  ٍ ؾۀاظهاى  ؾۀاظ ، ّۀا  ؾۀ٘گٌا   ،زّۀ

زٗگۀط اًٖۀإ تۀ٘ن،     طإتۀ واضٍض تَؾٍ  قسُ تَل٘س ّإ ضٗؿهٕ، هَإً اضتثاَٖ، اُ اقاضٗا ولاهٖ اضتثاَات 

 (.ّا ذال زض هَضز ضٗؿهٍ زاًف  ّا زاًف هكتطن، هْاضت ٔتَؾٗ ه٘عاى

 .قًَس، ٗاززاقت وٌس هٖقىاض آ ّواى ََضٕ وِضٍاٖٗ  ضا تِ نَضتزض ََ  هكاّسُ، تاٗس حماٗك گط،  هكاّسُ

ٗا زض ّط تغ٘٘ط  زل٘مِ، 10ّط  .قَز هٖتؿْ٘ل  آًْاقواضـ  ،رسٗس فٗال٘تّط  تِ رسٗس ؾُط تا اذتهال ّط

 .قَز هٖ ٍلت فطاغتٖ زض ًٓط گطفتِ ،فٗال٘ت

هعاٗاٖٗ ضا تِ زًثا  زاضز، تطإ هخا  ٕ هرتلف ّا قس، تىطاض هكاّسات زض ظهاىََض وِ زض تات اقاضُ  ّواى

 يثٍ تغ٘٘طات.

 ()هؼتق٘ن ٍ غ٘شهؼتق٘ن هٌذ ًظامدق٘ق  ٓهـاّذ  2-9-9-2-ب

هكاّسُ ولٖ( تِ  )زض قسُ اًتراب تطإ فٗال٘ت فٗال٘تٕ ّا تَن٘ف نحٌِ ،هٌس ًٓام زل٘ك ّٓس  اظ هكاّس

 .ٕ اؾتواض هَلٗ٘تٕ ذانٖ اظ ّا رٌثِ ٔهُالٗٗا  ّا فطيِ٘ ٖتواه تهسٗكهٌَٓض 

لاتل  اللام ٍ تط قَز زّٖ هٖ ؾاظهاى گط تَؾٍ هكاّسُ واضٍض ٓزضتاض ّاٖٗ پطؾف حَ  اٗي ًَٔ هكاّسُ،

 :توطوع زاضزتِ قطح ظٗط  ٕواض هَلٗ٘تهكاّسُ زض 

 ؛هطتثٍف٘عٗىٖ  ٍٔ ّعٌٗواضٍض  ً٘ات ذال ٓزٌّس ًكاى ّا: فٗال٘ت/ٖول٘ات 

 ّوىاضٕ؛پاٗفاَلاٖات، آٍضٕ  روٕ ٓزٌّس ًكاى :ٓ ضاٌّواّاهكاّس ، 

 ؛ٕ واضٕضٗعٕ فًا َطحواض، واض روٖٗ، ٍ  تاضزٌّسُ  ًكاى :ّا راِٖٗ رات 

 ٕهخا  تلفي(؛طإ )ت ًثاقساتعاض واض  ذَز، چِ چٌاىزٌّسُ واض روٖٗ  ًكاى :اضتثاٌ تطلطاض 
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  ٍ ؛واضٍضاىنلاح٘ت واض،  تغ٘٘طپصٗطٕ، تاذتلات ٓزٌّس ًكاى :آًْا رثطاىحَازث 

 ّا توَهطتثٍ تا تْؿاظٕ ؾِهكىلات واض،  تاض ٓزٌّس ًكاى :تسًٖ ّإ ٍيٗ٘ت. 

 ؿذُ  ػاصٕ ؿشاٗط ؿثِ٘ ٓهـاّذ 4-9-2-ب

 .ٗاتس آًْا يطٍضت هٖ گصاضٕ نحِ، ٖاضگًََه٘ىهكرهات ٗا  ّا تَنِ٘اضائٔ ٍ  ٗاتٖ ٖ٘ة وطزى پؽ اظ فطهَلِ

ٕ ّا اؾتفازُ اظ تىٌ٘ه. قَز هٖاًزام  قسُ ؾاظٕ قثِ٘ واض ٗا هَلٗ٘تٗا  ؾاهاًِتط ضٍٕ  گصاضٕ هطحلٔ نحِ

اظ  حانل ّإ ٍٗػگٖ گصاضٕ ى ٍ نحِزآظهَ ،قسُ ؾاظٕ قثِ٘قطاٍٗ ( زض قس تحج لثلاًوِ هرتلف هكاّسُ )

 .وطزذَاّس  ىٖ ضا ه٘ؿطاضگًََه٘ ّإ ٗاتٖ ٖ٘ة

 ٕ رٌّّٖا فٌٖ تا اػتفادُ اص دادُتحل٘ل   9-ب

  (تشسػٖپشػـٌاهِ )اص طشٗق تحل٘ل  9-9-ب

زض هَضز  تَاى ٍاؾُٔ آى هٖ تِ، چَى اؾت زض تطذٖ هَاضز ٗه يطٍضتآى ٍ اؾتفازُ اظ پطؾكٌاهِ َطاحٖ 

 .وطزآٍضٕ  ضا روٕ كاىّاٗ، ٍ ًٓطاَلاٖات تِ زؾت آٍضز افطاز،تٗساز ظٗازٕ اظ  اظ ذال ٖهَيَٖ

 :هطحلِ اؾت ٗياٗي تىٌ٘ه قاهل چٌس

 ٖاًۀساظُ ٍ  )ؾۀؤا    روٗ٘ت هۀَضز ّس  هُالِٗ ٍ  :تٗطٗف اّسا  تطضؾ ِ ٕ زٗگۀط(، ٍ ّوچٌۀ٘ي   ّۀا  هكرهۀ

 و٘فٖ؛ ٍ ٖ پطزاظـ ووّ ّإاتعاض

  ِْ٘؛تِ ظتاًٖ هٌاؾة آًْا تٌٓ٘ن اظاَوٌ٘اى حهَ  ، ّا طؾفپت 

 َ؛ّا ًاهِ پطؾفى زآظه 

 ٖ؛ّا اًزام تطضؾ 

 ّا تلف٘ك ٍ تحل٘ل پاؾد. 

 هصاحثِ اص طشٗق ػَال 2-9-ب

 اًجام هصاحثِ دل٘ل  9-2-9-ب

 .تَي٘ح زازُ قَز ،قًَسُ ههاحثِ تطإ ، ّس  ههاحثِ ٍ اؾتفازُ اظ آى تاٗس تِ ٍيَحُهكاّسًَٔ ّط  ٌسّواً

چ٘عٕ آى  قٌاذت ،ّس  انلٖ ههاحثِ .هكاّسُ اؾت اهط وٌٌسٓ تىو٘ل ،هكاّسُهَضز واضٍض اظ  گطٕ پطؾف

 .آگاُ تاقس واضٍضاّسا  ٍ ً٘ات  اظ گط، هكاّسُهؿتلعم آى اؾت وِ اهط  اٗي .زّس اًزام هٖ ٖولاًواضٍض  اؾت وِ

، اؾتهكاّسُ لاتل ف٘عٗىٖ ٍ ولاهٖ  ّإ فٗال٘تحا  وِ ّواى زض  .وطزهكاّسُ تَاى  ضا ًوّٖوِ چ٘ع 

لاتل هكاّسُ  وٌٌس، ّا ضا تٗ٘٘ي هٖ فٗال٘ت رطٗاى ّاٖٗ وِ گ٘طٕ تهو٘نپطزاظـ ٍ  رعئ٘ات زٗگط، اظ رولِ

تطإ  زتٗل پؽ آًْا، چِ چٌاى ،سٌتاق گط هكاّسُتطإ  هفَْم فالسهوىي اؾت  حماٗك لاتل هكاّسُ .ٌسً٘ؿت

 .ًكَز ٍٕ هٗلَم
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توطوع  تط اٗي ّس  ( ٍ ؾَاتتٖ تاقسهكىل ذان زضتطگ٘طًسٓ)قَز  ّس  اظ ههاحثِ تاٗس تِ ضٍقٌٖ تٗطٗف

 ٗاتس.

 هصاحثِ / ػَال ًَع 2-2-9-ب

 تطز پ٘ف هٖضا  آًْإ ّا ٕ غ٘طلاتل هكاّسُ وِ فٗال٘تّا رٌثِ آى زؾتِ اظهَضز زض واضٍض اظ ََض ولٖ،  تِ

ٍ  قَزٖ ؾَا  ه ،(و٘ف٘تٗا اّسا  تَل٘س هخا ،  تطإٕ ؾاظهاًٖ )ّا ًفَش رٌثِهَضز زض  ّوچٌ٘يقٌاذتٖ(، )

 .گصاضزتتاح٘ط فٗال٘ت  اًزام تط چگًَگٖتَاًس  هٖقرهٖ وِ  ٔرٌث زض هَضززض ًْاٗت 

اظ هؿائل  .ّؿتٌسلاتل فْن  ضاحتٖ ٖ اؾتفازُ قَز وِ تِاظ ولوات ٍ ٍاغگاً ٍ زض آًْاس، ٌوَتاُ تاقؾَاتت تاٗس 

 .تاٗس ارتٌاب قَز وٌٌسُ ّساٗتؾَاتت هفطٍيات هٌفٖ ٗا زٗگط  حإٍ

 .وطز تِ َطظ زٗگطٕ ت٘اى ضا آى ،اؾت تِ رإ تىطاض، تْتط ذَب فْو٘سُ ًكَزاگط ؾَا  

پاؾد تِ  زّس هٖاَوٌ٘اى  چَى، قَز ؾَزهٌس ٍالٕ هٖ ٗا ت٘اى آًْا تِ َطظٕ زٗگط، ّا گاّٖ اٍلات تىطاض پاؾد

 .ٕ ضا تِ زؾت آٍضزاَلاٖات ت٘كتط تَاى هٍٖ قسُ اؾت  زضؾتٖ زضن

 اًٍِفازاض تاٗس واهلاً ّا ٗاززاقت .حفّ وطز ،وطزى تطزاضٕ ٗا يثٍ ٗاززاقت ى تاتَا هٖضا  ّإ واضتطاى گفتِ

 ّط .اؾت ضياٗت فطز هؿتلعم وؿةيثٍ نسا  .تِْ٘ قًَس وطزىتفؿ٘طٗا  ّا گفتِتطزى زض  زؾتتسٍى 

اَلاٖات  هماٗؿِ ت٘ياًزام  .اظ ت٘ي تطزُ قَز ٌّگاهٖ وِ زٗگط هَضز ً٘اظ ً٘ؿت،ًَاض تاٗس ٗا ٗاززاقت 

 .تاقس زٌّسُ آگاّٖ تَاًس هٖ ،آهسُ ٖول تِ ّإ گ٘طٕ اًساظٍُ  ّا ٍ هكاّسُ ّا زض ََ  ههاحثِ قسُ آٍضٕ روٕ

گاّٖ اٍلات تا اٗي حا ، تِ ًٓط  زٌّس. ضا افعاٗف هٖ زاًف ولٖ ٍ وٌٌس ضا تاٗ٘س ٍ تىو٘ل هٖ آًْا اغلة ٗىسٗگط

زض حالٖ وِ قَز  احؿاؼ هٖ «تؿ٘اض هىطض»، تطإ هخا  حازحِ)ٗه ًَٔ  تَاًس ْاّط قَز ٖ هٖضؾس تٌالًات هٖ

 .(زّس هًٖكاى ذلا  آى ضا هكاّسات 

تا  واض ذَز ضا واضٍضاىوِ  إ ّؿتٌس آقىاضوٌٌسٓ قَُ٘ظٗطا آًْا  ،تاقستَاًس رالة  هٖات تأهل زض اٗي تٌالً 

اَوٌ٘اى  تا لطاض گ٘طز تاٗس تِ زلت هَضز تطضؾٖ اتٖتا اٗي حا ، چٌ٘ي تٌالً .وٌٌس هكاّسُ هٖآى قَُ٘ 

ًاقٖ اَلاٖات آٍضٕ  روٕ فطآٌٗس ٕزٌّس وِ اظ ذُاّا اًس ٍ اَوٌ٘اى هٖ واٍٗ٘سُ قسُ تا زلت حانل قَز وِ

 .اًس ًكسُ

 صهاى هصاحثِ  9-2-9-ب

تْتط  ،اؾتٕ همطضقسُ، واض اللامآٍضٕ  روٕ ،اگط ّس  .هَرَز اؾت چٌسٗي گعٌِٗ تؿتِ تِ ّس  ههاحثِ

ذَاؾتِ  اظ واضٍض واضٕ وِ اًزام آىقٌاذتٖ اظ تا ُ اًزام گ٘طز لثل اظ ّط گًَِ هكاّسواضٍض  تا اؾت ههاحثِ

 قَز.حانل  ،قسُ اؾت

زض »غ٘طضؾوٖ  ّإ ، ههاحثًِ٘ؿتلاتل هكاّسُ  ،زض ََ  هكاّسُ ٕچ٘ع ّط اظ آى راٖٗ وِتا اٗي حا ، 

 چِ زٗسُ اؾت آى وطزى زًثا  ضٍقيتِ زّس،  گط اراظُ هٖ هكاّسُتِ  ،هكاّسُ ّإ زض ََ  زٍضُ« ح٘ي واض

 .تاقس (اذلا  زض واضٍاضزقسى تسٍى )
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قسُ  آٍضٕ روٕ لثلاظ  ٍ اَلاٖات واهل تاقس ٖٕ ذانّا زازُحانل اظ تاٗ٘س فطي٘ات  ،ههاحثِ ٓاها اگط اٗس 

 .تِ تَٗٗك افتس قسُ هكاّسُ نحٌٔ، ههاحثِ تاٗس تا پاٗاى تاقس

 ٕ هصاحثِّا تکٌ٘ک  9-9-ب

 سٍٗاسٍٖٗ 9-9-9-ب

تَن٘ف ٗا زازى  قاهل ًكاىاهط اٗي  .اؾت اًؿاى فٗال٘تتحل٘ل تطإ  ٕذَزضٍٗاضٍٖٗ( اتعاض ٗاضٍٗاضٍٖٗ )

زض  آًْاتَي٘حات  حثت( ٍ افطاز تَؾٍ ّواى قسُ )اًزام وٌٌسُ هكاضوتٗه ٗا چٌس  تطإ قسُ هكاّسُ فٗال٘ت

 .(نَتٍٖ/ٗا  ٖٗ)ٍٗسئَ واض تا آى قَُ٘ اؾتاًزام  زتٗل هَضز

 :اؾت تواٗع لاتل اظ ّن ّا اًَأ هرتلفٖ اظ چٌ٘ي ههاحثِ

  ٍٖٗفٗال٘ۀت   تاواضٍض  ضٍزضضٍوٌٌسٓ ٔقاهل ههاحثضٍٗاٖٗ اٗي  .اؾت ههاحثِ ًَٔتطٗي  گؿتطزُهٌفطز، ضٍٗاض

ٍ  ذَز فٗال٘تضاّثطز زض هَضز ٍ تَي٘ح لازض تِ اْْاض ًٓط واضٍض ّس  آى اؾت وِ  .ؾتٍٕ ا ٓقس هكاّسُ

ٖ ووه  اهط تِ اضگًََه٘ؿت اٗي .هَارِْ، تاقس لَ٘ز هَضزهكىلات ٍ  ّإ فطآٌٗۀس اظ  ٕزضن تْتۀط  وٌۀس  هۀ

 .ه٘ساى آٍضزُ قسُ اؾتتِ واضٍض تَؾٍ وِ  پ٘سا وٌس( فٗال٘ت ٓغ٘طلاتل هكاّس ّإ وتلؿقٌاذتٖ )

  ًٍٖٗٓۀطات  فاٗۀسٓ   .اؾۀت  ذۀَز  ٗىۀٖ زٗگۀط اظ ّوىۀاضاى    فٗال٘ۀت تۀا  وۀاضٍض  ضٍٗاضٍٖٗ قاهل  ،هتماتلضٍٗاض

 .اؾت زٗگط قاغل ٌٍٖٖ٘  اًتمازٕ ّإ زٗسگاُ واض اظ َطٗكهطتٌَ تِ  زاًفؾاظٕ  غٌٖ ،آهسُ زؾت تِ

  قۀسُ  هكۀاّسُ  فٗال٘تاْْاض ًٓط زض هَضز  طإت واضٍضاىاظ  ٖگطٍّ اظ گطٕ پطؾفضٍٗاضٍٖٗ روٖٗ قاهل ٍ 

ٍ  ّا ضٗؿه)اظ رولِ  افطاز اؾتٔ تزطت ٍ تلف٘ك زاًف، ؾَزهٌساٗي ضٍٗىطز اظ هعاٗإ . اؾت قسُ تطزاضٕ ف٘لن

ٖ  ٔاضگًََه٘ىٖ تطإ ؾۀاهاً  ّإ ٍٗػگٖ تْ٘ٔ ٘لتؿْ ّوچٌ٘ي(، ٍ ِهَارْ هَضزهكىلات  زض هكۀاتِ   َطاحۀ

 هكتطن. فطٌّگ ٍ ظتاى لالة

 ػاختاسٗافتِ ٔهصاحث 2-9-9-ب

ّإ  پاؾداظ  إ تِ هزوَِٖضا قًَسُ  وِ ههاحثِ قَز إ اؾتفازُ هٖ اظ ؾؤاتت تؿتِ ،ٗافتِؾاذتاض ٔههاحثزض 

 هَاضزاظ غ٘ط زٗگط  تطإ هَيَٖات ّ٘چ فًاٖٗوِ  وٌس ّساٗت هٖ ،ٖحاتت ٔقثى چاضچَبذال، زض 

تط اٗزاز  زل٘ك ّٖٗا پاؾد ّاٖٗ، اؾتفازُ اظ چٌ٘ي پطؾف .گصاضز تالٖ ًوٖ گط تَؾٍ پطؾف قسُ اًتراب

 ٖتواهقسى  آٍضٕ روٕاَوٌ٘اى اظ  حهَ  تطإ .ّؿتٌسلاتل اؾترطاد  ٖضاحت تِ، آهاضٕ اظ ًٓط، وِ وٌس هٖ

واضٍض  زض اٗي ضٍـتا اٗي حا ،  .قَز  آهازُ هٌاؾة، تِ ََض لثل اظ ههاحثِتاٗس  ّا اَلاٖات هطتََِ، ؾَا 

 .قَز تط غٌٖ ّا ٍ تحج ّا پطؾف تا ّإ ذَز ضا تؿٍ زّس پاؾدتَاًس  ًوٖ

   ػاختاسٗافتِ ً٘وِ ٔهصاحث 9-9-9-ب

 ضا زٌّسگاى پاؾد گفتاضتَاى  هٖاها  ،زقَ وٖاؾتفازُ ً )تؿتِ( ؾَاتت حاتتاظ  ،ؾاذتاضٗافتِ ً٘وِ ٔههاحثزض 

 ،(قثىِ) زض ضاٌّوإ ههاحثِقسُ  ٍ حثت گط، هكاّسُتَؾٍ  قسُ تٗطٗف هرتلف اظپ٘ف هَيَٖات حَ 
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ضا زض  ٗافتِ ٕ ؾاذتّا تَاًس تىو٘ل ٍ تٗو٘ك هٌاَك ذال هطتٌَ تِ ههاحثِ هٖچٌ٘ي ضٍٗىطزٕ  .ّساٗت وطز

 .پٖ زاقتِ تاقس

 )تاص(  ؿذُ ّذاٗتغ٘ش هصاحثٔ 4-9-9-ب

تسٍى ذَز  ٖثاضاتتا  گَٖٗپاؾر ضا تِقًَسُ  تاظ اؾت وِ ههاحثِ ؾَاتت هثتٌٖ تط اٗي ًَٔ ههاحثِ

 تحل٘ل هحتَاتٗساً تط ّؿتٌس اها  غٌٖ ّا پاؾد .ذَاًس فطا هٍٖٕ،  ٖضاٌّواٗٗا تطإ ّساٗت  ٖتلاق وَچىتطٗي

 .هَضز ً٘اظ ذَاّس تَز

 :زض هَضز هحل واض إ زض ههاحثِ قسُ ٖٗ اظ ؾَاتت پطؾ٘سُّا ًوًَِ

 « ِ؛«س چطا؟٘س تَي٘ح زّ٘تَاً هٖ .سٗاغلة زض حا  حطوت تَز تطإ زٗسى هحهَ ، قواهتَرِ قسم و 

 «؛«؟وٌ٘س وِ ... اٗي لًِ٘ ضا زضن هٖ َُضچ 

 «؛«؟قَز هٖ اًزام قىلي ّ٘و تِّو٘كِ  قوا آٗا واض 

 « ؛«؟زؾت ظزٗسپَقف زؾتگاُ تِ چطا قوا 

 «؛«وٌ٘س؟ ، چِ واض هٖزّس ضٍٕ هٖ تط ضٍٕ زؾتگاُ ٌّٖگاهٖ وِ حَازح 

 « ؛«؟ضا پ٘ف تثطٗس قَُ٘اٗي  زٍؾت زاضٗسآٗا ٌَّظ ّن 

 «؛«؟چِ اتفالٖ ذَاّس افتاز ًكَٗسهَفك  اگط 

 «ِ؛«؟چ٘ؿت زض اٗي واض ،تطٗي ٖاهل وٌٌسُ ذؿت 

 « ؟ـ نحثت وٌ٘سزض هَضز ذَاّ٘س هٖ ّؿت وِ زٗگطٕ هُلةآٗا». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 9911 ػال  : 29212-2واسٓ اٗشاى ؿ هلٖاػتاًذاسد 

   

42 
 

 

 پَ٘ػت ج

 دٌّذُ( )آگاّٖ

 ّافشآٌٗذهشاحل ٍ  :طشاحٖ شإت ؿذُ اػوال ٖاسگًََه٘کتحل٘ل ٍ  ٗکشدسٍ

تحل٘ل  تط قاىتوطوع زذالت زاضًس وِ َٖطاحٖ اضگًََه٘ى ضٍٗىطززض  چٌسٗي ٌٖهط ََض هٗوَ ، تِ   9-ج

 :اؾت اًؿاى  فٗال٘ت

 زٌّۀس  ضا هَضز تطضؾٖ لطاض هَٖطاحٖ پطٍغُ اتتسا  زض ّا اضگًََه٘ؿت   ِ ِ    تۀا هكرهۀ ٕ  ّۀإ راّۀاٖٗ وۀ  تۀطا

 .هَضز ً٘اظ ذَاّس تَز، اؾترطاد قًَس اًؿاًٖ ّإ فٗال٘ت

  پصٗطؾۀاذتي  اهىۀاى  ّۀإ وۀاضٕ تۀِ هٌٓۀَض     اًزام تحل٘ۀل  هكاتِ تطإٕ هَرَز ّا ؾاهاًِؾپؽ تظم اؾت 

اهۀط  اٗي  .، قٌاؾاٖٗ قَزَطاحٖ هَضزرسٗس  ٔؾاهاً ّا تطإ وطزى ٍٗػگٖ ، ٍ هكرمٖاضگًََه٘ى ٗاتٖ ٖ٘ة

 ،قۀسُ  ضٗعٕ َطح ٔؾاهاً تٖٖولىطز آتٌٖ٘  پ٘فتَاى تِ ٌَٖاى  هٖ ضا آگْٖ پ٘ف .اؾتآگْٖ  پ٘فهَؾَم تِ 

س تِ ٌتَاً هٖاٗي زٍ هفَْم  .هَرَز ٔؾاهاً ٖول٘ات ٍالٍٖٗ ؾٌتع تحل٘ل تِ ٌَٖاى  ضا ٗاتٖ ٖ٘ةٍ  ًوَزتلمٖ 

ٕ  تَاًس هٖ ٕواض ّإ هَلٗ٘ت ٗاتٖ اظ ٖ٘ة تاقٌس تِ تٗث٘طٕ نَضت پَٗا زض تٗاهل آگْۀٖ   پۀ٘ف  هَرة غٌۀا

 . تاقستٖ آتطإ َطاحٖ 

  ٍٗػگٖ، هطحلِ اٗي تِ زًثا  ٕ ٖ  ٖ٘ۀة ًاقۀٖ اظ  ّۀا ِ   هۀَضز آظهۀَى   ،ٗۀات ٖ   ٕگۀصاض  ٍ نۀح  گ٘طًۀس تۀا   لۀطاض هۀ

 ؾاظٕ قثِ٘ :ٕ هرتلف اظ رولِّا تٗسازٕ اظ تىٌ٘هزضتطگ٘طًسٓ تَاًس  هٖ اهط اٗي .تاٗ٘س قَز تَزًكاى، ٖولٖ

 .تاقس ، ٍ غ٘طُٖٕ زٗز٘تالالگَّا، ّا (، ٍالٗ٘ت هزاظٕ، هس قسُ ؾاظٕ ٕ قثِّ٘ا هَلٗ٘ت واض تحل٘ل)

 :قَز هٖ ظٗط هكرمذهَن٘ت ؾِ  تاوِ ارطا ذَاّس قس  ٕهٌس ًٓام ٖضٍٗىطز اضگًََه٘ى    2-ج

 هس ًٓط لطاضگۀطفتي اٗي ذهَن٘ت  :ٕچٌسهٗ٘اض  ِ ٕ  ٍ حۀَظُ  ّۀا  ظهٌ٘ۀ ٕ  هرتلۀف  ّۀا  ؛ٕوۀاض  فٗال٘ۀت  ارۀطا

ٖ   هراَطات ف٘عٗىٖ؛ ّإ ؛ هحٍّ٘ا راٖٗ راتِهطتٌَ تِ  ّإ ضٗؿه هرتلۀف   ل٘ۀَز  ؛قۀ٘و٘اٖٗ ٍ تَ٘لۀَغٗى

تۀط   ، ٍ غ٘طُ(؛ ٍ تاح٘طات گؿۀتطزُ ارتواٖٖ ضٍاًٖ تٌف، رساؾاظٕ، راٖٗ راتِ) واضٕ فٗال٘تارطإ  هطتثٍ تا

 ؾاظز. پصٗط هٖ اهىاى ،قسُ ٗعٕض تطًاهِ ٖزض َطاحضا  (حمَلٖ، التهازٕ، فطٌّگٖ ٍ غ٘طُ) ٖهحُ٘

 ٖزض اًۀسضواض  تافطاز زؾۀ  تطغ٘ةتاٖج ذهَن٘ت، اٗي  :هكاضوت  ٕ ِ اهۀط   زض ،ّۀا  زازُآٍضٕ  روۀ ٕ  نۀح  گۀصاض

ٖ ٖ اضگًَۀَه٘ى  ٗاتٖ ٖ٘ةاظ َطٗك  زاًف حانلٍ  قسُ فطي٘ات ؾاذتِ َ ٍ رؿۀت  زض ضاآًْۀا   ٍ قۀَز  هۀ  ٕرۀ

 .زّس زذالت هٖهوىي  ّإ حل ضاُ

 تۀۀاه٘ي  تۀۀطإ ضا قۀۀسُ آٍضٕ روۀۀٕٕ ّۀۀا اَلاٖۀۀات ٍ زازُ تطضؾۀۀٖ هزۀۀسز، اٗۀۀي ذهَنۀۀ٘ت :گٖتىطاضقۀۀًَس

 .ؾاظز آهسُ، ه٘ؿط هٖ ٖول ّإ تِ اًتراب ؾاظٕ ت٘كتط ٍ غٌٖ گصاضٕ نحِ
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وِ زض آى َٖاهل هْن هرتلف زض ًٓط گطفت ، «ذال ٔؾاهاً»تَاى تِ ٌَٖاى ٗه  هٖضا  ٕواض هَلٗ٘ت   9-ج

 ّإ تحل٘ل هَلٗ٘تتطإ  ،اظ اٗي ضٍ .ّؿتٌس ٍٕ پاٗساضزض تٗاهل پَٗا  ّا ّا ٍ قطوت ، ؾاظهاىافطازهطتٌَ تِ 

 .، يطٍضت زاضزٕ اًؿاًّٖا فٗال٘ت قسى تطتوطوعهتا  ٕواض

 هكاّسّٓوچٌ٘ي هؿتلعم ، تحل٘ل .اؾت ولٖ واض هَلٗ٘ت تاضٓزض ّٖٗا زازُآٍضٕ  روٕواض قاهل تحل٘ل 

 .اؾت حانلِ زاًف گصاضٕ نحِآهسُ ٍ  زؾت ٍ تٗ٘٘ي چگًَگٖ تفؿ٘ط ًتاٗذ تِ ّا فٗال٘ت

 ٖاسگًََه٘ک سٍٗکشدهشاحل        4-ج

 ّا دادُآٍسٕ  جوغ :ٖکلتحل٘ل    9-4-ج

زض  ٕتفؿ٘ط ، تسٍى ّ٘چ گًَِٕواض هَلٗ٘تَٖاهل هْن  ٖتواه تاضٓزض ّا زازُ آٍضٕ روٕقاهل  ،اٗي هطحلِ 

 :تِ زؾت آٍضزاظ هٌاتٕ هرتلف  تَاى  هٖ ضا ّا زازُ .اؾت اٗي هطحلِ

 ( ؛ قطوت، ّإ واضوٌاى، گعاضـ راٗگعٌٖٗاٗوٌٖ ٍ تْساقت، ؾَاتك تَل٘س، ؾَاتك هساضن)ُغ٘ط ٍ 

 ِ؛زٌّس قطح هٖ وٌٌس، هٖ احؿاؼ وِ ضا واض ذَز ٍ احطات هخثت ٍ هٌفٖ واضٍضاى ْاوِ زض آً ّاٖٗ ههاحث 

 هٌاتٕ زٗگط. 

 ؿشح ٍ هـاّذُ :کلٖتحل٘ل    2-4-ج

اٗوٌٖ ٍ  ٖ،ؾلاهت هكىلات، وٌس ووه هٖ ٌٖٖ٘حماٗك  وطزى هكرم تِٕ واض هَرَز ّا هكاّسات هحل 

ضا فطاّن  قسُ هكاّسُ فٗال٘تٍ  همطضقسُت٘ي واض  هَرَز ّإ وٌس ٍ اٍل٘ي ًكاًِ اظ تفاٍت هٖ واضآٖٗ ضا آقىاض

 ٗا ّط زٍ (اظ َطٗك ٍٗسئَ) ٗا غ٘طهؿتم٘ن (تَاًس هؿتم٘ن )زض هحل واض ٍالٖٗ هٖچٌ٘ي هكاّساتٖ  .وٌس هٖ

پَ٘ؾت ب تِ ) ؾ٘سپطؾَاتتٖ اظ واضٍضاى  ،هكاّسُ ح٘يزض  قَز تتَاى هٖتاٖج هكاّسات هؿتم٘ن،  .تاقس

هٌس تطإ تفؿ٘ط  ًٓام ٍ اآقىاض إ قَُ٘ تِيطٍضٕ اؾت اَوٌ٘اى حانل قَز وِ هكاّسات  .هطارِٗ قَز(

 قًَس. زض نَضت لعٍم تطإ هطارٗٔ تٗسٕ حفّ هٖ ٍضتٍ حثت  شٕ (واضٍضاى) واضٍضّوىاضٕ تا  تٗسٕ

 ّا تذٍٗي فشضِ٘   9-4-ج

هخا  هكاّسات  تطإ) قسُ آٍضٕ ت٘ي تطذٖ قَاّس روٕ ٖلّٖضاتُٔ  تاضٓزض ّا تسٍٗي فطيِ٘ تطإتاٗس 

 تِ واض ضٍز.قسُ،  آٍضٕ ّإ روٕ تواهٖ زازُتحل٘لٖ اظ  ٍ هكىلات تحت ضؾ٘سگٖ، (قسُ اًزام

  ّا اٗي فشضِ٘ گزاسٕ صحِ   4-4-ج

تىو٘ل  واضٍضاىاْْاضات  تا اؾتفازُ اظوِ  ٌٖٖ٘ اؾت گ٘طٕ ٍ اًساظُتحل٘ل قاهل  ّا اٗي فطيِ٘ ىزَآظه

قسُ اؾت، تِ زؾت  تحل٘ل نَضتٖ وِتِ  قاىفٗال٘ت ذَز ّإ تا تَالٖ اظ َطٗك هَارِْ آًْا ْااٌٗ .قَز هٖ

 .ٕ تاقسواض هَلٗ٘ت ّإِ هكره ٍواضٍضاى فٗال٘ت  تاٗ٘ستاٗس تِ زًثا   گصاضٕ ضٍـ نحِ .آٌٗس هٖ
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 ٗاتٖ ػ٘ة کشدى فشهَلِ   1-4-ج

تط ضٍٕ قسُ  هكاّسُ احطات تٗسٕ ٍ واضٍضاى ّإٍ فٗال٘ت 1وٌٌسُ تٗ٘٘ي ت٘ي َٖاهل پًَ٘سّإاظ  ٗاتٖ ٖ٘ة

؛ ًتاٗذ حانل اظ هصاوطات ٖاضگًََه٘ىتحل٘ل تط ًتاٗذ هثتٌٖ  ٗاتٖ ٖ٘ة فطآٌٗس. قَز حانل هٖ ،ؾاهاًِاًؿاى ٍ 

 هٌْسؾٖ ٍ ظٗؿتٖ، ٖلَم اًؿاًٖ ٍ ٖلَمٍٗػُ ٖلَم  تِ)  وٖٖل زاًف؛ ٍ واضٕ (ّٕازض گطٍُ) قسُ اًزام

 .اؾت (ارتواٖٖ

 ّا آگْٖ پ٘فوطزى  فطهَلِ /ّا وطزى ٍٗػگٖ فطهَلِ/ّا فٗال٘تپ٘كٌْاز 

 :قَز هٌزط فٗال٘تزٍ ًَٔ  تِتَاًس  هٖهَرَز  ٔؾاهاًتط ضٍٕ  قسُ اًزامتحل٘ل  

 ٖؾۀلاهت ضٍٕ هَرَز )واّف ّط گًَِ احطات هٌفٖ تۀط   ٔؾاهاًتِ هٌَٓض تْثَز  فٗال٘ت  ٍ تْثۀَز   ٍ اٗوٌۀٖ، 

 .(واض ولٖ واضآٖٗ

 ِازغام قَزَطاحٖ  تاهكاتِ  إ ؾاهاًِ وِ تاٗس زضٍى ٖٕ َطاحٖ اضگًََه٘ىّا ٍٗػگٖوطزى  فطهَل. 

هكاٍضُ تا  تا، ّا حل ضاُ تْ٘ٔ تطإهماٗؿِ لاتل ٍ اؾتاًساضزّإ  ّا هَلٗ٘تتط  وِ اؾت ، يطٍضٕهمُٕزض اٗي 

زض  ٖ وِّاٗ حل ضإُ اؾت. ت٘كتط گصاضٕ نحِفاظ  پ٘كٌْازٕ هؿتلعمّط َطح  .، تىِ٘ قَزهطتََِ ًفٗاى شٕ

، هسٗطٗت، آًْا اىّثطا، ضواضٍضاى) ًفٗاى شٕ ٕ هرتلف ّوِّا زٗسگاُ حانل تَرِ تِ ،قًَس اًتراب هٖ ًْاٗت

 .ّؿتٌس (، ٍ غ٘طُاىپعقى
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 .ٗاتٖ زض ًٓط گطفتِ قَز اؾت وِ تاٗس زض ٖ٘ةإ  فطي٘ٔ تاٗ٘سًكسُ -ٗادآٍسٕ

 ّإ اًؼاى هحَس تش سٍٕ تحل٘ل فؼال٘ت هثالٖ اص ًوَداس گشدؽ سٍٗکشد اسگًََه٘کٖ طشاحٖ-9-ؿکل ج

 

 ِهـات ًٔاًتخاب ػاها

 هَجَد

اّذاف طشاحٖ 

 پشٍطُ

تحل٘ل کاهل 

 ؿذُ؟

ذ٘ط

ٗط 

ّإ تصذٗق ٍٗظگٖ

اسگًََه٘کٖ دس هَقؼ٘ت کاس 

 ؿذُػاصٕؿثِ٘

ذ٘ط

ٗط 

ذ٘ط

ٗط 

ذ٘ط

ٗط 

 تلٖ

 تلٖ

پطٍغ

 تلٖ

پطٍغ

تلٖ 

پطٍ

ّا فشضِ٘

 گزاسٕ ؿذُ؟ صحِ

 تذٍٗي ٗاتٖػ٘ة

 ؿذُ؟ 

 گزاسٕهـکل صحِ

 ؿذُ؟ 

تٌسٕ هكىلاتٖ وِ تاٗس اظ َطٗك فطهَ 

 ّإ اضگًََه٘ىٖ ضفٕ قًَس حلضاُ

ّإ َطح پ٘كٌْازٕ تطإ ٍٗػگٖ

  اضگًََه٘ىٖ

 ٗاتٖ تذٍٗي ػ٘ة

 ّا تذٍٗي فشضِ٘

 تحل٘ل کلٖ هَقؼ٘ت هَجَد  کاس

 ّاآٍضٕ زازُروٕ

 تَن٘ف

 هكاّسات

ة
ػ٘

اص 
ؾ 

پ٘
اص 

ف
ٖ

ٗات
 

 

 

ة
ػ٘

اص 
ف

ٖ
ٗات

 

 طشاحٖ فشآٌٗذپ٘گ٘شٕ تا 

حِ
ص

ٕ
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گ
 

ؾ
هاٗ

آص
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